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IZVJESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

Akcionarima i Upravnom odboru Drustva Uniqa NeZivoino osiguranje a.d.
Podgorica

Izvrsili smo reviziju priloZenih finansijskih izvjestaja drustva Uniqa NeZivotno osiguranje a.d.
Podgorica (u daljem tekstu “Drustvo ”) koji ukljuéuju bilans stanja sa stanjem na dan 31.
decembra 2018. godine i bilans uspjeha, izvje$taj o promjenama na kapitalu i bilans novéanih
tokova za godinu zavrSenu na taj dan, pregled znaéajnih ra¢unovodstvenih politika i druge
napomene uz finansijske izvjestaje.

Odgovornost rukovodstva za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo je odgovorno za sastavljanje i realno i objektivno prikazivanje ovih finansijskih
izvjestaja u skladu sa Zakonom o ratunovodstvu Crne Gore, Zakonom o osiguranju Crne Gore i
propisima Agencije za nadzor osiguranja Crne Gore, kao i za interne kontrole za koje rukovodstvo
smatra da su neophodne za sastavljanje finansijskih izvjestaja koji ne sadrZe materijalno znacajno
pogresno prikazivanje nastalo usljed pronevjere ili greske.

Odgovornost revizora

Nasa odgovornost je da na osnovu izvriene revizije izrazimo misljenje o ovim finansijskim
izvje$tajima. Reviziju finansijskih izvjestaja izvrsili smo u skladu sa Zakonom o reviziji i vaZeéom
revizorskom regulativom Crne Gore. Ova regulativa zahtijeva da postupamo u skladu sa nacelima
profesionalne etike i da planiramo i izvr§imo reviziju na naé¢in koji nam omogucéava da steknemo
razumno uvjerenje da finansijski izvjestaji ne sadrZe materijalno znac¢ajno pogresno prikazivanje.

Revizija podrazumijeva primjenu postupaka radi pribavljanja revizorskih dokaza o iznosima i
objelodanjivanjima sadrZanim u finansijskim izvjestajima. Izbor postupaka zavisi od revizorskog
prosudivanja, uklju¢ujuéi proc_]enu rizika od nastanka matenJalno znacajnog pogresnog
pnkazwanJa u ﬁnansuslum izvje$tajima, nastalog usljed pronevjere ili greske Pri progjeni ovih
rizika, revizor uzima u obzir interne kontrole relevantne za sastavljanje i realno i objektivno
prikazivanje finansijskih izvje$taja Drustva u cilju odabira adekvatnih revizorskih postupaka u
datim okolnostima, a ne za potrebe izraZavanja misljenja o djelotvornosti internih kontrola
Drustva. Revizija takode obuhvata ocjenu adekvatnosti primijenjenih ra¢unovodstvenih politika i
prihvatljivosti raéunovodstvenih procjena koje je izvrsilo rukovodstvo, kao i ocjenu opsteg prikaza
finansijskih izvjestaja.

Vjerujemo da su revizorski dokazi koji smo pribavili dovoljan i adekvatan osnov za izrazavanje
migljenja.

Misljenje

Prema nasem miSljenju, priloZeni finansijski izvjestaji u svim materijalno znaéajnim aspektima
prikazuju realno i objektivno finansijski polozaj dru$tva Uniqga NeZivotno osiguranje a.d.
Podgorica sa stanjem na dan 31. decembra 2018. godine, rezultate njenog poslovanja i novéane
tokove za godinu zavrSenu na taj dan, u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu i reviziji Crne Gore,
Zakonom o osiguranju Crne Gore i propisima Agencije za nadzor osiguranja Crne Gore.

éPricewaterhouseCoopers d.o.0., The Capital Plaza, DZordZa Va$ingtona 98, 20000 Podgorica, Crna Gora
T: +382 20 234 352, F: +382 20 234 324, www.pwc.com/mne
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Izvjestaj o godisnjem izvjesStaju menadimenta
Nase miSljenje na finansijske izvjestaje ne obuhvata godisnji izvjestaj menadZmenta.

U vezi sa revizijom finansijskih izvjesStaja, naSa odgovornost je da proditamo godiSnji izvjestaj
menadZmenta i tako razmotrimo da li je godisnji izvjestaj menadZmenta u materijalno znadajnim
aspektima konzistentan sa informacijama u finansijskim izvjestajima, sa naSim znanjem ste¢enim
tokom revizije, ili se pak &ini da je, u materijalno zna¢ajnom pogledu, pogre$no prikazan.

U skladu sa zahtjevima Zakona o raédunovodstvu Crne Gore, takode smo u obavezi da damo
misljenje da li je godi$nji izvjeStaj menadZmenta sastavljen u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu
Crne Gore, i konzistentan sa informacijama sadrZanim u finansijskim izvje$tajima.

Na osnovu procedura sprovedenih tokom revizije, po naem misljenju, godisnji izvjestaj
menadZmeta je:

e sastavljen u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu Crne Gore, i

e konzistentan sa informacijama sadrZzanim u finansijskim izvjeStajima.

Dodatno, na osnovu znanja o poslovanju Drustva i njegovom poslovnom okruZenju, ste¢enom
tokom obavljanja revizije, nismo uoéili materijalno znag¢ajne pogresne prikaze u godiSnjem
izvje$taju menadZmenta.

/é?fa; Sv el

Biljana Bogovac

| L(thW‘lt‘[GDﬂLS 0/*]-0\ QMUSD\:C ©
/PricewaterhouseCoopers d.o.o. Podgorica

Ovlaséeni revizor

Podgorica, 12. april 2019. godine

§PricewaterhouseCoopers d.o.0., The Capital Plaza, DZordza Va$ingtona 98, 20000 Podgorica, Crna Gora
T: +382 20 234 352, F:+382 20 234 324, www.pwc.com/mne



Naziv drutva za osiguranje: UNIQA nefivotno osiguranje ad
Sjedite: Podgorica

Vrsta osiguranja: nefivotno osiguranje

Sifra djelatnosti: 6512

BILANS STANJA
od 01.01. do 31.12,2018.
AKTIVA
Iznos
grupa ratuna POZICIUA Napomena
Tekuéa godina| Prethodna godina
1 2 3
A. Nematerijalna imovina [ A.1+A.2+A.3+A.4) % il LT S RO
000 A.1.Gudvil
002,003,004 |A.2.0ruga dugoroéna nematerijalna imovina 3.10,15 269.930 269.930
005,008 A.B.Potl.'allv.anja po osnovu datih avansa za dugereéna ijalna ulaganja i aktivna vr L
razgranicenja
008,009 Ad U jenje | ispravka vrijednosti nematerijalnih ulaganja (+/-) (268.019) 1265,653!
8. Nekretnine, postrojenija i oprema za neposredeno obavljanje_djelats 131116 . 142.334 . 101.855
010 B.1.Zemljiite | objekti za neposredno obavljanje djelatnosti osiguranja
011,012 B.2.0prema i sitan inventar za neposredno obavljanje djelatnosti osiguranja 3.11,16 482.008 417.820
013 8.3.Potraiivanja po osnovu datih avansa za nekretnine, postrojenja | cpremu za neposredno obavljanje
djel i osiguranja
014,015,016 |B.4.Nekretnine, postrojenja i oprema za nep d bavijanje dijel i osiguranja u izgradnji 311,16 19.521| 19.521
B.5.1 ka vrijed i tni jai janje dj i osi j
d1g H}_}sprav vrijednaosti nekretnina, postrojenja i opreme za neposredno obavljanje djelatnosti osiguranja 311,16 (359.195) (335,486
C1. Dugoroéna finansijska ulaganja kapitala i tehnickih rezervi 3.12,17 6.498.439 8.061.979
020,030,040,050, m s +
060,070 C1.1.Hartije od vrijednosti 3.12,17 6.448.439 8.011.979
3
028,081,0%%05% |c1.2.0bveanice,odnosn druge dutniéke hartie od vrijednost
022,032,042,052, %
062,072 C1.3.Akcije
023,033,043,053, 5 :
AUl
063,073 1.4 Ulaganja u investicione fondove
024,034,044,054, Z L =
064,074 C1.5.Dugorocni depoziti | druga dugoroéna finansijska ulaganja
025,035,045,055, |Cl.6.Investicione nekretnine | druge nekretnine, postrajenja i oprema, koji nisu namijenjeni za
065,075 neposredne obavljanje djelatnosti esiguranja
026 €1.7 Udjeli i ucedca u drustvima 3.1217 50.000 50.000
027 €1.8 Dugoroeéna poslovna potralivanja | druga dugorotna potralivanja
U28,036,045,058, C1.9 Izvedeni finansijski instrumenti
086,076 : !
029,037,047,057, : i :
S €1.10 Druga dugorodna finansijska ulaganja
038’042}(;58’063' €1.11 Stalna imovina keja se drii za prodaju
C2. Dugoroéna finansijska ulaganja u grupu drustava, prid, i zajedniki kontrolisana druitva
080,081,083,084, |C2.1.Akcije, duinitke hartije od vrijednosti | izvedeni finansijski instrumenti u grupu drustava, pridruiena
085 i zajednicki kontrolisana
082 €2.2.Depoziti kod grupe banaka,kod pridrufenih banaka i kod zajednicki kontrolisanih banaka
086,087 €2.3.Druga finansijska ulaganja u grupu druitava, pridruiena | zajednicki kontrolisana drudtva
D.Kratkoroéna ul 1+D.2+D.3) T 4064502 |
180,182,184  |D.1 Hartije od vrijednosti 3.12,18 2.347.967
181,183,185 |D.2 Kratkoroéni depoziti kod banaka 3.12,18 1.709.146
186 D.3 Izvedeni finansijski instrumenti i druga kratkoroéna fi ka ulaganja 312,18 7.389
11 E.1 Gotovinska sredstva 312,19 50.586
*_|E.2 Kratkoroéna potraiivanja 3.12,4,19 1.671.477
12 E.2.1 Kratkoroéna potraiivanja iz neposrednih poslova osiguranja 1.095.685
13 E.2.2 Kratkoroéna potraiivanja za premije reosiguranja i guranja
14 E.2.3 Kratkorogna potrativanja za udjele u naknad iteta -
15 E.2.4 Druga kratkoroéna potraiivanja iz poslova asiguranja 25.292 14.973
16 E.2.5 Kratkoroéna potraiivanja iz finansiranja 40.000 5.278
17 E.2.6 Druga kratkorocna potrativanja 510.500 465.217
310,311,319,320, 5 ige g +
E.3 Zalihe materijala i sitnog inventara .
321,329

9702, 9712, 9722,
9732, 9742, 9802,
9812, 9822, 9832,

2, 9852, 9862,
9872, 9882, 9892

ErIGE : 33 2 12.303.704
192 G.1 Odloieni trafkovi sticanja osiguranja 1.900.576 1.785.746
190,193,194, .2 Ostala aktivna vremenska razgranifenja 403.128 488.148
195,196,198 | £ ' :
080 H. Odloiena sredstva . EREES




PASIVA

Iznos
grupa racuna POZICIA Napomena Tekuta godina| Prethodna godina
1 2 4
A. Osnovni HA1+A2) G SRR £ &m]a”"’m
500 A.1 Akcijski kapital-obicne akcije &695.000{ 8.655.000
901 A.2 Akeijski kapital- povlaicene akcije
910 B.1 Kapitalne rezerve E
911 B.2 Rezerve iz dobiti
B.2.1 Zakonske rezerve
B.2.2 Rezerve ze sopstvene akcije
B.2.3 Statutarne rezerve
B.2.4 Ostale rezerve iz dobitka
919 B.3 Sopstvene akcije
540-949 B.4 Revalorizacione rezerve
B.5 Prenesena i nerasporedjena dobit/gubitak (+/-] (4.730.820) (4.797.546)
520-925 B.5.1 Prenesena dobit/gubitak iz prethodnih godina (+/-) (4.797.546) (4.802.316)
921-926 B.5.2 Nerasporedena dobit/ gubitak tekuce poslovne godine (+/-) 66.726 4.770
C.1 Bruto tehnitke rezerve 10.604.396 10.690.211
980 C.1.1 Bruto prenosne premije 3.15,23 5.979.715 5.540.932
982 €.1.2 Bruto rezervisanja za nastale prijavijene tete 3.154,23 1.372.538 1.571.167
983 C.1.3 Bruto rezervisanja za nastale | neprijavijene Stete 3.15,4,23 2.897.169 2.904.314
984 C.1.4 Bruto rezervisanja za troskove likvidacije $teta 3.154,23 256,942 273.798
985 €.1.5 Bruto rezervisanja za izravnanje rizika
981, ’ iz
086,987,088,080 C.1.6 Bruto ostala druga osiguravajuca tehnicka rezervisanja 98.032
C.2. ka rezerva i druga tehnicka rezervisanja ivotnih osiguranja
970 C.2.1 Bruto iéka rezervisanja za Jivotna osiguranja
s €.2.2 Bruto matematicka rezervisanja za Zivotna osiguranja kod kojih ugovarac osiguranja preuzima rizik
ulaganja
535875 C.2.3 Bruto matematicka rezervisanja za druge vrste osiguranja za koje je potrebno formirati
i matematicka rezervisanja
974 C.2.4 Bruto rezerisanja za uceice u dobiti
C.3 Ostala rezervisanja 6.344 6.336
960 C.3.1 Rezervisanja za penzije, jubilarne nagrade i otpr 3.16 6.344 6.336

961.962.963.967

C.3.2 Ostala rezervisanja, osim tehnickih rezervisanja
D. Kratkoroéne obaveze (D.1+D.2+D.3+D.4+D.5+D.6+D.

61.201

U Pedgorici, 29.03.2019.
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22 D.1 Kratkoroéne obaveze iz neposrednih poslova osiguranja 60.686
23 D.2 Kratkorogne obaveze za premije iz saosiguranja i reosiguranja 233.514 331.656
24 D.3 Kratkorogne obaveze za udjele u iznosima iteta -
25 D.4 Druge kratkoroéene ob iz poslova osiguranja 68.168 55.162
26 D.5 Kratkoroéne obaveze iz finasiranja 1,000.000 =
21 D.6 Kratkorofne obaveze prema zaposlenima 2.031 160
27,28 D.7 Druge kratkoroéne obaveze i izvedeni finansijski instrumenti 177.466 105.170
E cobaveze iz finansi i ) ) (E.1+E.2+E.3+E4) | 1.000.000
950.951 E.1 Obaveze prema bank
954 E.2 Obaveze po izdatim hartijama od vrijednosti
952,953,955,956 |E.3 Druge finansijske obaveze 1.000.000
957 E.4 Obaveze 2a odloleni porez
969, 298 F. Pasivna vremenska ra L RRRer B
UKUPNO PASIVA CA e S Eim i
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Naziv dru3tva za osiguranje: UNIQA neZivotno osiguranje ad
Sjediste: Pudxorlca

Vrsta osig g j
Sifra d]elalnostl' 6512

BILANS USPJEHA
od 01.01. do 31.12.2018.
lznos
grupa ratuna Napomena Tekl:ICa Prethodna godina
odina
1 2 3 |
1 POSLOVNI PRIHODI (1+2) A N S e B S g s .383.258
750 1.1 Obradunate bruto premije osiguranja 3.3.8 11.464.985 10.385.780
752 1.2 Primljene premije saosiguranja
753 1.3 Primljene premije reosiguranja i premije reosiguranja iz cesije
754 1.4 Smanjenje za udjele iguravaca u premijama osiguranja
755 1.% Sman.jenje za udio reosiguranja u premijama osiguranja i za udjele retrocesionara u premijama 338 (2.381.535) (2.181.395)
osiguranja
756 1.6 Promjene bruto prenosnih premija (+/-) 33,8 {38.782) 429.870
757 1.7 Promjene prenosnih premija za saosiguravajudi dio (+/-)
758 1.8 Promjene prenosnih premija za iguravajuci dio (+/-) (207.241) (221.533)
2. Neto prihodi od ostalih usluga N R A e e UL 08 e R i |0 BAGER R W R :
760 2.1 Prihodi od usluga za obavljanje drugih poslova osiguranja 34 277.870 238.260
764 2.2 Prihod od ukinutih rezervisanja, osim tehnickih rezervisanja
768 2.3 Revalerizacioni poslovni prihodi
763 2.4 Prihodi od drugih usluga 3.4 267.861 65,508
|1l POSLOVNI RASHODI (1+2+43) R R ! i : .241.309
400 1.1 Cbratunate bruto naknade Steta 3.5,10 4.789.172 4.998, 059
401 1.2 Trodkovl vezani za isplatu Steta® 35,10 262.958 266.728
402 1.3 Umanjenje za prihode ostvarene iz brutc regresnih potraivanja 3.5,10 (28.555) (42.308)
403 1.4 Udio u naknadama 3teta iz prihvacenih saosiguranja, recsiguranja i retrocesija -
404 1.5 Umanjenje za udio saosig £a, reosig ¢a | retrocesionara u naknadama iteta 3.5,10 (815.539) (1.269.830)
405 1.6 Promjene bruto rezervisanja za nastale prijavljene Stete (+/-) 3.5,10 (198.629) (25.637)
406 1.7 Promjene rezervisanja za nastale prijavijene itete za saosiguravajudi | reosiguravajudi dio (+/-) 3.5,10 {10.233) {143.725)
407 1.8 Promjena bruto rezervisanja za nastale neprijavijene itete (+/-) 3.5,10 (7.148) 207.170
s 19 Urnar.uenje za udjele saosiguravala i reosiguravada i retrocesionara u rezervisanjima za nastale 35,10 (39.901) (23.118)
neprijavijene itete
409 1.10 Promjena rezervisanja za trodkove likvidacije iteta 3.5,10 (16.855) 6.961
2. Rashodi za_promjene neto tehnickih rezervisanja : R e D 08 030 U e
410, 411 2.1 Promjene rezervisanja za bonuse i popuste i storno (+/-)
412,413,414 2.2 Promjene matematickih rezervisanja (+/-)
415 2.3 Promjena rezervisanja za izravnanje rizika (+/-)
416,417 2.4, Promjena rezervisanja za prenosne premije (+/-)
418,419 2.5 Promjena drugih tehnickih rezervisanja (+/-) 24
3. Ostali trokovi, doprinosi irezervisanja e e L S D ey s LM P 3 G T8 1.267.009
420 3.1 Trodkovi za preventivu 3.6.11 137.931
421 3.2 Vatrogasni doprinos 3.611 4.855
422 3.3 Garantni fond 36,11 239.424
423 3.4 Troskovi nadzornog organa 3.611 103.843
424 3.5 Troskovi ispravke vrijednosti premije osiguranj 3.6,11 160.662
425,429 3.6 Drugi ostali neto trodkovi osiguranja 3.6,11 496.721
460 3.7 Rezervacije za penzije, jubilarne nagrade | otpremnine povodom penzionisanja 3.6,11 1.381
463 3.8 Rezervacija za onerozne (§tetne) ugovore
3.9 Dru_gﬂervacue -6, . 122.392

4.1 Troikovi zarada, naknada zarada i ostalih primanja zaposlenih 3.7.12 296,805 267.028
4.3 Porezi | doprinosi na isplacene zarade 3.7,12 181.463 163.584
4.5 Drugi troskovi rada 3.7,12 66.527 45.590
5.1 Troskovi materijala za popravku i odri je, otpis sithog inventara i uskladivanje
5.2 Troikovi kancelarijskog materijala
5.3 Troikovi energije
5.4 Drugi trodkovi materijala

6. Ostali trodkovi usluga &
6.1 Troskovi konsultantskih usluga (troskevi po ugovnrlma o dJeIu. ugovorima o autorskom radu,

Y

intelektualnih usluga - zajedno sa datbinama, koje idu na teret preduzeca) 3512 i 85.683
6.2 Zakupnine 3.7,12 52.713 39.997
6.3 Troikovi platnog prometa i bankarskih usluga 3.7,12 38.111 31.837
6.4 Premije osiguranja 3.7,12 357 276

6.5 Troikovi reklame, propagande i reprezentacije 3.7,12 £.844 -
6.6 TroZkovi drugih usluga ; 142.810

706
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VI FINANSUSKI REZULTAT OD ULAGANJA lﬁ
1. Prihodi od ulaganja MMMIM ve
770 1.1 Prihedi od kamata 38,13 283.623 281.767
771 1.2 Pavecanje fer vrijednosti prilikom upotre Easebnlh pravila za obraunavanje rizika
772 1.3 Dobici od finansijskih sredstva i fir ij
774 1.4 Prihodi od dividendi | drugih udjela u dobitku
775 1.5 Pozitivne kursne razlike
773,776,777,
778,779,780,781,78| 1.6 Drugi prihodi
2
2. Rashodi od ulaganja sredstava tehnitkih rezervii matematitke rezerve
730 2.1 Rashodi od k
732 2.2 Gubici kod finansijskih sredstva i finansijskih obaveza
734 2.3 Rashodi od umanjenja vrijednosti
735 2.4 Negativne kursne razlike
7,
?31'?36'?93 HIE 2.5 Drugi finansijski rashodi *
4 T42,743,7
vA.ia1:232,043.79 2.6 Rashodi nastali investiranjem tehnigkih rezervi u investicione nekretnine
4,745,746,
770 4.1 Prihedi od kamata 3813 84.112 67.499
772 4.2 Dobici od fi ijskih sredstva i finansijskih ot
771774 4.3 Drugi prihodi od ulaganja
773 4.4 Prihodi od dividendi i drugih udjela u dobitk
775,776,777,779 |4.5 Drugi finansijski prihodi
780,781,782 4.6 Prihodi od ulaganja u investicione nekretnine
783,784, 785, Rt
470D hed 38,13
786,787,788,789 g e
5. Rashodi od u _koja se ne uizsredstavatehnickihrezerni = ‘3813 |
730 5.1 Rashodi od kamata 3.813
732 5.2 Gubici kod fi ijskih | finansijskih obaveza
734 5.3 Rashodi od umanjenja vrijednosti
731, 733, 736, 737, . - .
738, 739 5.4 Drugi finansijski rashedi 3813 35,041 21.296
7 4
240,734 :2'? 374 5.5 Rashodi od amortizacije, je po fer vrijednosti investicionih nekretnina
745.746.747 5.6 Rashodi za druge nekretnine
748.743 5.7 Novéane kazne | odétete, drugi rashodi 106.515
220 1.1 Porez na dobit
823 1.2 Prihodi (rashodi) na ime odlolenog poreza (16.533)
IX NETO DOBIT/GUBITAK ZA POS[D\INI.I
X RASPODIELA NETOD DOBITI
830,831,832,833,83 A .
4,838 1. Raspodjela neto dobiti
XI ZARADA PO AKCUI A SR TR

U Podgorici, 29.03.2019.

Lice odgovorno za sastavljanje bilansa: Nina Vuk&evié
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Naziv drudtva za osiguranje: UNIQA neiivotno osiguranje ad
Sjediite: Podgorica

Vrsta osig j i ig j

Sifra d}elatnosti' 6512

BILANS NOVCANIH TOKOVA

od 01.01. do 31.12.2018.

lznos
POZICUA Nay Tekuta godina | Prethodna godina
3

A |Tokovi eiz

1 |Prilivgotovine iz poslovnih aktivnosti (S TR OIS : P 317170001
Prilivi od premija (iz osiguranja, saosiguranja i reosiguranja) 11.973.206 10.898.058
Prilivi od uéeica u naknadi itete | iguranje i reosiguranje) 115.529 712.873
Prilivi po osnovu ostalih poslovnih prihoda 394,227 106.139
Prilivi po osnovu vanrednih prihoda

2 Odlivg eiz aktivnostl SR | 12.249.043 12.139.003
Odlivi po osnovu naknada Steta (iz osiguranja, saosiguranja i recsiguranja) 4.776.687 4.596.549
Odln.n po a.sn?vu pn.'emua .{saos|guranja, reosiguranja, kao i provizija po osnovu 735,643 1341888
recsiguranja i saosiguranja)
Odlivi po osnovu bruto zarada, naknada zarada i drugih lignih rashoda 1.420.313 1.358.546
Odlivi po osnovu poreza, doprinosa i drugih daibina B856.930 755.408
Odlivi po osnovu zakupnina 254.620 213.159
Cdlivi po osnovu provizija (zastupnicima i posrednicima) 343.282 157.378
Odlivi po osnovu drugih trodkova poslovanja 3.831.509 3.415.675

Odlivi po osnovy vanrednih rashoda

3 233919
B i
1 . ]
Prilivi od prodaje hartija od vrijednosti
Prilivi od ulaganja u hartije od vrijednosti 354.128 592.423
Prilivi od prodaje nematerijalnih ulaganja i osnovnih sredstava
Prilivi od zakupnina
Ostali prilivi iz aktivnosti investiranja 3.202.000
2 Odlivi gotovine iz M‘g _3.567.932
Odli l hartije ed dnaosti k dati ud t C
ivi poosnc\ruuagan]a uha IJEO \I'FI]E n 1 UJE sU iz 2 strane Crne £814.048 1112931
Gore
Odlivi po esnovu ulaganja u hartije od vrijednosti koje su izdate od strane
Centralnih banaka i Vlada stranih zemalja
Odlivi pe esnovu ulaganja u obveznice, odnosno druge duinike hartije od
vrijednosti kojima se trguje na organizovanom trzistu hartija od vrijednosti
Odlivi po osnovu ulaganja u obveznice, odnasno druge duinicke hartije od
vrijednosti kojima se ne trguje na organizovanom tristu hartija od vrijednosti
Odlivi po esnovu ulaganja u akcije kojima se trguje na organizovanom triistu
hartija od vrijednasti
Odlivi po osnovu deponovanja i ulaganja kod banaka sa sjedistem u Crnoj Gori 1.010.000 2.455.001

Odlivi za kupovinu nematerijalnih ulaganja i ostalih sredstava 83.128

Ostali cdlivi gotovine iz aktivnosti investiranja

mmkmmmmm

L ali™]

Prilivi iz aktivnosti finansiranja

Priliv po osnovu izvrienih uplata kagitala =

Priliv po osnovu dugoroénih kredita -
Priliv po osnovu kratkoroénih kredita - -

Ostali prilivi po osnovu akmnastl fmanswan}a 1.000.000

Odlivi po osnovu otkupa m@vemh akcn a

Odlivi po osnovu dugaroénih kredita 5
Odlivi po osnovu kratkoroénih kredita 31.809 707.058
Ostali odlivi po osnovu aktivnosti finansiranja

3 Neto iz aktivnosti, s et ST R AL r

D [Netopromjenagotovine

GOTOVINA NA KRAJU OBRACUNSKOG PERIODA

GOTOVINA NA POCETKU OBRACUNSKOG PERIODA

at

U Podgorici, 29.03.2019.

Lice odgovorno za sastavljanje bilansa: Nina ‘u"ulki.‘evié

Wislcesd




AKCIONARSKO DRUSTVO ZA OSIGURANJE
UNIQA NEZIVOTNO OSIGURANJE, PODGORICA

Napomene uz finansijske izvjestaje
za 2018. godinu



Uniga nefivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018 godinu

1.  OSNIVANJE I DJELATNOST

Akcionarsko druitvo za osiguranje imovine i lica “UNIQA neZivotno osiguranje”, Podgorica (u
dalijem tekstu “Drudtvo™) osnovali su “UNIQA International Beiteiligungs” Vienna i “UNIQA
Versicherungs-Holding” Gmbh Vienna zakljuenjem ugovora o osnivanju akcionarskog druitva za
osiguranje dana 31. decembra 2007. godine.

Vlada Republike Crne Gore, Agencija za nadzor osiguranja, RjeSenjem br. 09-5/08 od 24. aprila 2008.
godine, izdala je Drudtvu dozvolu za rad. Drudtvo je registrovano u Centralnom registru Privrednog
suda u Podgorici 28. maja 2008. godine pod registarskim brojem 4-0008733/001 kada je i zvaniCno
pocelo sa radom.

Osnovnu djelatnost Drudtva predstavijaju sve vrste neZivotnog osiguranja u skladu sa Zakonom o

osiguranju (,,S1. list RCG* br. 78/06, 19/07, 53/09, 73/10, 40/11, 45/12, 06/13 1 055/16).
Sjediste Druitva je u Podgorici, Bulevar DZzordZa Vasingtona 98/4.

U sastavu Drustva, kao njegovi organizacioni dijelovi, funkcionife 13 poslovnica na teritoriji Crne
Gore i to u: Podgorici, Nik§i¢u, Beranama, Bijelom Polju, Pljevljima, RoZajama, Herceg Novom,
Kotoru, Tivtu, Baru, Budvi i Ulcinju.

Na dan 31.12.2018. godine, Drustvo je imalo 203 zaposlenih (2017: 231).

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE I PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA
2.1. Osnova za sastavljanje

Drustvo ima obavezu da vodi svoje evidencije i sastavlja finansijske izvje$taje u skladu sa Zakonom o
raéunovodstvu (,,S1. list RCG”, br. 052/16 od 09.08.2016), Zakonom o osiguranju (,,SI. list RCG* br.
78/06, 19/07, 53/09, 73/10, 40/11, 45/12, 06/13 i055/16), Pravilnikom o kontnom okvru drustva za
osiguranje (,,S1. list RCG* br. 63/10 i 78/15) i ostalim relevantnim podzakonskim aktima Agencije za
nadzor osiguranja, kao i ostalom primjenjivom zakonskom regulativom u Crnoj Gori.

U skladu sa Zakonom o radunovodstvu Crne Gore, MRS i Medunarodni standardi finansijskog
izvjestavanja (MSFI) objavljeni od strane Odbora za medunarodne ratunovodstvene standarde, moraju
biti prevedeni od strane odgovarajuéeg nadleZnog organa Crne Gore koji posjeduje pravo prevoda i
objavljivanja istih, odobreno od strane Medunarodne federacije raunovoda (IFAC). Posljednji
zvaniéni prevod je objavljen 31. decembra 2009. godine i obuhvata samo osnovni tekst standarda i
interpretacije i ne ukljuuje osnove za zakljuivanje, ilustrativne primjere, uputstva za primjenu,
komentare, miljenja i ostali materijal objasnjenja. Takode, navedeni prevod ne sadrzi preved Osnova
za pripremu i prezentaciju finansijskih izvjestaja.

PriloZeni finansijski izvje¥taji su sastavljeni u propisanoj formi obrazaca finansijskih iskaza (,,Sl.Iist
CG*, br. 5/11).

Imajuéi u vidu razlike izmedu navedenih regulativa koje regulidu izvjeitavanje Drustava za osiguranje,
ovi finansijski izvjestaji odstupaju od MSFI u sljedeé¢em:

1)  Finansijski izvjestaji su prikazani u formatu propisanom od strane Agencije za nadzor
osiguranja Crne Gore koji u pojedinim djelovima odstupa od nadina prikazivanja odredenih
bilansnih pozicija kako to predvida MRS 1 - ,Prikazivanje finansijskih iskaza®. Pored toga,
navedeni finansijski izvjeStaji ne ukljuéuju sva objelodanjivanja koja se zahtijevaju u skladu sa
MSFI 4 - Ugovori o osiguranju.



Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjesiaje za 2018.godinu

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE I PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA
{nastavak)

2.1. Osnova za sastavljanje (nastavak)

2) Obradun tehnitkih rezervi se vr¥i u skladu sa internim Pravilnicima i Procedurama
Drudtva donetim u skladu sa Pravilnikom o bliZim kriterijjumima i nadinu obraCunavanja
tehnickih rezervi za rezervisane §tete propisanim od strane Agencije za nadzor osiguranja.

Shodno navedenom, priloZeni finansijski izveStaji se ne mogu smatrati finansijskim izvestajima
sastavljeni u saglasnosti sa MSFI i MRS.

Drutvo je u sastavljanju svojih finansijskih izvjeStaja primjenjivalo racunovodstvene politike koje su
zasnovane na raunovodstvenim i poreskim propisima Crne Gore. Usvojene ratunovodstvene politike
kori¥éene za pripremu finansijskih izvjeStaja za 31.12.2018. godinu konzistentne su sa
ratunovodstvenim politikama primjenjenim u prethodnoj finansijskoj godini.

2.2. Pravila procjenjivanja

Finansijski izvje§taji su sastavljeni na osnovu procjenjivanja istorijske vrijednosti osim finansijskih
instrumenata raspoloZivih za prodaju koji se procjenjuju po fer vrednosti. Ostala finansijska imovina i
obaveze iskazani su po amortizovanoj vrijednosti, umanjenoj za odgovarajuée ispravke vrijednosti.

2.3. Koriscenje procjena i klju¢nih pretpostavki

Priprema finansijskih izvje§taja u skladu s Zakonom o radunovodstvu i reviziji zahtijeva od
rukovodstva donoSenje procjena i pretpostavki koje utitu na primjenu politika i iskazane iznose
imovine, obaveza, prihoda i rashoda. Procjene i uz njih vezane pretpostavke zasnivaju se na
istorijskom iskustvu i drugim &injenicama za koje se smatra da su razumni u datim uslovima i uz
raspolozive informacije na datum izrade finansijskih izvjestaja, a koje &ine osnovu za procjenjivanje
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza koja nije lako utvrdiva iz drugih izvora. Stvarni
rezultati mogu se razlikovati od ovih procjena.

Procjene i uz njih vezane pretpostavke kontinuirano se preispituju. Izmjene raCunovodstvenih procjena
priznaju se u razdoblju u kojem je procjena izmijenjena i u buduéim razdobljima, ako izmjena utice i
na njih.

Najznalajnije procjene vezane uz finansijske izvjestaje DruStva odnose se na formiranje rezervi.
Drustvo ima relativno konzervativan pristup formiranju rezervi i primjenjuje propise Agencije za
nadzor osiguranja. Rukovodstvo vjeruje da je postojeci nivo rezervi adekvatan. Upravljanje rizikom
osiguranja je detaljno opisano u napomeni 6.2.

2.4. Uporedni podaci

Dru$tvo je prikazalo uporedne podatke za bilans uspjeha za period od 01. januara do 31. decembra
2017. godine, bilans stanja, izvje$taj o promjenama na kapitalu, i bilans novcanih tokova za godinu
koja se zavrSava 31. decembra 2017, godine.

2.5. Koncept nastavka poslovanja

Finansijski izvjeStaji su sastavljeni u skladu sa konceptom nastavka poslovanja, koji pretpostavlja da
¢e Drustvo nastaviti da posluje tokom neogranicenog vremenskog perioda u predvidljivoj buducnosti.



Uriqa nezivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

3.  PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

Pri sastavljanju finansijskih izvje3taja Drustva, primenjivane su radunovodstvene politike koje su
konzistentne sa radunovodstvenim politikama primenjenim u prethodnoj finansijskoj godini.

3.1. Preracunavanje stranih valuta
(a) Transakcije i stanja

Transakcije u stranoj valuti se preradunavaju u funkcionalnu valutu primjenom deviznih kurseva
vaZecih na dan transakcije prema kursnoj listi Centralne banke Crne Gore. Pozitivne i negativne
kursne razlike nastale iz izmirenja takvih transakcija i iz preraduna monetarnih sredstava i
obaveza izraZenih u stranim valutama na kraju godine, priznaju se u bilansu uspjeha.

(b) Funkcionalna i valuta prikazivanja

Stavke ukljudene u finansijske izvjeStaje Drustva se odmjeravaju koriSéenjem valute primarnog
privrednog okruZenja u kom Drustvo posluje (funkcionalna valuta). Ovi finansijski izvjetaji su
prikazani u eurima (“EUR”) koji predstavljaju funkcionalnu valutu i valutu prikazivanja
finansijskih izvjestaja Drustva (izvjestajna valuta).

3.2. Klasifikacija ugovora

Ugovori kojima Drustvo preuzima znagajan rizik osiguranja od druge strane (ugovaraC osiguranja)
prihvatajuéi da nadoknadi 3tetu ugovaragu polise ili drugom korisniku osiguranja ako nastupi odredeni
neizvesni buduéi dogadaj (osigurani dogadaj) koji negativno utiCe na ugovrarada polise ili drugog
korisnika osiguranja klasifikuju se kao ugovori o osiguranju. Takvi ugovori mogu sadrZati 1 finansijski
rizik. U vidu opstih uslova, Drudtvo kao znadajan osiguravajuéi rizik smatra moguénost placanja
naknada prilikom nastanka osiguranog dogadaja koje bi iznosile barem 5 puta viSe od obaveza za
naknade u sluéaju da se osigurani dogadaj nije dogodio.

Rizik osiguranja razlikuje se od finansijskog rizika. Finansijski rizik je rizik moguce buduée promjene
jedne ili vi§e varijabli: kamatnih stopa, cijena hartija od vrijednosti, cijena roba, kursa stranih valuta,
indeksa cijena ili stopa, kreditnog rejtinga ili kreditnih indeksa ili drugih varijabli, uz uslov da u
sludaju nefinansijske varijable ta varijabla nije specifina za jednu ugovornu stranu. Ugovori o
osiguranju takode mogu donekle prenositi finansijski rizik.

Ugovori u kojima prenos rizika osiguranja s ugovarada polise na dru$tvo nije znacajan, klasifikovani
su kao ugovori o ulaganju. Na datum bilansa stanja Drustvo nije imalo ugovora o ulaganju.

3.3. Prihodi od premije osiguranja i saosiguranja

Prihodi od premije osiguranja i saosiguranja neZivotnog osiguranja predstavljaju iznose fakturisane
premije, nakon umanjenja za porez, koju osiguranik placa osiguravalu na osnovu ugovora o
osiguranju, odnosno saosiguranju, umanjene za iznos premije koji pripada narednom obracunskom
periodu (prenosna premija). Visina premije utvrdena je tarifom premije prema vrsti osiguranja. Tarifnu
politiku usvojio je Odbor direktora Drustva.

Premija se sastoji od funkcionalne premije i reZijskog dodatka. Funkeionalnu premiju &ine tehnicka
premija 1 doprinos za preventivu. ReZijski dodatak koristi se za pokri¢e troskova za sprovodenje
osiguranja. Maksimalnu stopu reZijskog dodatka utvrduje organ odreden statutom Drustva, po
prethodno pribavljenom misljenju aktuara.



Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
3.3. Prihodi od premije osiguranja i saosiguranja (nastavak)

Bonusi i popusti se odobravaju u skladu sa uslovima i u procentima propisanim internim aktima.
Drustvo odobrava popuste u skladu sa Tarifom a na osnovu procijenjenog rizika, dodatnog sistema
zadtite, ugovorenog trajanja osiguranja, broja osiguranih rizika, u zavisnosti od nadina i dinamike
pla¢anja premije i sl.

Neto prihodi od premija osiguranja obradunati su iz bruto premija osiguranja i aktivnog saosiguranja,
koja je umanjena za udio reosiguranja i korigovana za promjenu bruto prenosne premije i promjenu
ude§ca reosiguravadéa u prenosnoj premiji.

Prenosna premije se obezbjeduje da bi se obuhvatili dijelovi fakturisanih premija koji se odnose na
prihode narednih obradunskoh perioda. Obratun prenosne premije vrSi se prema vremenu trajanja
osiguranja odnosno metodom pro rata temporis.

3.4. Neto prihodi od ostalih usluga

Ostali poslovni prihodi predstavljaju druge stavke koje zadovoljavaju definiciju priheda i mogu, ali i
ne moraju, da proisteknu iz uobitajenih aktivnosti Drustva. U okviru neto prihoda od ostalih usluga
iskazuju se prihodi od naplaéenih ispravljenih ili otpisanih potraZivanja, prihodi od prodaje zelene
karte i drugo.

3.5. Rashodi naknada §teta

Rashodi naknada &teta predstavljaju rashode za isplatu Steta koji se utvrduju na osnovu ugovora, akata
poslovne politike, odnosno opstih akata Drustva. Ovi rashodi ukljucuju i rashode procjene Steta i druge
rashode definisane aktima Dru3tva.

Neto rashodi naknada $teta obradunati su iz bruto naknada $teta, koji su uvecani za troskove vezane za
isplatu Steta, umanjeni za regresna potraZivanja i dio reosiguranja, i korigovana za promjenu bruto
rezervisanja za Stete i ufesée reosiguranja u tim rezervacijama. Troskovi vezani za isplatu Steta sadrZe
eksterne i interne troskove procjene opravdanosti iznosa odstetnih zahtjeva za slucajeve 3teta sa
sudskim tro$kovima i troSkovima vjeStaka, a sadrZe i tro§kove naplate regresa, kao i dio operativnih
troskova koji su nastali u sluzbi Steta.

3.6. Ostali trofkovi, doprinosi i rezervisanja

Ostali troskovi, doprinosi i rezervisanja obuhvataju troskove doprinosa Garantnom fondu, tro3kove
preventivnih aktivnosti, troskove nadzornog organa, troSkove vatrogasnog doprinosa, tro3kove
ispravke vrijednosti premije osiguranja, ostala rezervisanja i ostale neto troskove osiguranja.

3.7. Tro$kovisprovodenja osiguranja

Tro$kovi sprovodenja osiguranja obuhvataju rashode koji proistiSu iz uobicajenih aktivnosti Drudtva.
Troskovi sprovodenja osiguranja obuhvataju: trofkove sticanja osiguranja i sve druge operativne
troikove koji su neophodni za obavljanje djelatnosti osiguranja. Ove poslovne rashode €ine rashodi za
obavljanje djelatnosti osiguranja kao §to su provizije zastupnicima/posrednicima za prodate premije
osiguranja, materijalni tro$kovi, zakupnine, amortizacija, bruto zarade, reklama, reprezentacija i drugo.

Trotkove pribave ¢ine: trofkovi koji se mogu direktno pripisati pribavi i troSkovi Koji se ne mogu
direktno pripisati pribavi i koji se po kljuéu rasporeduju na troskove pribave.
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
3.7. Troskovi sprovodenja osiguranja (nastavak)

U skladu sa élanom 102 Zakona o osiguranju, trofkovi sticanja (pribavljanja) osiguranja mogu se
razgraniditi u srazmjeri prenosne premije i ukupne premije.

Ukupni trodkovi sprovodenja osiguranja umanjuju se za prihode od provizija reosiguravaca.
3.8. Finansijski prihodi i rashodi

Finansijski prihodi obuhvataju prihode po osnovu kamate na finansijska sredstva, depozite i obveznice
i druge prihode.

Finansijski rashodi obuhvataju kamate po osnovu zajma i naknade za kupovinu obveznica i druge
rashode.

Prihodi i rashodi po osnovu kamata i drugi troskovi pozajmljivanja knjiZe se u korist i na teret
obratunskog perioda na koji se odnose.

3.9. Porezi
Porez na dobit

Porez na dobit se obradunava i plada u skladu sa Zakonom o porezu na dobit pravnih lica. Stopa
poreza na dobit je proporcionalna i iznosi 9% od poreske osnovice (2016: 9%).

Oporeziva dobit se utvrduje na osnovu dobiti Druitva iskazane u bilansu uspjeha uz uskladivanje
prihoda i rashoda u skladu sa odredbama Zakona o porezu na dobit pravnih lica.

Poreski propisi Cme Gore ne predvidaju da se poreski gubici iz tekuéeg perioda mogu koristiti kao
osnova za povracaj poreza placenog u prethodnim periodima. Medutim, gubici iz tekuéeg perioda
iskazani u poreskom bilansu mogu se koristiti za umanjenje poreske osnovice buducih obradunskih
perioda, ali ne duZe od pet godina.

OdloZeni porez

QdlozZeni porez se ukalkulisava u punom iznosu, kori§¢enjem metode obaveza, za priviemene razlike
koje nastanu izmedu poreske osnovice sredstava i obaveza i njihovih knjigovodstvenih iznosa u
finansijskim izvjeStajima. Medutim, ukoliko odloZeni porez, pod uslovom da nije raunovodstveno
obuhvaéen, proistekne iz inicijalnog priznavanja sredstva ili obaveze u nekoj drugoj transakeiji osim
poslovne kombinacije koja u trenutku transakcije ne utiée ni na raunovodstvo ni na oporezivu dobit
ili gubitak, tada se on radunovodstveno ne obuhvata. OdloZeni porez se odmjerava prema poreskim
stopama (i zakonu) koje su pa snazi do datuma bilansa stanja i za koje se oCekuje da e biti
primijenjene u periodu u kome ¢e se odlozena poreska sredstva realizovati ili odloZene poreske
obaveze izmiriti.

Odlozeno poresko sredstvo se priznaje do iznosa za koji je vjerovatno da ée buduca dobit za
oporezivanje biti raspoloZiva i da e se privremene razlike izmiriti na teret te dobiti.

Priznavanje odloZenog poreskog sredstva je moguce samo do granice do koje se olekuje da ée njihov
knjigovodstveni iznos biti nadoknaden u obliku ekonomskih koristi koje pritiCu u osiguravajuce
drustvo u narednim periodima tj. da e iz kori§cenja te imovine biti moguce ostvariti oporezive
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3.9. Porezi(nastavak)

ekonomske koristi (oporeziva dobit). Imovina koja podlijeZe oporezivanju se smanjuje u momentima
kada nije izvjesno da ée oporezive ekonomske koristi od imovine biti realizovane.

Odlozeni porezi su obradunati primjenom stope od 9%.
Porezi, doprinosi i druge dazbine Koje ne zavise od rezultata poslovanja

Porezi, doprinosi i druge dazbine koji ne zavise od rezultata poslovanja ukljuuju druge poreze, kao i
naknade i doprinose koji se plaéaju prema raznim republickim i lokalnim poreskim propisima.

3.10. Nematerijalna imovina
Nematerijalna imovina se inicijalno priznaje po nabavnoj vrijednosti. Nabavnu vrijednost &ini
vrijednost po fakturi dobavljaca, uvedana za sve tro$kove dovodenja sredstva u stanje funkcionalne

ispravnosti.

Nematerijalna imovina se vrednuje po nabavnoj vrijednosti, umanjenoj za ispravku vrijednosti i
kumulativne gubitke zbog obezvredenja.

Amortizacija nematerijalne imovine se obraunava na nabavnu vrijednost sredstva na poCetku godine,
kao i na sredstva stavljena u upotrebu tokom godine, primjenom proporcionalnog metoda.

Primijenjene stope su sljedece:

Korisni vijek trajanja %

Nematerijalna ulaganja 5 20%

3.11. Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema obuhvataju ona sredstva koja su potrebna za neposredno obavljanje djelatnosti
osiguranja i &iji je ofekivani korisni vijek upotrebe duZi od jedne godine.

Nekretnine i oprema se inicijalno priznaju po nabavnoj vrijednosti. Nabavnu vrijednost ¢ini vrijednost
po fakturi dobavljaga, uveéana za sve troskove dovodenja sredstva u stanje funkcionalne pripravnosti.

Naknadni troSkovi su trofkovi zamjene djelova (ugradnja novih rezervnih djelova), remonta i
generalnih popravki i priznaju se kao povecanje sadasnje vrijednosti ako je vjerovatno da ¢ée po tom
osnovu doéi do priliva buduéih ekonomskih koristi i ako se ti trodkovi mogu pouzdano izmjeriti.

Troskovi nastali po osnovu tekuéeg odrZavanja nekretnina i opreme, zamjena i ugradnja sitnih
rezervnih djelova i potroSnog materijala, kao i troSkovi svakodnevnih popravki opreme, smatraju se
rashodom perioda u kom su nastali.

Dobici ili gubici koji se javljaju prilikom rashodovanja ili prodaje opreme i nematerijalnih ulagania,
iskazuju se u bilansu uspjeha kao dio finansijskog rezultata — drugi prihodi ili drugi rashodi.

Amortizacija nekretnina i opreme se obraunava na nabavnu vrijednost na poletku godine kao i na
nematerijalna ulaganja i opremu stavljenu u upotrebu tokom godine, primjenom proporcionalnog
metoda. Primjenjene stope su sljedece:
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Korisni vijek trajanja %
Automobili 6,5 15,38%
Ostala oprema 5-8 12,5 - 20%
Kancelarijski namjestaj 8 12,5%
Kompijuterska oprema 4 25%

Upotrebni vijek trajanja nekretnina i opreme preispituje se periodi¢no i ako su ofekivanja zasnovana
na novim procjenama znadajno razli¢ita od prethodnih, obradun trotkova amortizacije za tekudi i
buduéi period se koriguje.

U skladu sa Zakonom o porezu na dobit pravnih lica metod obraduna amortizacije za poreske svrhe se
razlikuje od metoda obraduna amortizacije za ratunovodstvene svrhe. Naime, amortizacija opreme za
poreske svrhe obradunava se primjenom degresivnog metoda.

3.12. Finansijski instrumenti

Finansijska sredstva i obaveze se evidentiraju u bilansu stanja Drustva, od momenta kada je Drustvo
ugovornim odredbama vezano za instrument.

Klasifikacija i priznavanje

Drustvo klasifikuje svoja finansijska sredstva u sljedece kategorije:
- krediti i potraZivanja,
- finansijska sredstva koja se drZe do dospijeca.

Klasifikacija zavisi od namjere s kojom su finansijska sredstva i obaveze steeni. Rukovodstvo
odreduje klasifikaciju finansijskih sredstava i finansijskih obaveza prilikom pocetnog priznavanja i
ukoliko je prikladno, ponovo je procjenjuje na svaki datum bilansa stanja.

Finansijska sredstva i obaveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti uvedanoj za, u slu€aju
finansijskih sredstava i finansijskih obaveza koje nisu prikazane po fer vrijednosti u bilansu uspjeha,
transakcijske troSkove, koji se direktno povezuju sa sticanjem ili izdavanjem finansijskih sredstava ili
finansijskih obaveza.

Krediti (pozajmice) i potraZivanja

Krediti i potraZivanja predstavljaju nederivatna finasijska sredstva sa fiksnim ili utvrdivim rokovima
plaéanja koja se ne kotiraju ni na jednom aktivnom trZiitu. U bilansu stanja Drustva krediti i
potrazivanja obuhvataju dugoro¢ne finansijske plasmane, kratkorotna potraZivanja, kratkoro&ne
finansijske plasmane i gotovinu i gotovinske ekvivalente.

Depoziti kod banaka klasifikovani su kao krediti i potrazivanja i vrednuju se po amortizacionoj
vrijednosti umanjenoj za gubitke po osnovu obezvrjedenja.

PotraZzivanja za premiju ¢ine potraZivanja za fakturisane iznose premija osiguranja koja nisu napladena
na dan bilansiranja kao i druga potraZivanja od kupaca.
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Potrazivanja se procjenjuju po nominalnoj vrijednosti umanjenoj indirektno za iznos vjerovatne
nenaplativosti potrazivanja, a direktno, ako je nemogucnost naplate izvjesna i dokumentovana.

Finansijska sredstva koja se drZe do dospijeca

Ulaganja koja se drZe do dospijeéa su nederivatna finansijska sredstva koja imaju fiksna ili odrediva
plaéanja i fiksno dospijeée, za koje Drustvo ima pozitivhu namjeru i sposobnost drzanja do dospijeca.

Svaka prodaja ili reklasifikacija znadajnijeg iznosa unutar ulaganja koja se drze do dospijeca,
uzrokovala bi reklasifikaciju ukupnog portfelja ulaganja koja se drze do dospijeéa u sredstva
raspoloziva za prodaju te onemoguéila Drustvu klasifikaciju vrijednosnih papira u kategoriju ulaganja
koja se drZe do dospijeca u tekucoj i naredne dvije finansijske godine.

Finansijska sredstva koja se dr¥e do dospijeca inicijalno su evidentirana po nabavnoj vrijednosti, a na
dan bilansa su iskazana po amortizovanoj vrijednosti, odnosno sadasnjoj vrijednosti buduéih tokova
gotovine utvrdenih primjenom efektivne kamatne stope sadrZane u instrumentu.

Umanjenje vrijednosti finansijskih sredstava (opste)

Drustvo svakodnevno procjenjuje postojanje bilo kog nepristrasnog dokaza o moguéem umanjenju
vrijednosti finansijske imovine ili grupe finansijske imovine, i u slu¢aju postojanja procjenjuje u
kolikoj mjeri treba umanyjiti vrijednost finansijske imovine.

Gubici zbog umanjenja vrijednosti priznaju se, a sredstva revalorizuju, ako postoje stvarni objektivni
dokazi o umanjenju zbog dogadaja, jednog ili viSe njih, koji su nastupili nakon pofetnog priznavanja
imovine ("Stetni dogadaj"), a taj dogadaj ili viSe njih utiu na procijenjene buduce nov€ane tokove
pojedine finansijske imovine ili grupe finansijske imovine.

Stvarni nepristrasni dokazi o umanjenju vrijednosti finansijske imovine koji se uvazavaju su:

finansijske teSkode izdavaoca ili duZnika;

kr¥enje ugovora, u smislu neispunjavanja ili ddlaganja ispunjenja obaveze placanja kamata ili
glavnice;

ako postane vjerovatno da ¢e duZnik otiéi u ste€aj, odnosno da ¢e se drugadije finansijski
reorganizovati;

nestanak aktivnog trZista za takvu finansijsku imovinu zbog finansijskih te3koca.

Nestanak aktivnog trZista, zbog toga 3to se sa finansijskim instrumentima preduzeéa viSe ne trguje
javno, nije dokaz umanjenja vrijednosti.

Gubitak se priznaje i kada postoje poznati podaci koji oznacavaju mjerljivo snizavanje buduéih
novéanih tokova od grupe finansijske imovine, premda sniZenja nije moguce pripisati pojedinoj
imovini u grupi.

Nagin procjenjivanja, vrednovanje i umanjenja vrijednosti svake pojedine kategorije finansijske
imovine vr3i se u skladu sa Odlukom o nadinu procjenjivanja aktive drutva za osiguranje (,,S1. List
CG br. 77/10, 24/11 1 06/13) 1 Pravilnikom o nacinu procjenjivanja aktive Drusta.
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Umanjenje vrijednosti potraZivanja za premiju osiguranja i ostalih potraZivanja

Procjenjivanje naplativosti potraZivanja utvrduje se provjerom boniteta i finansijske likvidnosti
duZnika, dinamike dosada¥njeg izvrenja obaveze, provjerom kvaliteta poslovne saradnje i provjerom
kvaliteta sredstava obezbjedenja placanja.

Procjenjivanje se vrii pojedinaéno i za sva potraZivanja za koja se procijeni da se ne mogu naplatiti,
iskazuje se kao rashod perioda i za isti iznos umanjuje se bilansna aktiva.

Za potraZivanja po osnovu premije osiguranja starifa od 90 dana, Drudtvo vrii indirektan otpis, tj.
ispravku vrijednosti i to:

- za potraZivanja od duZnika s docnjom od 91 do 180 dana u iznosu od 25% potraZivanja

- za potraZivanja od duZnika s docnjom od 181 do 270 dana u iznosu od 50% potraZivanja

- zapotrazivanja od duznika s docnjom od preko 270 dana u iznosu od 100% potraZivanja

Za sva ostala potraZivanja, pojedinana ispravka vrijednosti potraZivanja zasniva se na procjeni
poslovodstva o sada$njoj vrijednosti oCekivani buduéih novanih priliva, pri Cemu se procjenjuje
finansijski poloZaj duznika i neto prodajna vrijednost instrumenata osiguranja, uzimajuéi u obzir
rocnost dospijeca.

Prestanak priznavanja finansijskih sredstava
Drustvo prestaje da priznaje finansijska sredstva (u cjelosti ili djelimicno) kad isteknu prava na prilive
gotovinskih tokova od finansijskih sredstava ili kad izgubi kontrolu nad ugovornim pravima nad tim

finansijskim sredstvima. Navedeno se dogada kada Dru$tvo prenese sustinski sve rizike i koristi od
vlasni$tva na drugi poslovni objekat ili kada su prava ostvarena, predata ili istekla.

Gotovina i gotovinski ekvivalenti

Pod gotovinom i gotovinskim ekvivalentima podrazumijevaju se gotovina u blagajni Drustva i
novéana sredstva na raéunima kod poslovnih banaka.

Obaveze iz poslovanja
Obaveze prema dobavljafima i ostale obaveze iz poslovanja prvobitno prikazuju u iznosima

primljenih sredstava, a nakon toga se iskazuju po amortizovanoj vrijednosti uz primjenu ugovorene
kamatne stope.

Prestanak priznavanja finansijskih obaveza

Drustvo prestaje priznavati finansijske obaveze samo kada one prestanu postojati, tj. kada su
ispunjene, otkazane ili istekle. Ukoliko se uslovi finansijske obaveze promijene, Drustvo ¢e prestati
priznavati tu obavezu i istovremeno priznati novu finansijsku obavezu s novim uslovima.

Lizing

Lizing se klasifikuje kao finansijski lizing u svim sluajevima kada se lizingom na Drustvo prenose, u

klasifikuje kao operativni.
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Sredstva koja se drZe po ugovorima o finansijskom lizingu se priznaju u bilansu stanja Drustva po
sada¥njom vrijednosti minimalnih rata lizinga utvrdenih na pofetku perioda lizinga. Odgovarajuca
obaveza prema davaocu lizinga se ukijutuje u bilans stanja kao obaveza po finansijskom lizingu.

Plaéanja po osnovu ugovor o operativnom lizingu priznaju se ravnomjerno kao trofak tokom perioda
trajanja lizinga.

3.13. Kapital

Kapital druitva za osiguranje &ini akcijski kapital, rezerve, prenesena dobit iz prethodnih godina i
akumulirani gubitak.

Saglasno odredbama &lana 21. Zakona o osiguranju, akcijski kapitala Drustva za osiguranje mora
iznositi najmanje EUR 3.000.000.

Na dan sadinjavanja finansijskih izvestaja Drustvo ima uskladen iznos akcijskog kapitala u skladu sa
¢lanom 21, Zakona o osiguranju.

3.14. Garantni kapital
Garantni kapital Drustva €ini zbir osnovnog i dopunskog kapitala u skladu sa Zakonom o osiguranju.
Garantni kapital ne smije biti manji od 1/3 margine solventnosti.

Druitvo je duZno da garantni kapital odrZava najmanje u visini akcijskog kapitala propisanog
Zakonom o osiguranju.

3.15. Bruto tehnicke rezerve

Prenosne premije

Prenosne premije su dio premije koji se koristi za pokri¢e obaveza iz osiguranja koje nastaju u
narednom obradunskom periodu. Prenosne premije se obrazuju izdvajanjem iz ukupne premije
osiguranja na kraju tekuceg obralunskog perioda, odvojeno za svaku vrstu osiguranja, srazmjerno
vremenu trajanja osiguranja.

Prenosna premija se obrafunava po principu bruto premije — osnovicu za obralun &ini obradunata
(fakturisana) bruto premija Obradun prenosne premije vrSi se prema vremenu trajanja osiguranja
odnosno metodom pro-rata-temporis, ¢ime se obezbjeduje da u periodu za koji se utvrduje rezultat
poslovanja, bude prihodovana samo ona obratunata i fakturisana premija koja se odnosi na taj period.
Prenosne premije utvrduje ovlas¢eni aktuar.

Rezervisane itete

Rezervisane Stete predstavljaju iznose za nastale prijavljene nerijeSene Stete i nastale neprijavijene
Stete. Iznos rezervacije se utvrduje prema aktima poslovne politike DruStva za prijavljene nerijeSene
Stete i neprijavljene Stete, nastale do 31. decembra tekuce godine.

U skladu sa aktima poslovne politike, utvrdivanje visine sredstava za nastale prijavljene nerijeSene
Stete prilikom sastavljanja finansijskih izvjestaja vr&i se pojedinadnim popisom i utvrdivanjem visine
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svake nerijeSene §tete, Prilikom utvrdivanja iznosa rezervacije polazi se od principa da rezervisani
iznos bude dovoljan za izmirenje obaveza po odstetnom zahtjevu u vrijeme kada se ofekuje likvidacija
i isplata §tete. Za nastale prijavijene a nerijeSene Stete u redovnom postupku za koje je utvrden pravni
osnov ali nisu pribavljeni potrebni dokumenti na osnovu kojih bi se mogao pouzdano obradunati iznos
rezervacije, visina rezervacije se utvrduje, za svaku $tetu posebno, najmanje u visini prosje¢nog iznosa
rijeSenih $teta u tekuéoj godini za vrstu osiguranja kojoj ta §teta pripada.

Obradun rezervisanih nastalih neprijavljenih 3teta se u svim vrstama osiguranja vr¥i po pausalnoj
metodi i metodi ogekivane kvote 3teta, dok se u sljede¢im vrstama osiguranja: osiguranje od posljedica
nezgode, osiguranje motornih vozila, osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe motornih vozila i
osiguranje od opite odgovornosti, vrii po metodi lanéane ljestvice, u skladu sa Pravilnikom o bliZim
kriterijumima i nadinu obradunavanja tehni¢kih rezervi za rezervisane Stete. Za iznos rezervisanih
nastalih neprijavljenih Steta u datoj vrsti osiguranja, usvaja se najveci iznos dobijen po svim metodama
koje se u datoj vrsti osiguranja primenjuju u obraunu.

Za obratun ukupno rezervisanih Steta po vrstama osiguranja, ukupni iznosi rezervisanih nastalih
prijavljenih a nerijeSenih $teta i nastalih neprijavljenih 3teta, koriguju se koeficijentom rezervacije
troskova u vezi s rjeSavanjem i isplatom Steta.

3.16. Primanja zaposlenih
Obaveze za penzije

Drustvo, u normalnom toku poslovanja, vréi placanja drzavi Crnoj Gori u ime svojih zaposlenih. Svi
zaposleni Drustva dio su penzionog plana drzave Crne Gore. Svi doprinosi koji su obavezni po
penzionim planu drzave Crne Gore se vode kao trodak u periodu kada nastanu. U Drustvu ne postoji
nijedan drugi penzioni plan niti naknade zaposlenima nakon penzionisanja i stoga nema obaveze u tom
smislu. Isto tako, Druitvo nema obavezu da obezbjeduje buduée naknade sadalnjim ni bivSim
zaposlenima, ve¢ sve naprijed navedeno sprovodi u skladu sa Zakonom o penzijskom i invalidskom
osiguranju.

Otpremnine

Saglasno OpStem kolektivnom ugovoru zaposlenima se isplatuje otpremnina prilikom odlaska u
penziju ili najkasnije u roku od 30 dana od dana odlaska u penziju. Otpremnina se isplacuje i u
slutajevima prestanka potrebe za radom zaposlenih, kada se posebnom odlukom nadleznog organa u
Drustvu utvrduje Program ostvarivanja prava zaposlenih za &ijim je radom prestala potreba. U svim
navedenim slugajevima isplatom otpremnine prestaju materijalne ili bilo kakve druge obaveze Drudtva
prema zaposlenima koji su primili otpremninu.
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4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUDIVANJA

Drudtvo radi procjene i pretpostavke o buduénosti. Takve raGunovodstvene procjene, po definiciji, ée
rijetko odgovarati stvarnim rezultatima. Procjene koje nose znatan rizik mogucih znaéajnih
uskladivanja knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza u sljedec¢oj poslovnoj godini, opisane su u
nastavku.

Radunovodstvene procjene i procjenjivanja se kontinuirano preispituju, a zasnivaju se na istorijskom
iskustvu i drugim faktorima, ukljuujuéi oekivanja o buduéim dogadajima za koje se vjeruje da ce u
datim okolnostima biti razumna.

Gubici od umanjenja vrijednosti finansijske imovine

Drustvo se rukovodi smjernicama Odluke Agencije za nadzor osiguranja o nadinu procenjivanja aktive
drustava za osiguranje da odredi koja je vrijednost finansijskih sredstava koja se drze do dospijeca i
potraZivanja za premiju. Ovo odredivanje zahtijeva znacajno procjenjivanje. Prilikom procjenjivanja
Drustvo, medu ostalim faktorima, procjenjuje: trajanje i obim do kojeg je fer vrijednost ulaganja
manja od tro$ka; i finansijsko stanje primaoca ulaganja i izglede za okonganje posla u skoroj
buduénosti, ukljuéujuéi faktore kao §to su uéinak industrije i sektora, promjene u tehnologiji, i tokove
gotovine iz poslovanja i finansiranja.

Potreba za umanjenjem vrijednosti imovine koja se vodi po amortizovanom trosku procjenjuje se na
nadin opisan u napomeni 3.12. Rezervisanje za umanjenje vrijrednosti potraZivanja temelji se na
roCnosti potraZivanja i najboljoj procjeni rukovodstva o sadasnjoj vrijednosti ofekivanih buducih
nov&anih tokova.

Bruto vrijednost potraZivanja i stopa ispravke vrijednosti na kraju godine iznose:

U EUR 31.12.2018 31.12.2017
Bruto izloZenost 2.455.296 2.528.165
Ispravka vrijednosti potraZivanja (783.819) {754.180)
% ispravke vrijednosti 31,92% 29,83%

Povecéanje/smanjenje stope ispravke vrijednosti za 1 procentni poen i primjena iste na gore navedeni
bruto iznos potraZzivanja dovela bi do povecanja gubitka od ispravke vrijednosti u iznosu od EUR
24.553 (31. decembra 2017: EUR 25.253), odnosno do ukidanja gubitka od ispravke vrijednosti u
iznosu od EUR 24.553 (31 decembra 2017: EUR 25.310).

Procjena rezervisanja za nastale prijavljene Stete kao i rezervisanja za nastale neprijavljene
Stete

Rezervisane $tete obrafunavaju se u visini procijenjenih obaveza koje je Drustvo duZno isplatiti po
osnovu onih ugovora o osiguranju kod kojih je osigurani slucaj nastupio prije kraja obrafunskog
perioda, ukljuéujuéi sve troskove vezane za rjeSavanje i isplatu 3teta.

Drustvo rezervisane Stete obrafunava na osnovu obaveza iz ugovora o osiguranju i ugovora o
reosiguranju, normativa za pruZanje usluga u postupku utvrdivanja Stete, vrijednosti materijala i
usluga, nalaza i mi§ljenja vjestaka, procjenitelja, aktuara i drugih struénjaka, kao i na osnovu podataka
o troSkovima vezanim za rjeSavanje i isplatu Steta.

Rezervisane Stete moraju pored procijenjenih obaveza za nastale prijavljene a nerijeSene Stete,
obuhvatiti i procjenjene obaveze za nastale a neprijavljene Stete.
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Uniga nezivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUPIVANJA (nastavak)

Drudtvo za osiguranje utvrduje rezervisane Stete po rizicima unutar vrsta osiguranja, a ako ne moze
onda po vrstama osiguranja.

Za ugovore o osiguranju u kojima su obaveze iskazane u stranoj valuti, rezervisane Stete obradunavaju
se ukoliko je to moguce u stranoj valuti (kod pojedinane procene za svaku $tetu obradun u stranoj
valuti je obavezan) i preracunavaju u EUR po kursu na kraju obraéunskog perioda na nacin saglasan
odredbama ugovora o osiguranju.

Rezervisane Stete obuhvataju:

1.  rezerve za nastale, prijavijene a nerijefene 3tete do kraja obraunskog perioda za koji se
utvrduje rezerva Steta (RBNS);

2. rezerve za nastale neprijavljene Stete do kraja obradunskog perioda za koji se utvrduje rezerva
Steta (IBNR).

Rezerve za $tete koje su nastale i nisu prijavljene, mogu obuhvatati, ako je to potrebno (zavisno od
nacina utvrdivanja rezervi za prijavljene Stete i tehnologije obrade Steta) i:

I.  rezerve za nastale a nedovoljno rijeSene odnosno rezervisane Stete (buduéi razvoj po
prijavijenim $tetama — IBNER),

2. rezerve za Stete koje bi mogle biti reaktivirane u buducnosti i

3. rezerve za §tete u prenosu (prijavljene ali nisu u rezervi za prijavljene $tete ili nezavedene §tete -
RBNR).

Drustvo za osiguranje nije obavezno da posebno iskazuje svaku od rezervi iz prethodnog stava,

Rezerve za nastale, prijavljene a nerijeSene Stete se obracunavaju za sve Stete koje su prijavljene
Drustvu, a koje nisu rijeSene do kraja obradunskog perioda, i to pojedinaénom procjenom za svaku
Stetu.

Pojedinadna procjena za svaku Stetu utvrduje se prema procjeni vrijednosti ofekivanih isplata na
osnovu dokumentacije prikupljene u postupku reSavanja odstetnog zahtjeva.

Izuzetno od prethodnog stava, za nastale prijavljene a nerijeene §tete u redovnom postupku (koje nisu
u sporu) za koje je utvrden pravni osnov ali nisu pribavljeni potrebni dokumenti na osnovu kojih bi se
s veéom preciznoi¢u (valjano) mogli obradunati rezervisani iznosi — rezervide se, i to po svakoj 3teti,
iznos najmanje u visini prosje¢nog iznosa 3teta rijeSenih u tekucoj godini za vrstu osiguranja kojoj ta
Steta pripada. -

Iznos rezervisanih $teta iz prethodnog stava ponovno se procjenjuje na kraju svakog obradunskog
perioda.
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Napomene uz finansijske izvje§taje za 2018.godinu

4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUDIVANJA (nastavak)

Rezervisane nastale a neprijavljene Stete utvrduju se na osnovu statistiCkih podataka za takve 3ete,
podataka o prijavljenim 3tetama i tehnologije obrade Steta, kao i ostalih raspoloZivih podataka i
informacija.

Zavisno od karakteristika pojedine grupe ili vrste osiguranja, portfelja Drustva, kao i od oblika i
kvaliteta raspoloZivih podataka, rezervisane nastale a neprijavljene $tete obrafunavaju se sljede¢im
aktuarskim metodama ili njihovim kombinacijom:

1.  metoda langanih ljestvica (“chain ladder™);
2. metoda olekivane kvote §teta (“expected claims ratio™);
3. pausalna metoda.

Podaci o $tetama koji se koriste pri obrafunu po metodama iz prethodnog stava ne sadrZe podatke o
troSkovima vezanim za reSavanje i isplatu Steta, kao ni rentne Stete.

Ukoliko podaci za utvrdivanje rezerve za nastale a neprijavljene Stete ne sadrZe i podatke o rentnim
Stetama, rezervu za nastale a neprijavljene rentne Stete je potrebno posebno utvrditi koristeéi navedene
metode.

Obradun rezervisanih nastalih neprijavljenih $teta po metodi lancanih ljestvica, vrii se u sljedeé¢im
vrstama osiguranja:

- (01) Osiguranje od posljedica nezgode

- (03) Osiguranje motornih vozila

- (10) Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe motornih vozila

- (13) Osiguranje od opste odgovornosti

uz ispunjenje uslova postojanja baze podataka o rijeSenim Stetama u predmetnoj vrsti osiguranja za
najmanje tri pune uzastopne poslovne godine.

Obradun rezervisanih nastalih neprijavljenih §teta po metodi ofekivane-kvote §teta i po pauSalnoj
metodi, vr$i se u svim vrstama osiguranja.

Za iznos rezervisanih nastalih neprijavljenih teta u datoj vrsti osiguranja, usvaja se najveéi iznos
dobijen po svim metodama koje se u datoj vrsti osiguranja primjenjuju u obradunu.

Drudtvo je duZno da obezbijedi da u vrsti osiguranja obraCunati iznos rezervisanih nastalih
neprijavljenih teta bude u visini sredstava dovoljnih za izmirenje obaveza po tim Stetama, s tim da taj
iznos ne moZe biti manji od iznosa dobijenog primjenom pausalne metode.

Troskovi vezani za rjeSavanje i isplatu $teta sastavni su dio bruto rezervisanih steta, a odnose se na
direktne tro$kove vezane za rjefavanje i isplatu teta i indirektne trofkove vezane za rjeSavanje i
isplatu Steta.

Za obrafun bruto rezervisanih Steta po vrstama osiguranja, ukupni iznosi rezervisanih nastalih
prijavljenih a nerijeSenih 3teta i nastalih neprijavljenih Steta koriguju se koeficijentom rezervacije
troskova vezanih za rjeSavanje i isplatu Steta rt.

Bruto rezervisane Stete na datum procjene obrafunavaju se kao proizvod koeficijenta rt i iznosa
rezervisanih Steta na taj datum.

Druitvo za osiguranje udeo reosigurava¢a u bruto rezervisanim Stetama odredene vrste osiguranja
obradunava u skladu sa odredbama ugovora o reosiguranju i zavisno od primijenjene metode obracuna
rezervisanih Steta.
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4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUDIVANJA (nastavak)

Neto rezervisane §tete (rezervisane §tete u samopridrzaju) Drudtva izradunavaju se tako $to se zbir
rezervisanih Steta sopstvenog portfelja osiguranja i rezervisanih Steta primljenih saosiguranja umanji
za zbir rezervisanih $teta prenijetih u saosiguranje i reosiguranje.

Procedurom o kontinuiranom pracenju adekvatnosti rezervisanih $teta, predvideno je da na osnovu
rezultata analize dovoljnosti rezervisanih Steta, u sludaju nedovoljnosti rezervisanih nastalih
prijavljenih 3teta, sluZba za procjenu i likvidaciju Steta pristupa analizi razloga za to i preduzima
odgovarajuée mjere u cilju obezbjedenja dovoljnosti rezervisanih iznosa za Stete, a u slucaju
nedovoljnosti rezervisanih nastalih neprijavljenih §teta, to €ini ovla$ceni aktuar.

5. IZVIESTAVANJE PO SEGMENTIMA

Drustvo nije u obavezi da sadinjava i dostavlja podbilanse stanja i uspjeha po segmentima poslovanja.
U skladu sa Pravilnikom o sadrZini izvje$taja, obavjeStenja i drugih podataka koji se dostavljaju
Agenciji za nadzor poslovanja i 0 nadinu i rokovima njihovog dostavljanja (,,S1. List CG, br.063/17 od
04.10.2017.), Drudtvo je duZno da dostavlja Agenciji za nadzor Godi$nji izvjeStaj drustva za
osiguranje za potrebe nadzora koji, izmedu ostalog, sadrZi i analiticke prikaze bilansa stanja i uspjeha
po vrsti osiguranja.

6. UPRAVLJANJE RIZICIMA
6.1. Opsti dio

Postizanje poslovnih strateskih ciljeva je u centru svakog procesa upravljanja. Upravljanje rizicima u
Drustvu zasnovano je na zakonskoj regulativi Republike Crne Gore:

e Zakon o osiguranju (,,Sl. List Repubilike Crne Gore®, br. 078/06, 019/07, ,,S1. List CG*, br.
053/09, 073/10, 040/11, 045/12, 006/13, 055/16)

* Podzakonskim aktima donesenim od strane Agencije za nadzor osiguranja Crne Gore koji bliZe
ureduju pojedine oblasti

Cilj upravljanja rizicima Drustva jeste da se obezbijedi oduvanje i uvecanje vrijednosti Drustva, zastite
interesi osiguranika, korisnika osiguranja, treéih oftecenih lica, zaposlenih, akcionara i drugih
povjerilaca Drustva, kao i spreavanje nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju Drustva. Prethodno
navedeno ukljuduje prij svega oluvanje kapitalne baze, reputacije i profitabilnosti Drustva u svim
moguéim lofim okolnostima koje se mogu desiti u poslovnom okruZenju.

Strategija upravljanja rizicima obuhvata procese i procedure neophodne za neprekidno identifikovanje,
mjerenje, ublafavanje, nadzor i izvjeStavanje o pojedinadnim rizicima, ukljuéujuéi i njihovu
meduzavisnost. Strategija upravljanja rizicima Drustva proizilazi iz poslovne strategije i inherentinih
rizika vezanih za njeno sprovodenje. Apetiti Drustva za preuzimanje rizika ukljuceni su u strategiju
upravljanja rizicima, kao i ukupnu strategiju poslovanja.

Kljugne osnove strategije upravljanja rizicima date su u narednoj tabeli:
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6. UPRAVLJANIJE RIZICIMA (nastavak)

6.1. Opsti dio (nastavak)

Osnovni zadatak Drustva predstavlja odrZanje pokazatelja adekvatnosti kapitala
iznad definisanog zakonskog minimuma

Proizvedi Dru$tva se dizajniraju na nafin da obezbijede stabilan dugorofan
prinos. Uspostavljen je jasan proces testiranja profitabilnosti u kome razmatramo
i migljenje UNIQA Grupe u cilju obezbjedivanja profitabilnosti novih proizvoda.
Drudtvo teZi visokoj diversifikaciji rizika kroz moderan multilinijski pristup
osiguranju u smislu ponude 3irokog spektra pokrica u poslovima sa
stanovni$tvom i malim pravnim licima (retail business) i postepenu izgradnju
selektivnog portfolija poslova sa velikim pravnim licima (corporate business).

Adekvatnost kapitala

Optimizacija rizika |
prinosa

Rizici osiguranja u vezi
sa nezivotnim

osiguranjem Tezimo stabilnoj strukturi portfelja sa posebnim naglaskom na pokriée rizika koji
nisu u vezi sa motornim vozilima.
Kao investitor koji se pre svega rukovodi svojim obavezama, Drutve uskladuje
iy s s s strukturu svojih sredstava sa svojim obavezama. Proces stratelke alokacije
TrZisni rizik

sredstava koristimo za upravljanje trZi¥nim rizikom u okviru regulatornih
ogranicenja, pri femu se rukovodimo principom opreznosti.

Kreditnim rizikom Drustvo upravlja pre svega kroz selektivan i oprezan pristup
izboru drugih ugovornih strana. Ovaj proces obuhvata i strogo pridrZavanje
regulatornih limita izloZenosti prema pojedinatnim pravnim licima prilikom
investiranja sredstava tehnitkih rezervi.

Dru3tvo je implementiralo transparentan sistem upravljanja i uspostavilo kljuéne
funkcije u okviru tog sistema, koje zajedno sa sistemom internih kontrola
Operativni rizici uspostavljenim u  Drudtvu  doprinose ograni¢avanju izloZenosti DruStva
operativnim rizicima. Operativni modeli koji se primenjuju u Drustvu imaju za
cilj standardizovane procese, a sve u cilju smanjenja operativnih rizika.

Kreditni rizik

Razvoj sistema prepoznavanja, mjerenja i upravljanja rizicima, kao osnova za kratkorocno i
dugorotno planiranje i oduvanje adekvatnosti kapitala, predstavlja osnovu za ofuvanje solventnosti
Drustva.

Drustvo je implementiralo jasan model upravljanja koji uve¢ava konkurentske moguénosti i povecava
vrijednost DruStva. Politikom upravljanja u Drudtvu jasno su definisani sistemi, organi i funkcije
upravljanja u Drustvu, u skladu sa Zakonom o osiguranju (,,Sl. List Repubilike Crme Gore®, br.
078/06, 019/07, ,,SI. List CG*, br. 053/09, 073/10, 040/11, 045/12, 006/13, 055/16), i u skladu sa
Zakonom o privrednim drudtvima (,,S1. List RCG*, br. 06/02,“Sl. List CG* br.40/11) i Statutom
Drustva br.SA-IV-4/1 od 25.04.2016.godine. Modelom upravljanja jasno su definisane nadleZnosti i
odgovornosti svih kljuénih organa i funkcija i definisan je strateski i operativni razvoj u Dru3tvu.
Kljugne organe upravljanja ¢ine Skupstina akcionara, Odbor direktora i IzvrSni direktor. Model
upravljanja obuhvata i organizacionu strukturu Dru$tva sa definisanim i opisanim zaduZenjima i
nadleZnostima pojedinaénih organizacionih dijelova u vezi sa donoenjem odluka.

Kao sastavni dio sistema upravljanja u Drutvu su uspostavljene i sljedece funkcije: aktuarska, interni
revizij, uskladenost poslovanja (u okviru Pravne sluZbe) i sistem internih kontola. Kao pomoé i
podr¥ka Izvrinom direktoru u donoSenju odluka o adekvatnom upravljanju rizicima, formiran je
Komitet za rizike. Komitet za rizike koji predstavlja nezavisnu, kontrolnu i savjetodavnu funkeiju,
koja podrzava Izvr$nog direktora u postupku kontrole i pracenja “rizi€nog profila” Drustva u
kratkoroénom i dugoronom pogledu, kao i u postupku definisanja i usaglaSavanja okvira za
upravljanje rizicima sa zakonskom regulativom, kao i sa standardima UNIQA Grupe.

Proces upravljanja rizicima u Drustvu bliZe je ureden sljedeéim internim aktima:
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
6.1. Opsti dio (nastavak)

» Smjernice za preuzimanje rizika u UNIQA neZivotnom osiguranju,

e Pravilnik o bliZim kriterijumima i nadinu obraduna prenosnih premija,

e Pravilnik o bliZim kriterijumima i nadinu obraguna tehni€kih rezervi za rezervisane $tete

¢ Pravilnik o postupku za likvidaciju teta,

¢ Pravilnik o reosiguranju za UNIQA neZivotno osiguranje

e Pravilnik o uslovima i nainu deponovanja i ulaganja sredstava Drustva,

» Smjernice za ulaganje sredstava,

* Procedura za identifikaciju, mjerenje i pracenje rizika kojima je drustvo izloZeno u poslovanju,
 Pravilnik o radu Komiteta za rizike,

a interno su usvojene i politike UNIQA Grupe koje u znacajnoj mjeri doprinose unapredivanju sistema
upravljanja rizicima:

s Politika sistema internih kontrola,

¢ Politika upravljanja rizicima,

e Politika upravljanja operativnim rizicima,

e Procedura upravljanja kapitalom,

* Procedura za upravljanje imovinom i obavezama.

Komitet za rizike prati ispunjavanje ciljanih vrijednosti rizika definisanih Procedurom za
identifikaciju, mjerenje 1 pradenje rizika kojima je druStvo izloZeno u poslovanju, kao i okvirom za
upravljanje rizicima UNIQA Grupe, sa ciljem dugoroénog obezbjedenja ispunjenosti uslova v vezi sa
adekvatno§€u kapitala Drustva.

Komitet za rizike pored kvantitativnih pitanja, raspravlja i o kvalitativnim pitanjima sa aspekta
kljucnih strateSkih, operativnih, pravnih i drugih znacajnih rizika kojima Dru$tvo moZe biti izloZeno u
svom poslovanju, statusn sistema internih kontrola, operativnim rizicima i promjenama zakonskog
okruZenja sa aspekta uticaja na Drustvo, kao i o drugim pitanjima znacajnim za poslovanje Drustva

TeZiste upravljanja rizicima unutar sistema upravljanja i procesa koji se odvijaju u Druftvu je
ostvarenje stratelkih ciljeva. Proces upravljanja rizicima u Drustvu obezbjeduje periodiéno
izvjestavanje koje Upravi Drudtva omogucava da donosi odluke u vezi sa ostvarenjem dugoro&nih
ciljeva.

Izvr3ni direktor i drugi kljuéni organi u procesu odlucivanja uzimaju u obzir informacije dostavljene
kao dio sistema upravljanja rizicima.

Interne kontrole definiSu okvir koji obezbjeduje standardizovan proces koji garantuje da ce rizici u
vezi sa efektivno$éu i efikasnoScéu poslovnih aktivnosti, uskladenof¢u poslovanja sa propisima i
(ne)finansijskim informacijama biti svedeni na najmanju mjeru ili sprijedeni kroz prethodno definisane
kontrole i procedure. Implementacija okvira sistema internih kontrola Drustva inicijalno podrazumeva
procjenu poslovnih procesa koji sa aspekta uticaja na bilansnu sumu Drustva, tekuéi i(ili) buduéi
rezultat poslovanja imaju najveci uticaj. Na bazi pomenute procjene, kao kljudni poslovni procesi
Dru3tva definisani su:

» Upravljanje rizicima
* Preuzimanje rizika u osiguranje
¢ Obrada i rjeSavanje odstetnih zahteva
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
6.1. Opsti dio (nastavak)

o Razvoj proizvoda
Upravljanje imovinom
Finansijsko izvjestavanje
Finansijske transakcije
Racunovodstvo
Finansijski kontroling

» Reosiguranje
Informacione tehnologije.

Trenutni model za upravljanje rizicima DruStva je zasnovan na Solventnost I principima i obuhvata:

e Rizik osiguranja i reosiguranja
o Finansijski rizik: trZi¥ni rizik, rizik likvidnosti i kreditni rizik;
e  Operativni rizik (ukljudujuéi pravni rizik i rizik informacionih tehnologija).

Prema podacima sa stanjem na dan 31.12.2018. godine Drustvo ispunjava regulatorne zahteve koji se
odnose na adekvatnost kapitala. U posmatranom periodu, Drustvo je obezbijedilo raspoloZivu marginu
solventnosti (garantnu rezervu) iznad propisanog nivoa, §to predstavlja zna€ajnu podrsku daljem rastu
i razvoju Drustva uz istovremeno odrzavanje visokog nivoa finansijske stabilnosti, uz racio
solventnosti na nivou od 130.11%.

6.2. Upravljanje rizikom u osiguranju

Rizik osiguranja se odnosi na neizvjesnost poslova osiguranja. Najznacajnije komponente rizika
osiguranja su premijski rizik i rizik neadekvatnih rezervisanja osiguranja, Oni se odnose na
adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost rezervisanja u odnosu na obaveze iz osiguranja i kapitalnu
osnovu,

Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja polise prije nego §to se dogodi osigurani slu€aj. Postoji
rizik da ée troSkovi i Stete koji ¢e nastati biti veci od primljenih premija. Rizik rezervisanja predstavlja
rizik da je apsolutni nivo tehniCkih rezervi pogre$no procijenjen ili da ¢e stvarne Stete varirati oko
statisti¢ke srednje vrijednosti.

Strategija Drutva u pogledu upravljanja rizikom je da putem odgovarajucih procedura, postupaka,
sistemom internih kontrola i radnji obezbijedi nesmetano poslovanje Drustva kao i zaStitu imovine i
interesa osiguranika, korisnika osiguranja i drugih povjerilaca Drustva. Za uspostavljanje sistema
upravljanja rizikom u Drustvu je odgovorno rukovodstvo Drustva.

U okvirn sistema internih kontrola, definisane su procedure i odgovorne osobe koje su duzne da se
pridrZavaju istih i da u okviru svojih nadleznosti sprovode definisane ciljeve. Rukovodstvo drudtva je
uspostavilo sistem kvartalnog izvje§tavanja o rizicima kojima je drustvo izloZeno kao i o mjerama koje
se preduzimaju za ublaZavanje potencijalnih rizika, U okviru izvjestaja svi rizici se klasifikuju po
vjerovatnoéi nastanka i stepena uticaja na poslovanje dru$tva. Na bazi navedenog izvjeStaja,
preduzimaju se odredeni koraci za eliminisanje ili ublaZavanje potencijalnih rizika.

Rizik osiguranja na 31.12.2018. godine je na niskom nivou:
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» Dovoljnost premije i prenosne premije i tehnicke rezerve Drustva su na adekvatnom nivou;
o Nivo samopridrzaja Drustva je na adekvatnom nivou. Struktura ugovora o reosiguranju i prenos
viska rizika iznad samopridrZaja u reosiguranje je oprezna i adekvatna

Upravljanje rizicima

Drudtvo upravlja rizikom osiguranja kroz limite preuzimanja rizika, procedure odobravanja transakcija
koje ukljuéuju nove proizvode ili koje prelaze zadane limite, tarifiranje, dizajn proizvoda i upravljanje
reosiguranjem.

Strategija preuzimanja rizika teZi razliitosti koja ée osigurati uravnoteZen portfelj i temelji se na
velikom portfelju sliénih rizika tokom viSe godina §to smanjuje varijabilnost rezultata.

Drustvo reosigurava dio rizika koje pribavlja kako bi kontrolisalo izloZenost gubicima i zatitilo
kapitalnu osnovu. Druitvo kupuje kombinaciju proporcionalnih i neproporcionalnih ugovora o
reostguranju kako bi smanjilo neto izloZenost.

Cedirano reosiguranje sadrzi kreditni rizik i takva potraZivanja od osiguranja su prikazana nakon
umanjenja za nenaplative iznose. Drustvo prati finansijsko stanje reosiguravaca i sklapa ugovore s
reosiguravacima koji imaju rejting A.

Tabelamni prikaz premija osiguranja i premija datih u reosiguranje po vrstama osiguranja dat je u
sljedeéem pregledu:

31.12.2018. 31.12.2017.
Premiia Premija Premijﬁ Premija

U EUR osi m’n " data u Neto osiaurania datau Neto

& ] reosiguranje & J reosiguranje
Nezgoda 1.924.388 (528.755) 1.395.633 1.272.214 (443.768) 828.446
Zdravstveno 652,743 - 652.743 686.874 - 686.874
Kasko 772.673 (355.622) 417051 752.947 (345.326) 407.621
Transport 19.860 (11.841) 8.019 16.378 (9.925) 6.453
Imovina pozar 396.147 (265.389) 130,758 452.603 (311.069) 141.535
Ostala imovina 1.064.514 (769.326) 295.188 1.078.650 (686.673) 391.977
Autoodgovornost 5.741.223 {108.426) 5.632.797 5.384.369 {101.803) 5.282.566
o plavm 81.714 (46.364) 35,350 49374 - 49
Op#ta odgovornast 366.558 (208.600) 157.958 310.633 (188.503) 122.130
Finansijski gubici 116.788 (6.423) 110.365 76.280 (23.080) 53.200
Tro¥kovi pravne zaftite 887 - 887 1.017 - 1.017
Putno 216.923 - 216,923 210.268 - 210.268
Ostala neZivotna 110.566 (80.789) 29.777 - 04173 (11249 22924
osiguranja
UKUPNO 11.464.985 (2.381.535)  9.083.450 10.385.780  (2.181.395)  8.204.385
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

31.12.2018. 31.12,.2017.

Bruto % . . Bruto .
UEUR naknade Sfﬂe 1z naknade sfete iz

Steta reosiguranja Neto Yeta reosiguranja Neto
Nezgoda 862.296 (260.241) 602.055 584.341 (132.831) 451,510
Zdravstveno 551.222 - - 517.427 - -
Kasko 495.969 (247.376) 248.593 453.162 (223.120) 230.042
Transport 13.723 (6.862) 6.861 0 - -
Imovina poZar 54.530 (27.868) 26.662 453.710 (373.848) 79.862
Ostala imovina 199.916 (142.033) 57.883 537.720 (484.110) 53.610
Autoodgovornost 2.495.602 (115.188) 2.380413 2.381.054 (45.000) 2.336.054
Qdgovornost plovni i} ) i 0 ) )
objekti
Opita odgovormost 19.054 (15.971) 3.083 18.882 (10.921) 7.961
Finansijski gubici 300 - - 3.760 - -
TroZkovi pravne zadtite - - - 0 - -
Putno 71.885 - - 37991 - -
Ostala nezivotna 24.675 : : 10.013 - -
osiguranja
UKUPNO 4.789.172 (815.539) 3.325.550 4.998.060 {1.269.830) 3.159.039

Procena nastalih, neprijavljenih Steta je podloZna vedem stepenu neizvesnosti u odnosu na prijavljene
Stete. Aktuari prilikom obratuna IBNR Kkoriste statistiCke tehnike na bazi istorijskih podataka, te u tom
smislu postoji i ve¢i rizik odstupanja nego kod RBNS §teta.

Run-off analiza rezervisanih nastalih neprijavljenih $teta (bez troskova procene i likvidacije Steta) na
dan 31.12.2017, do dana 31.12,2018 je pokazala sledeée:
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

6.2. Upravljanje rizikom u osiguranju (nastavak)

Uniga nefivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

(u EUR)
Likvidirane Rezervisane
Stete na stet.le
prijavljene
Rezervisane nastale do Stete ..
nastale 31.12.2017 nastale do Preostali iznos na dan
neprijavljene prijavljene 31.12.2007 31.12.2018 za Stete nastale
Vrsta osiguranja Ytete nakon prijavljene do 31.12.2017 koje nisu
na dan 31.12.2017 nakon prijavijene do
31.12.2017 likvidi.rane 31.12.2017 31.12.2018
u periodu u rezervaciji
01.01.2018 12 dan
31.12.2018 31.12.2018
01 Nezpoda 365.653 145.647 8.155 211.854 57.94%
02 Zdravstveno 75.009 60.459 5.806 12.744 16,13%
03 Kasko 31.414 38.471 1.500 -8.557 -27.24%
04 Sinska vozila - - - - -
05 Vazduhoplovi - - - - -
06 Plovni objekti - - - - -
07 Transport - - - - -
08 Imovina poZar 42,740 678 30.100 11.962 27,99%
09 Ostala imovina 80.939 18.981 500 61.457 75,93%
10 Autcodgovomost 2.256.286 320.145 96.129 | 1.840.013 81,55%
11 Cdgovomost vazduhoplovi - - - - -
12 Odgovornost plovni objekti - - - - -
13 Op§ta odgovornost 19.209 15.024 6.446 -2.262 -11,78%
14 Krediti - - - - -
15 Jemstvo - - - - -
16 Finansijski gubici 3.829 30 - 3.799 99,22%
17 Troskovi pravne zatite - - - - -
18 Putno osiguranje 20.894 17.219 600 3.075 14,72%
19 Ostala neZivotna osiguranja 4.341 2.293 - 2.048 47,18%
UKUPNO 2,904,314 618.945 149,236 | 2.136,133 73.55%

Od rezervisanog iznosa za nastale neprijavljene $tete od EUR 2.904.314 na dan 31.12.2017, do dana

31.12.2018 je na nivou celog portfelja likvidirano EUR 618.945, u stanju rezervisanih nastalih
prijavljenih $teta na dan 31.12.2018 je EUR 149.236, §to znadi da je od iznosa rezervisanih nastalih
neprijavijenih 3teta na dan 31.12.2017, na nivou celog portfelja preostalo jo¥ EUR 2.136.133 (73,55%)
za nove prijave veé nastalih Steta. Drudtvo je na dan 31.12.2018 rezervisalo EUR 2.897.169 na ime
rezervisanih nastalih neprijavljenih 3teta, pri ¢emu se iznos od EUR 1.430.613 odnosi na Stete nastale

do 31.12.2017, a koje jo$ uvek nisu prijavljene do 31.12.2018. Imajuéi ovo u vidu, za run-off rezultat

na dan 31.12.2018. god. se dobija sledece:
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

6.2. Upravljanje rizikom u osiguranju (nastavak)

Preostali iznos na dan .
31.12.2018 za Htete Rezervisani iznos na dan
31.12.2018 za Stete Run-off
Vrsta osiguranja nastale do 31.12.2017 | e do 31.12.2017 do dana
koje "'S“:n"’av“e"e koje nisu prijavljene do 31.12.2018
31.12.2018 31.12.2018

0! Nezgoda 211.854 27.168 184.685 50,51%
02 Zdravstveno 12.744 1.968 10.777 13.64%
03 Kasko -8.557 2.630 -11.187 -35,61%
04 Sinska vozila - - - -

05 Vazduhoplovi - - - -

06 Plovni objekti - - - -

07 Transport - - - -

08 Imovina poZar 11.962 4.054 7.908 18,50%
09 Ostala imovina 61.457 11.916 49.542 61,21%
10 Autoodgovornost 1.840.013 1.371.808 468.205 20,75%
11 Odgovornost vazduhoplovi - - - -

12 Odgovornost plovni objekti - - - -

13 Opsta odgovomost -2.262 6.222 -3.484 -44,17%
14 Krediti - - - -

15 Jemstvo - - - -

16 Finansijski gubici 3.799 967 2.832 73,96%
17 Tro3kovi pravne zaftite - - - -

18 Putno ¢siguranje 3.075 2.297 778 3,73%
19 Ostala neZivotna osiguranja 2.048 1.582 465 10,72%
UKUPNO 2.136.133 1.430.613 705.520 24,29%

Ako se uzme u obzir rezervisani iznos na dan 31.12.2018 za $tete nastale do 31.12.2017, a koje nisu
prijavljene do 31.12.2018, koje je Drustvo utvrdilo koriste¢i konzervativan pristup uzimajuéi u obzir
negativan run-off rezultat u pro¥losti, moZe se zakljugiti da je iznos rezervisanih nastalih neprijavljenih
§teta na dan 31.12.2017 do dana 31.12.2018, na nivou celog portfelja precenjen za EUR 705.520
(24,29%). Medutim, radi se samo o proceni na dan 31.12.2018, dok se konafna dovoljnost
rezervisanih nastalih neprijavljenih Steta na dan 31.12.2017 moZe utvrditi tek nakon prijave i
likvidacije svih 3teta nastalih do 31.12.2017. Naroéito treba imati u vidu da viSe metoda za procenu
rezervisanog iznosa na dan 31.12.2018 za 3tete nastale do 31.12.2017, a koje nisu prijavljene do
31.12.2018 daje rezultate koji medusobno znaéajno odstupaju.

Koncentracija rizika osiguranja

Kljuéni aspekt rizika osiguranja kojem je Drudtvo izloZeno je stepen koncentracije rizika osiguranja
koji odreduje stepen do koga odredeni dogadaj ili serija dogadaja mogu uticati na obaveze Drustva.
Takva koncentracija moZe proizaci iz pojedinog ugovora o osiguranju ili iz veeg broja ugovora.
VaZan aspekt koncentracije rizika osiguranja je da moZe proisteéi iz akumulacije rizika kroz razliGite
vrste osiguranja.
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Koncentracija rizika moZe proisteéi iz rijetkih dogadaja s velikim posljedicama kao 3to su prirodne
katastrofe, u situacijama kada je Drustvo izloZeno neodekivanim promjenama u trendovima ili kada
znadajni sudski ili regulatorni rizici mogu prouzrokovati velike pojedinaéne gubitke, ili imati uticaj
koji se 8iri na veliki broj ugovora.

Poslovanje Druitva je izloZeno razligitim finansijskim rizicima: trZi8ni rizik (koji obuhvata rizik od
promjena kurseva stranih valuta, rizik od promjene fer vrijednosti kamatne stope i rizik promjene
cijena), kreditni rizik, rizik likvidnosti i kamatni rizik gotovinskog toka. Upravljanje rizicima u
Drustvu je usmjereno na nastojanje da u situaciji nepredvidivosti, rukovodstvo potencijalni negativni
uticaj na finansijsko poslovanje Drustva svede na minimum.

6.3. Upravljanje finansijskim rizikom

Poslovanje Druitva je izloZeno razligitim finansijskim rizicima: trZisni rizik (koji obuhvata rizik od
promjena kurseva stranih valuta, rizik od promjene fer vrijednosti kamatne stope i rizik promjene
cijena), kreditni rizik, rizik likvidnosti i kamatni rizik gotovinskog toka. Upravljanje rizicima u
Drudtvu je usmjereno na nastojanje da u situaciji nepredvidivosti, rukovodstvo potencijalni negativni
uticaj na finansijsko poslovanje Drustva svede na minimum.

Finansijski rizici se sagledavaju na vremenskoj osnovi i prevashodno se izbjegavaju smanjenjem
izloZenosti Drudtva ovim rizicima. Dru§tvo ne koristi izvedene finansijske instrumente ili ostale oblike
hedZinga protiv ovih rizika zbog nerazvijenosti finansijskog trZista u kojem Drustve posluje.

Trzisni rizik
Trzidni rizik ukljuéyje:

(a) Valutni rizik — rizik da ¢e se vrijednost finansijskih instrumenata mijenjati zbog promjena u
kursu.

(b) Rizik promjene kamatnih stopa — rizik da ée se vrijednosti finansijskih instrumenata mijenjati
zbog promjene u trZi$nim kamatnim stopama.

(¢) Cjenovni rizik — rizik da ée se vrijednost finansijskih instrumenata mijenjati zbog promjene
cijena na trZistu, bez obzira jesu li te promjene prouzrokovane faktorima koji se odnose specifi¢no na
taj instrument ili njegovog izdavaoca ili faktorima koji se odnose na sve instrumente kojima se trguje
na trzistu.

Trzi¥ni rizik ne ukljuuje samo potencijalni gubitak, ve¢ i potencijalni dobitak.
Upravljanje rizicima
(a) Rizik promjene kursa

Zvaniéna valuta u Crnoj Gori je EUR. Kako Drustvo veéinu transakcija obavlja u EUR, valutni rizik je
Znacajno umanjen.

(b) Kamatnirizik
IzloZenost Druitva trZi§nom riziku promjene u kamatnim stopama je koncentrisana u portfelju

ulaganja. Poslovanje Drustva je podloZno riziku promjene kamatnih stopa, ako kamatonosna sredstva i
obaveze, na koje se placa kamata, dospijevaju u razli¢itim rokovima i kamate im se razli¢ito mijenjaju.
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Portfel; ulaganja Drustva je obezbijeden fiksnim kamatama i po tom osnovu Drustvo je ostvarilo
prihod.

Drustvo je izloZeno riziku promjena u buduéim getovinskim tokovima koje proizilaze iz promjena
kamatnih stopa na trZiStu. Medutim, ovaj rizik je ograni¢en budu¢i da sva kamatonosna ulaganja
Drustva na datum izvjeStavanja imaju fiksne kamatne stope.

Rizik promjene kamatnih stopa predstavlja rizik da ée se vrijednost imovine Drustva promijeniti zbog
promjene u apsolutnom nivou kamatnih stopa ifili razlika izmedu dvije kamatne stope. Aktivnosti
Drustva su pod uticajem rizika promjene kamatnih stopa u onoj mjeri u kojoj kamatonosna imovina i
obaveze dospijevaju ili im se mijenjaju kamatne stope u razliditim razdobljima ili u razligitim
iznosima. Kod promjenljivih kamatnih stopa imovina i obaveze drustva podloZni su i baznom riziku,
koji predstavlja razliku u nainu odredivanja cijena raznih indeksa promjenijivih kamatnih stopa.

Rizik promiene kamatnih stopa javlja se usljed moguénosti da ¢e promjene kamatnih stopa uticati na
buducée tokove gotovine ili na fer vrijednost finansijskih instrumenata. Drustvo prati i procenjuje uticaj
promjena kamatnih stopa na buduée tokove gotovine ili na fer vrijednost finansijskih instrumenata
kroz pratenje osetljivosti Drustva na promjene kamatnih stopa primenom analize uskladenosti
imovine i obaveza.

Knjigovodstvena vrijednost finansijskih sredstava i obaveza na kraju posmatranog perioda data je u
sljede¢em pregledu:

Na dan 31,12,2018, Nekamato- Fiksna 'Varijabilna Ukupno

U EUR nosna kamatna stopa  kamatna stopa

Finansijska imovina

Utesce u kapitalu Nacionalnog biroa osiguravata 50.000 - - 50.000
ggiix_;iekoja se drZe do dospijeta — kuponske drzavne i 8.796.406 ) 8.796.405
PotraZivanja od banaka — depoxziti - 1.709.146 - 1.709.146
Potra¥ivanja po osnovu premije 1.095.685 - - 1.095.685
Ostala potraZivanja 575.792 - - 575.792
Gotovina - 50.586 - 50.586
Ukupna finansijska imovina 1.721.477 10.556.738 - 12.277.615

Finansijske obaveze

Obaveze iz finansiranja - (1.000.000)  (1.000.000)

Ostale obaveze (541.865) - - (541.865)
Obratunati trodkovi (713.137) - - (713.137)
Ukupne finansijske obaveze (2.255.002) - (1.000.000) (2.255.002)
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Fiksna Varijabilna

Na dan 31.12.2017. Nc:xz;to- kamatna kamatna Ukupno
UEUR stopa stopa

Finansijska imovina

Utesée u kapitalu Nacionalnog biroa osiguravata 50.000 - - 50.000
g;iﬁzzlzjizeko_]a se dr¥e do dospijeéa — kuponske drZavne i 8.011.979 ) 8.011.979
PotraZivanja od banaka — depoziti - 1.898.797 - 1.898.797
PotraZivanja po osnovu premije 1.288.518 - - 1.288.518
Ostala potraZivanja 485.468 - - 485.468
Gotovina - 188.234 - 188.234
Ukupna finansijska imovina 1.823.98¢  10.099.010 - 11.922.996

Finansijske obaveze

Obaveze iz finansiranja - (1.000.000) (1.000.000)

Ostale obaveze (553.349) - - (553.349)
Obratunati trotkovi (448.295) - - (448.295)
Ukupne finansijske obaveze (1.001.644) - (1.000.000)  (2.001.644)

Drudtvo prati ovu izloZenost periodi¢nim pregledima stanja svoje imovine i obaveza. Procjene
gotovinskih tokova, kao i uticaj promjena kamatnih stopa koje se odnose na portfelj ulaganja i
tehnidke rezerve, redovno se analiziraju. Cilj je da se ograniée neto promjene u vrijednosti imovine i
obaveza koje proizilaze iz promjene kamatnih stopa.

Naredna tabela ilustruje osjetljivost dobiti Drustva na moguce promjene kamatnih stopa, sa
pretpostavkom da su ostale promenljive konstante. Analiza osjetljivosti je utvrdena na bazi izloZenosti
promjeni kamatnih stopa instrumenata na dan bilansa stanja. Za obaveze koje se obracunavaju po
varijabilnim stopama, analiza je sadinjena pod pretpostavkom da je ukupan iznos obaveza na dan
bilansa stanja jednak iznosu za Eitav period.

Efekti promjene kamate
+1% -1%
31.12.2018. | 31.12.2017. | 31.12.2018. | 31.12.2017.
Dobit/(gubitak) (10.000) - - -

Imajuéi u vidu da se finansijske obaveze druftva sa varijabilnom kamatnom stopom na dan
31.12.2018. godine odnose na zajam odobren od strane UNIQA Insurance Group AG (Ugovor o
zajmu br. 53657/17 od 27.06.2017. godine), poveéanje kamatne stope za 1 procentni poen dovelo bi
do gubitka u iznosu od EUR 10.000. Ugovorena kamatna stopa iznosi 12M EURIBOR (sa 0,00% na
28.06.2018) uvedan za 353 bazna poena, tako da se ne moZe pretpostaviti da ¢e doéi do smanjenja
kamatne stope.

(c) Cjenovni rizik

Cjenovni rizik je rizik da ¢e se vrijednost finansijskog instrumenta mijenjati kao rezultat promjena
trzisnih cijena.

U pregledu koji slijedi, dat je uporedni prikaz knjigovodstvene vrijednosti finansijske imovine i njene
trzi$ne vrijednosti. Obzirom da su hartije od vrijednosti koji Drustvo ima u portfoliju klasifikovane
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kao ulaganja koja se drZe do dospijeca i vode po knjigovodstvenoj vrijednosti, na datum izvjestavanja

Druitvo nema plasmana koji se vode po fer vrijednosti za koje bi promjena trZinih cijena imala
materijalan zna&aj na finansijski poloZaj Drujtva.

Ulaganja koja se drZe Krediti i
" e Ukupno
do dospijeéa potraZivanja
31.
decembar Knjigov. Fer Knjigov. Fer Knjigov. Fer
2018, vrijednost  vrijednost vrijednost  vrijednost vrijednost  vrijednost
Kuponske
drzavno 8796406  9.013.969 : - 8796406  9.013.969
obveznice
PotraZivanja
0d banaka - - - L709.146 1709146  1709.146  1.709.146
epoziti
Ukupno 8796406 9.013.969  1709.146 1.709.146  10.505.552 10-723115
31.
decembar
2017.
Kuponske
drzavne 8.011.979  8.400.520 - T 8011979 8400520
obveznice
PotraZivanja
o0 banaka.- : - 1898797 1898797 1898797  1.898.797
epoziti
Ukupno 8.011.979  8.400.520 1.898.797 1.898.797 9.910.776  10.299.317

Fer vrijednost ulaganja koja se drZe do dospijea obraCunata je primjenom prinosa na obveznice
objavljenim na Bloombergu na dan 31.12.2018, odnosno 28.12.2017.

Upravljanje ovim rizicima obavlja rukovodstvo Drustva i sluzba finansija, raunovodstva i kontrolinga
u sklopu politika i strategija odobrenih od strane Odbora direktora.

Kreditni rizik

Kreditni rizik se definiSe kao neposobnost duZnika u izmirenju dospjelog potraZivanja. Drustvo
upravlja ovim rizikom redovnim pregledima i analizama od strane rukovodstva i redovnim sastancima
s ciljem pracenja razvoja kreditnog rizika. Kontinuirano se prati naplativost potraZivanja i vrie
odgovarajuée ispravke potraZivanja u skladu sa internim aktima.

Drudtvo upravlja ovim rizikom tako §to radi diversifikaciju ulaganja u depozite kod prvoklasnih
banaka i u drzavne obveznice. Time je rizik naplate sveden na najmanju mogucéu mjeru a sve u skladu
sa poslovnom konzervativnom politikom ulaganja sredstava Drustva. Plasmani slobodnih nov&anih
sredstva su takode definisani Pravilntkom o deponovanju i ulaganju sredstava tehni€kih rezervi i
sredstava kapitala drustva za osiguranje (,,S1. List CG*, br. 62/18).

Tabelarni prikaz izloZenosti kreditnom riziku:
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeitaje za 2018.godinu

6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

6.3. Upravljanje finansijskim rizikom (nastavak)

UEUR 2018 2017

Hartije od vrijednosti 8.796.405 3.011.979
Depoziti kod banaka 1.709.146 1.898.797
PotraZivanja za premiju 1.548.500 1.703.344
Ostala potraZivanja 906.796 824.822
Ispravka vrijednosti (783.819) (754.180)
Neto knjigovodstvena vrijednost 12.177.028 11.684.762

Struktura potraZivanja za premiju po ronosti prikazana je u napomeni 19.

Nedospjelo i Dospjelo i
Py neobezvrije  Obezvrijedeno Ukupno
neobezvrijedeno deno
g::;l‘;j[:l‘“m“’anja za 322.657 766.152 459.691 1.548.500
Ispravka potraZivanja - - (452.815) (452.815)
Neto potraZivanja za 322.657 766.152 6.876 1.095.685
premiju

U tabeli ispod navedena je roSnost dospjelih i neobezvrijedenih potraZivanja:

0Od 31 do 60

Dospjelo i neobezvijredeno Do 30 dana dana Od 61 do 90 Ukupno
Bruto potraZivanja za 549.356 115.302 101.494 766.152
premiju
[spravka potraZivanja - - -

Neto potraZivanja za 549.356 115.302 101.494 766.152
premiju

Plasmani se odnose na ulaganja u depozite kod banaka u Crnoj Gori. Dospije¢a depozita, kamatne
stope po kojima su uloZeni, kao i rejtinzi banaka kod kojih su uloZeni depoziti, prikazani su u
napomeni 17.

Ulaganja u hartije od vrijednosti predstavljaju ulaganja u obveznice izdate od strane Ministarstva
finansija Vlade Crne Gore sa fiksnim kamatnim stopama. Struktura obveznica po rokovima dospijeca
prikazana je u napomeni 16.

Finansijska sredstva Drudtva koja su izloZena kreditnom riziku su depoziti kod banaka, gotovina na
tekué¢im racunima i hartije od vrijednosti. Drutvo prati informacije u vezi emitenata hartija od
vrijednosti i nastoji da se u plasmanima nalaze hartije od vrijednosti izdavalaca sa visokim kreditnim
rejtingom. Plasman sredstava u bankarske depozite se obavlja na bazi analize bankarskog sektora i
pojedinaénih banaka, imajuéi u vidu pojedinaéne indikatore rizika banaka i vode¢i raduna o disperziji
po bankama i kreditnom rejtingu grupe kojoj pripadaju pojedinaéne banke. Bankarski depoziti se ulazu
na osnovu ponude 1 analize boniteta banaka, vz vodenje raduna o disperziji deponovanja po bankama.
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
6.3. Upravljanje finansijskim rizikom (nastavak)

Maksimalna izloZenost kreditnom riziku na dan bilansa stanja:

2018 2017
DuZniZke hartije od vrijednosti - ulaganja koja se drZe do dospijeéa 8.796.406 8.011.979
PotraZivanja od banaka 1.709.146 1.898.797
UZeSée reosiguravada u prenosnoj premiji i rezervisanim 3tetama 2.111.172 2.268.279
PotraXivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potraZivanja 1.671.478 1.773.986
Gotovina 50.586 188.234
Ukupno 14.338.788 14.141.275

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti nastaje kao rezultat finansijskih aktivnosti Drudtva i upravljanja sredstvima. Ovaj
rizik ukljutuje sposobnosti finansiranja sredstava u odgovarajué¢im rokovima i kamatama, te rizik
nesposobnosti likvidacije sredstava po razumnoj cijeni i u odgovarajué¢im vremenskim razdobljima.

Likvidnost Drustva utvrduje se i prati na osnovu novéanih tokova i pokazatelja likvidnosti. Pokazatelj
likvidnosti Drustva se utvrduje na osnovu odnosa vrijednosti likvidnih sredstava i obaveza Druitva u
skladu sa Pravilnikom o naéinu utvrdivanja i pracenja likvidnosti druitva za osiguranje (,,S1. List Crne
Gore®, br. 22/14 od 16.05.2014.)

Drustvo nastoji da u svom poslovanju §to viSe slobodnih nov&anih sredstava plasira u depozite i
drzavne obveznice kod banaka uz najpovoljniju kamatnu stopu. Stanje gotovinskih raduna i depozita
se razmatra na dnevnom nivou od strane rukovodstva Drustva, prilikom éega se utvrduju kriti¢ni dani
za likvidnost, odnosno dani kada ée doéi do znadajnog odliva sredstava, na osnovu éega se donose
odluke o kori$¢enju sredstava. Drustvo je likvidno i tokom godine je zadovoljilo zakonske zahtijeve za
placanjem §teta na vrijeme.

Ugovori o deponovanju sredstava imaju klauzulu o prijevremenom vradanju u sluéaju potrebe za
likvidnim sredstvima.

Sljedece tabele predstavijaju strukture dospijeca sredstava i obaveza Drustva posebno na dan 31.
decembra 2018. godine i 31. decembra 2017. godine, na osnovu nediskontovanih ugovorenih obaveza:

Na dan 31.12.2018. prek
dol  odldo3 %039 o5
. . . ukupno

godine godine di godi
UEUR godina "
Finansijska imovina
Ulaganja koja se drze do dospijeca - 2347967 5745582 702.857 -  8.796.406
kuponske drZavne obveznice
PotraZivanja od banaka — depoziti 1.709.146 - - - 1.709.146
PotraZivanja po osnovu premije 1.047.058 26.684 20792 1.151 1.095.685
Ostala potraZivanja 575.792 - - - 575.792
Gotovina 50.586 - - - 50.586
Ukupna finansijska imovina 5.730.54% 5.772.266 723.649 1.151 12.227.615
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Uniga nezivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izyjeStaje za 2018.godinu

6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
6.3. Upravljanje finansijskim rizikom (nastavak)

Finansijske obaveze

Obaveze iz finansiranja (1.000.000) - - - (1.000.000)
Ostale obaveze {541.865) - - - (541.865)
Obragunati tro§kovi (713.137) - - - (713.137)
Ukupne finansijske obaveze (2.255.002) - - - (2.255.002)
Na dan 31.12.2017. do 1 od1do3 od3do preko

. - 5 5 ukupno
U EUR godine godine

godina  godina

Finansijska imovina
Ulaganja koja se drZe do dospijeca —

kuponske dravne obveznice - 7.509.386 502.593 - 8.011.979
PotraZivanja od banaka — depoziti 1.898.797 - - - 1.898.797
Potrazivanja po osnovu premije 1.215.070 30,733 25.837 16.878  1.288.518
Ostala potraZivanja 485.468 - - - 485.468
Gotovina 188.234 - - - 188.234
Ukupna finansijska imovina 3.787.569  7.540.118 528.431 16.878 11.872.996
Finansijske obaveze

Obaveze iz finansiranja - ({1.000.000) - - (1.000.000)
Ostale obaveze (553.349) - - - (553.349)
Obradunati trozkovi (448.295) - - - (448.295)
Ukupne finansijske obaveze (1.001.644) (1.000.000) - - (2.001.644)

Drustvo je obradunalo na dan 31.12.2018. godine rezervisanja za Stete u iznosu od EUR 4.526.649
(31.12,2017: EUR 4.749.279), prenosnu premiju u iznosu od EUR 5.979.714 (31.12.2017: EUR
5.940.932), kao i rezerve za neistekle rizike u iznosu od EUR 122,983 (31.12.2017; EUR 0). Ro¢na
struktura finansijskih sredstava i obaveza na dan 31.12.2018. godine dovoljna je za pokrice
rezervisanih $teta Drustva.

6.4. Upravljanje operativnim rizikom

Operativni rizik predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na poslovanje Drudtva, zbog
propusta (nenamernih i namernih) zaposlenih i organa Drustva, neodgovarajucih internih procedura i
procesa u Dru$tvu, neadekvatnog upravljanja informacionim sistemom, odnosno drugim sistemima
kao i usljed nepredvidljivih spoljnih dogadaja.

Operativni rizik obuhvata:

) rizik pogresnog, odnosno neodgovarajudeg izbora ¢lanova organa upravljanja, kao i lica kojima je
povjereno rukovodenje pojedinim poslovima drustva;

2) rizik pogre$nog, odnosno neadekvatnog izbora, rasporeda i postavljanja zaposlenih u drustvu
(kvalifikaciono i brojno);

3) rizik neadekvatne organizacije poslovanja drustva;

4) rizik pogresnog i ekonomski Stetnog ugovaranja poslova;

5) rizik prevara, zloupotreba i drugih nezakonitih aktivnosti lica iz odredbe pod 1) ovog stava i
zaposlenih u drustvu;
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
6.4. Upravljanje operativnim rizikom (nastavak)

6) rizik ugovaranja, organizovanja i obavljanja poslova osiguranja suprotno pravilima struke
osiguranja;

7) rizik odsustva odgovarajuceg sistema internih kontrola, procedura i postupaka rada;

8) rizik prevara, zloupotreba i drugih nezakonitih aktivnosti lica kojima je povjereno rukovodenje
pojedinim poslovima drutva, élanova organa upravljanja i zaposlenih u drudtvu;

9) ostale operativne rizike koji zavise od prirode, obima i sloZenosti poslovanja drustva.

DruStvo sprovodi proces identifikacije Operativnih rizika, u skladu sa Solventnost I lokalnom
regulativom i metodologijom Grupe, koji se sastoji od:

»  Prikupljanje podataka o gubicima (Loss Data Collection);

» Samoprocena rizika (Risk Self Assessment).

Nivo rizika je odreden uz pomo¢ kvalitativne metodologije (kombinacija tabele Uticaja i Uestalosti).
Drustvo ne poseduje razvijen interni model (baziran na principima Solventnost I} za adekvatnu
kvantifikaciju rizika. Dok Solventonst II regulativa ne stupi na snagu, Drustvo na kvartalnom nivou
dostavlja podatke funkciji za upravljanje rizicima Grupe, neophodne za obracun kapitalnog zahteva na
bazi standardne formule.

Preferencije Drudtva u vezi sa operativnim rizicima su da teZi da izbjegne ili svede na najmanju
moguéu meru operativni rizik, pravni rizik, strate$ki kao i druge znafajne rizike. U upravljanju
operativnim rizikom Ddrustvo primenjuje Heat Map-u koju redovno aZurira. U cilju umanjenja
najznaéajnijih rizika DruStvo primjenjuje odgovarajuce mjere i prati rizike koji nisu trenutno u fokusu.
Restrukturiranje 1T okruZenja Drustva je klju€no u umanjenju rizika od pada sistema. Dodatno kroz
pojednostavljenja i smanjenje broja koraka u poslovnim procesima povecéava se zadovoljstvo klijenata
Druitva. Implementacija ciljnog operativni model (Target Operating Model — TOM) u DruStvu ima za
cilj standardizaciju kljuénih procesa. Ovo omoguc¢ava Drustvu da uvecava produktivnost, poveta
zadovoljstvo klijenata i umanji broj neefikasnih i nestabilnih procesa. Sektor za razvoj ljudskih
resursa kontinuirano prati razvoj zaposlenih u cilju smanjenja rizika napustanja kompanije od strane
kljugnih zaposlenih. Kontinuirano se prati zakonsko okruZenje. Drustvo je uspostavilo i funkciju
praéenja uskladenosti poslovanja. Drustvo je primijenilo ,,Heat Map“-u koja se redovno aZurira kako
bi pratili najznagajnije rizike

Rizici se procjenjuju na osnovu scenario analize pretnje (thread scemarios) i putem ekpertskih
procjena. Procenjeni rizici se klasifikuju u odgovarajuée risk klase u skladu sa sistemom klasifikacije
koji zavisi od raspolozivog kapitala za pokrice solventnosti tj. od raspoloZive margine solventnosti
(garantne rezerve) i procijenjene vjerovatnoce ostvarenja definisanog scenarija. Matrica vrednovanja
operativnih rizika data je u nastavku:
Iznos rizika
nizak srednji visok krititan
0,1%-1% 1%-5% 5%-10% >10% od GR
Visoka  10% - 100% e
Verovatnoéa Srednja 5% - 10%
Niska 0% -5%

Tabela: Matrica vrednovanja merlijivih rizika

Za nemerljive rizike nije moguée kvantifikovati uticaj ni verovatno¢u njihovog nastanka.
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
6.5. Upravljanje imovinom i obavezama

Buduéi da je Drustvo izloZeno riziku kroz ugovore o osiguranju, finansijske plasmane, finansijske
obaveze i reosiguranje, cilj drutva je da uparuje obaveze po ugovorima o osiguranju i finansijskim
instrumentima sa aktivom koja je izloZena sliénim ili identinim rizicima.

Drudtvo aktivno upravlja svojom imovinom te koristi pristupe koji uravnoteZuju kvalitet,
diversifikaciju, uparivanje imovinom i obavezama, likvidnost i povrat na investiciju. Cilj procesa
ulaganja je optimizirati prihod od ulaganja i ukupni povrat nakon poreza korigovan za rizik,
istovremeno osiguravajuéi da se imovinom i obavezama upravlja na bazi gotovinskih tokova i
rodnosti. Rukovodstvo periodino pregleda i odobrava ciljane portfelje, odreduje investicione
smjernice i limite te nadgleda proces upravljanja imovinom i obavezama. DuZna paZnja poklanja se
uskladenosti s pravilima koje propisuje Zakon o osiguranju.

Drudtvo stvara ciljne portfelje za svaki znacajni proizvod, §to predstavlja strategije ulaganja koje
Drustvo koristi da bi profitabilno finansiralo svoje obaveze unutar prihvatljivog nivoa rizika. Ove
strategije ukljuéuju ciljeve za efektivno trajanje, krivu prinosa, osetljivost, likvidnost, koncentraciju
imovine po sektorima i kreditni kvalitet. Procjene kori§¢ene u utvrdivanju pribliznih iznosa i vremena
placanja vlasnicima polisa za obaveze iz ugovora o osiguranju se redovno pregledaju. Veci dio ovih
procjena je subjektivne prirode i moZe uticati na mogucénost Drustva da ostvari ciljeve upravljanja
imovinom i obavezama.

Pregled finansijske imovine i finansijskih obaveza dat je u tabeli u nastavku:

U EUR 2018 2017

Plasmani Obaveze Plasmani Obaveze
U.c‘.e§ée u kapitalu Nacionalnog 50.000 50.000
biroa osiguravada
Kuponske drZavne obveznice 8.796.405 8.011.979
Depoziti 1.709.146 1.898.797
PotraZivanja po osnovu premije 1.095.685 1.288.518
osiguranja o -
Ostala potraZivanja 575.792 485.468
Gotovina 50.586 188.234
Obaveze iz finansiranja (1.000.000) (1.000.000)
Ostale obaveze iz osiguranja (541.865) (553349)
Obracdunati tro¥kovi (713.137) (448.295)
UKUPNO 12.277.615  (2.255.002) 11.922.996  (2.001.644)

6.6. Upravljanje kapitalom

Drustvo upravlja kapitalom, odrzava zahtijevani nivo kapitala i ulaZe kapital u skladu sa Zakonom o
osiguranju, Pravilnikom o nadinu obracuna margine solventnosti (,,SI. List CG“, br. 14/2013) i
Pravilnikom o deponovanju i ulaganja sredstava tehni¢kih rezervi i sredstava kapitala drustva za
osiguranje (,,S1. List CG*, br. 46/13 od 02.10.2013.).

U skladu sa gore navedenim, na dan 31. decembar 2018. godine izradunat je garantni kapital i margina
solventnosti Drustva;
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

6.6. Upravljanje kapitalom (nastavak)

U EUR 2018 2017
Kapital Drustva 3.964.180 3.897.454
Garantni kapital Drustva 3.962.268 3.893.182
Margina solventnosti 2.100.302 2.250.000
Minimalni akeijski kapital 3.000.000 3.000.000

7.  FER VRIJEDNOST KAO OSNOVA YREDNOVANJA IMOVINE 1 OBAVEZA

Fer vrijednost se definiSe kao ,,cjena koja bi bila ostvarena prilikom prodaje sredstva ili placena za
prenos obaveze u redovnoj transakciji izmedu trZisnih u€esnika na dan vrednovanja“.

U zavisnosti od karakteristike podataka (inputa) koji su kori¥éeni prilikom utvrdjivanja fer vrijednosti,
fer vrijednost se klasifikuje u jedan od tri nivoa. Najvecu pouzdanost ima fer vrijednost nivoa 1, zatim
fer vrijednost nivoa 2, i na kraju, najmanji nivo pouzdanosti ima fer vrijednost nivoa 3.

U nastavku je hijerarhijski redosled nivoa odredjivanja fer vrijednosti finansijske imovine i
finansijskih obaveza:

1. Fer vrijednost nivoa 1 je vrijednost koja je dobijena na bazi kotiranih cjena na aktivnim
trzistima kod kojih nije vrSeno bilo kakvo uskladjivanje a koje se odnose na identiéna sredstva
ili obaveze. Fer vrijednost nivoa 1 je karakteristiéna za Finansijska sredstva (HOV) za koja
postoji aktivno i likvidno trziste.

2. Fer vrijednost nivoa 2 je vrijednost koja je dobijena na bazi kotiranih cena za sli€na sredstva
kojima se trguje na aktivnom i likvidnom trZistu ili vrednost koja je dobijena na bazi
korigovanih kotiranih cena za identiCna sredstva kojima se trguje na neaktivnom i
nelikvidnom trzistu,

3. Najmanju pouzdanost sa sobom nosi fer vrijeednost nivoa 3 koja se dobija na bazi inputa koji
nisu uolljivi na trzi$tu. NajCe$ce je re¢ o fer vrijednosti koja se dobija primenom razlicitih
modela procjene koji kao podatke (inpute) koriste pretpostavke razvijene od strane
menadZmenta, Fer vrijednost nivoa 3 je karakteristina za Nematerijalnu imovinu i
Nekretnine, postrojenja i opremu.

Uporedni pregled knjigovodstvene i fer vrednosti na dan 31.12.2018. 1 31.122017. za kuponske
drZavne obveznice i potraZivanja od banaka za depozite dat je u napomeni 6.3. u okviru ¢jenovnog
rizika. Finansijke obaveze Drustva su kratkoro¢ne a njihova fer vrijednost je jednaka knjigovodstvenoj
vrednosti.
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8. PRIHODI OD PREMIJE OSIGURANJA I SAOSIGURANJA

u EUR 2018 2017
Obragunate bruto premije neZivotnih osiguranja 11.464.985 10.385.779
Smanjenje za udio reosiguranja u premijama osiguranja (2.381.535) (2.181.395)
Promjene bruto prenosnih premija (38.782) 429.870
Promjena prenosnih premija za reosiguravajuéi dio (207.241) (221.533)
Ukupno 8.837.427 8.412.721

Prihodi od premije osiguranja i saosiguranja su ostvareni po osnovu sljedecih vrsta osiguranija:
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Nezgoda
Zdravstveno
Kasko
Transport
Imovina poZar
Ostala imovina

Autoodgovornost
QOdgovornost
plovni objekti
Opéta
odgovornost
Finansijski
gubici

Tro¥kovi pravne
zajtite

Putno

Ostala neZivotna
osiguranja

Ukupno

Uniga nefivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeltaje za 2018 godinu

2018 2017
. . Pomjena . . Pomjena  Pomjena
UC!lO Promjena prenosnih Ud'(,’ Promjena prenosnih  prenosnih
e reosig. u bruto s Neto .. reosig, u bruto s s Neto
Bruto premija . . premija - Bruto premija o .. premija premija .
premijama  prenosnih premija premijama  prenosnih premija
osiguranja  premija ZA 1eos. osiguranja remija Z0 5405. Z4 reos.
dio guranja - premy dio dio

1.924.388  (528.755) (290.858) (2.435) 1.102.339 1.272.214 (443.768)  (39.788) 34.694 823.352
652.743 - 97.661 - 750.404 686.874 - 128.996 14.069 829.939
772.673 (355.622) 1.501 (238)  418.314 752.947 (345.326)  (15.758) (236) 391.626
19.860 (11.841) (249) 120 7.850 16.378 (9.923) 477 - 6.930
396.147  (265.389) 62.942 (3.347) 190.353 452.603 (311.069)  (12.289) 17.127 146.373
1.064.514 (769.326) 315813 (225.446)  385.555 1.078.650 (686.673) 157.903 (312.328) 237.552
5.741.223  (108.426) (143.596) - 5.489.201 5.384.369 (101.803)  233.665 - 5516230
81.714 (46.364)  (13.643) 18.837 40.545 49.374 - 4825 54.199
366.558  (208.599)  (20.076) 2.089 139.972 310.633 (188.503) (24.863) 9.386 116.653
116.788 (6.423)  (43.473)  (11.001) 55.892 76.280 (23.080) 1.313 8.846 63.360
387 - 186 - 1.073 1.017 - (257) - 759
216.923 - 647 - 217.570 210.268 - (2.136) 208.133
110.566 (80.789) (5.639) 14.179 38.318 94,173 (71.249) 2.217) (3.092) 17.615
11.464.985 (2.381.535)  (38.782) (207.241) 8.837.427 10.385.780 (2.181.395)  429.870 (221.533) 8.412.722
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Uniga neZivoino osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

9. NETO PRIHODI OD OSTALIH USLUGA

u EUR 2018 2017
Prihodi od prodaje zelene karte 277.970 238.260
PnhoEl_l od_druglh usluga - naplata obezvrijedenih 264.935 63.826
potrazivanja

Prihodi od usluznih steta 2.926 5.682
Ukupno 545.831 307.768

10. RASHODI NAKNADA STETA

Rashodi naknada Steta imaju sljedecu strukturu:

u EUR 2018 2017
Obragunate bruto naknade Steta 4.789.172 4.998.059
Troskovi vezani za naknadu §teta 262.958 266.728
Umal}llen_]e. za prihode ostvarene iz bruto regresnih (28.555) (42.308)
potrazivanja

Umanjenjene za udio reosiguravaca u naknadama §teta {815.539) {1.269.830)
Promjene bruto rezervisanja za nastale prijavljene Stete (198.629) (25.637)
Prorp_]ene re.qujv_lsan_]a! Za nasfal:c- pl:;Javl_;ene stete za (10.233) (143.725)
reosiguravajuci i saosiguravajuéi dio

Promjena bruto rezervisanja za nastale neprijavljene Stete (7.146) 207.170
Umanjenje za ud.Jele reosiguravata u rezervisanjima za (39.901) @3.118)
nastale neprijavljene Stete

Promjene rezervisanja za troskove likvidacije $teta (16.855) 6.961
Ukupno 3.935.272 3.974.300

Rashodi naknada Steta po vrstama osiguranja prikazane su kao §to slijedi:
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u EUR

Nezgoda
Zdravstveno

Kasko
Plovni objekti

Transport

Imovina po2ar

Ostala imovina
Autoodgovornost
QOdgovomost plovni
objekti

Opéta odgovornost
Finansijski gubici
Tro3kovi pravne zadtite
Putno

Ostala neZivotna
osiguranja

Ukupno

Uniqa negivotro osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

2018
Promjene Promjena Ugi?.i?ée
- Udio u Umanjenje Promjene rezervisanja bruto & Promjena
Prihode " s ) $a08s. i reos. H
Obratunate . - naknadama za udio bruto za nastale rezervisan rezervisanja .
b Tro3kovi ostvareni iz ) . A L . u " Rashodi
ruto vezani za bruto Setaiz saos., ireos. rezervisanja  prijavijenc jaza rezervisanii za troSkove naknada
naknade isplatu & ih pritivacenih u za nastale Stele za nastale -' procjene i
Steta Isplatu Steta fegresnin saosiguranj  naknadama rijavijenc sa0s. i neprijavlj ma za likvidacije Steta
otraZivanja guran] pruavi o pryavy nastale J
P a Steta tete (4/-) reos.dio {(+/-  cne Stete avli Steta
) (+-) neprijavijen
e §tete
862,296 38,799 - - (260.241) 15.633 (9.421) (18.582) (19.994) {4.705) 603.785
551.222 70.598 - - - 8.052 - (12.294) - {1.170) 616.807
495.969 23,282 (1.217) - (247.376) (27.050) 13.525 18.420 (9.191) (978) 265.384
- - - - - - - - - - 0
13.723 494 - - (6.862) - - 2.751 (1.375) 402 9.132
54.530 1.962 - - (27.868) 30.848 (15.324) (89) 45 7.448 51.554
199.916 10.096 - - (142.033) (20.390) 23.346 11.458 (5.729) 6.048 82.711
2.495.602 112.020 (27.338) - (115.188) (302.252) 25.145 (17.936) - (34.226) 2.135.826
- - - - - - - - - - 0
19.054 686 - - (15.971) 95.011 (47.505) 7.313 (3.657) 9.861 64.792
300 11 - - - 338 - 855 - 331 1.834
- - - - - - - - - - 0
71.885 3723 - - - 654 - 397 - (212) 76446
24,675 888 - - - 528 - 563 - 346 27.000
4.789.172 262.958 {28.555) - (815.539) (198.629) (10.233) (7.146) (3%.901) (16.855) 3.935.272
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Uniga nefivotno osiguranfe a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018, godinu

2017
Promjene Promjena San:l?ﬁgje
. Udio u Umanjenje Promjene rezervisanja  bruto i Promjena
Prihode . : . 5308. | IC0s, I
QObratunate . .. naknadama  zaudio bruto za nastale rezervisan rezervisanja .
b TroSkovi ostvareni iz . : - A : i Rashodi
ruto : Steta iz s00s., i reos.  rezervisunja  prijavljene jaza ... zalroSkove
vezani za bruto ! . rezervisanji S naknada
naknade ; . prihvaenih  u za nastale $tete za nastale procjene i
isplatu 3teta  regresnih . . o . ... Mmaza i e Steta
Steta otra¥ivania  Saosiguranj naknadama  prijavljenc $aos. i neprijavlj pastale likvidacije
p L a teta Stete (+/-) reos.dio (+/-  ene Stete vl Steta
) (+1-) neprijavljen

u EUR e tete
Nezgoda 584.341 24.937 - - (132.831) 41.117) 19.968 94.756 (2.928) 2.400 549,525
Zdravstveno 517.427 73,582 - - - 5.902 - 27.148 - 1.587 625.646
Kasko 453,162 19.805 {6.924) - (223.120) 17.682 (8.841) (4.966) 2483 1.241 250.522
Transport . - - - - - 2,000 (1.000) - - - 1.000
Imovina poZar 453.710 35.877 - - (373.848) (24.859) 329 7.783 (3.893) (9.580) 85.519
Ostala imovina 537720 5.830 - - (484.110) 13.076 (19.688) 33.591 {16.795) {5.148) 64.477
Autoodgovornost 2.381.054 103.080 (35.384) - (45.000) 19.338 (133.765) 33.700 - 18.486 2.341.508
Opéta odgovorost 18.882 212 - - (10.921) 1.455 (728) 3.969 (1.985) (1.252) 0.632
Finansijski gubici 3.760 42 - - - 100 - 1.354 - (188) 5.068
Putno 37.991 1.621 - - - (15.214) - 5.495 - {699) 25.194
Ostala neZivotna
osiguranja 10.013 1.742 - - - - - 4.341 - 113 16.209
Ukupno 4.998.059 266.728 (42.308) - (1.269.830) (25.637) (143.725) 207.169 (23.118) 6.961 3.974.300
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeitaje za 2018.godinu

11. OSTALI TROSKOVI, DOPRINOSI I REZERVISANJA

Ostali troskovi, doprinost i rezervisanja se odnose na:

u EUR 2018 2017
Troskovi za preventivu 145.446 137.931
Vatrogasni doprinos 19.192 4.655
Troskovi doprinosa Garantnom fondu 232.348 239.424
Troskovi nadzomog organa 113.503 103.843
TroSkovi ispravke vrijednosti potraZivanja 130.210 160.662
Ostali neto troskovi osiguranja 605.268 496.721
Rezervacije za otpremnine povodom penzionisanja 8 1.381
Druge rezervacije 5.278 122.392
UKkupno 1.251.253 1.267.009

Doprinos za preventivu se izdvaja u skiadu sa Pravilnikom o maksimalnim stopama rezijskog dodatka
Drustva.

Doprinosi Garantnom fondu za 2018. obraCunati su i evidentirani u skladu sa Odlukom o visini doprinosa
Garantnom fondu za 2018. godinu (SluZbeni list CG, br. 2/2017) donijete od strane Savjeta Agencije za
nadzor osiguranja, a utvrden je po stopi od:

(a) 4,0% od bruto fakturisane premije u 2017. godini za obavezno osiguranje putnika u javnom
prevozu od posljedica saobradajne nezgode, osiguranje vlasnika, odnosno korisnika motornih
vozila od odgovornosti za $tetu pri¢injenu treéim licima i osiguranje vlasnika, odnosno korisnika
plovnih objekata od odgovornosti za §tetu pri¢injenu treéim licima,

(b) 0,4% od bruto fakturisane premije u 2017. godini za osiguranje vlasnika odnosno korisnika
vazduhoplova za Stetu priCinjenu tre¢im licima.

U skladu sa ¢lanom 175 Zakona o osiguranju { ¢lana 6 Odluke o naknadama Agencije za nadzor
osiguranja (,,Sluzbeni [ist CG*, br. 26/15 od 26.05.2015. i 38/15 od 17.07.2015.) godisnja naknada za
vrienje nadzora nad poslovanjem koju placa Drustvo iznosi 0,99% godiSnje bruto premije. Kao osnovica
za utvrdivanje naknade za vrienje nadzora u tekuéoj godini uzima se bruto premija ostvarena u
prethodnoj godini.

Vatrogasni doprinos obracunat je u skladu sa Zakonom o zastiti i spaSavanju ("Sluzbeni list Crme Gore",
br. 013/07 od 18.12.2007, 005/08 od 23.01.2008, 086/09 od 25.12.2009, 032/11 od 01.07.2011, 054/16 od
15.08.2016.) prema kojem su osiguravajuéa drustva duZna da izdvajaju i uplacéuju sredstva u Fond za
zaStitu i spasavanje, i to u visini 5% od naplacene premije osiguranja od poZara i drugih opasnosti.
Vatrogasni doprinos obradunava se i placa polev od 01.07.2017. godine.

Ostali neto troSkovi osiguranja odnose se na rashode nastale po osnovu uées¢a u pozitivnom tehnikom
rezultatu, storniranja i raskida polisa prethodnih perioda, odobrenih popusta i usluga asistencije na putu.

Druge rezervacije odnose se na rezervacije za ispravke potraZivanja po osnovu regresnih Steta i datih
avansa,
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeSiaje za 2018.godinu

12. TROSKOVI SPROVODENJA OSIGURANJA

Troskovi sprovodenja osiguranja za period 01.01. — 31.12.2018. iznose EUR 4.348.214 (2017: EUR
3.700.355) i imaju sljedeéu strukturu:

u EUR 2018 2017
Troskovi sticanja osiguranja 4.056.602 3.274.282
Promjene u razgrani¢enim troSkovima sticanja osiguranja (114.829) 211.904
Amortizacija 16.881 22.283
Neto zarade zaposlenih 296.805 267.028
Porezi i doprinosi na isplacene zarade 181.463 163.584
Drugi troskovi rada 66.527 45.590
Troskovi zarada, naknada zarada i ostali liéni rashodi 544.795 476.202
Materijalni troskovi 23.397 21.779
Troskovi ugovora o djelu, konsultantskih usluga 194.975 85.683
Troskovi zakupnina 52.713 39.997
Premija osiguranja 357 276
Troskovi platnog prometa 38.111 31.837
Troskovi reklame, propagande i reprezentacije 8.844 -
Drugih usluga 142.810 91.279
Ostali troskovi usluga 437.810 249.072
Drugi troskovi 31.631 39.673
Umanjenje za prihode od provizije reosiguranja (648.073) (594.840)
Ukupno: 4.348.214 3.700.355

Tro3kovi sprovodenja osiguranja obuhvataju: troskove sticanja osiguranja i sve druge operativne troskove
koji su neophodni za obavljanje djelatnosti osiguranja (amortizaciju, zarade, materijalne trofkove,
troSkove ostalih usluga). Ukupni trodkovi sprovodenja osiguranja umanjuju se za prihode od provizija
reosiguravaca.

U skladu sa clanom 102 Zakona o osiguranju, troskovi sticanja (pribavljanja) osiguranja su razgraniceni u
srazmjeri prenosne premije i ukupne premije.
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Uniga nefivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

13. FINANSIJSKI REZULTAT OD ULAGANJA
Struktura ukupnog neto finansijskog rezultata od ulaganja sa aspekta finansijskog rezultata ostvarenog od

ulaganja sredstava tehni¢kih rezervi i finansijskog rezultata iz ulaganja koja se ne finansiraju iz sredstava
tehniékih rezervi:

u EUR 2018 2017

Prihodi od ulaganja sredstava tehni€kih rezervi 283.623 281.767
Rashodi od ulaganja sredstava tehni¢kih rezervi - -
llezt: l.‘ir"linansuslu rezultat od ulaganja sredstava tehnic¢kih 283.623 281.767

Prihodi od ulaganja koja se ne finansiraju iz sredstava
tehnickih rezervi

Rashodi od ulaganja koja se ne finansiraju iz sredstava
tehnickih rezervi (105.778) (127.811)

Neto finansijski rezultat od ulaganja koja se ne

138.3%4 88.521

finansiraju iz sredstava tehnickih rezervi 32616 39:290)
Ukupno 316.239 242.477
u EUR 2018 2017
Prihodi od kamata na oroene depozite 13.369 15.839
Prihodi od kamata na sredstva po vidjenju i drugi kamatni 3.048 )
prihodi ’
Prihodi od kamata po osnovu obveznica 350.419 333.426
Finansijski prihodi: 367.736 349.265
Rashodi kamate po finansijskom lizingu - -
Rashodi kamata (38.424) (21.296)
Finansijski rashodi: (38.424) (21.296)
Drugi prihodi 54,282 21.022
Drugi rashodi (67.353) (106,515
(13.071) 85.493)
Ukupno: 316.239 242.477

Prihodi od ulaganja koja se ne finansiraju iz sredstava tehnickih rezervi odnose se na prihode od prodaje
osnovnih sredstava i refundacije tro§kova, dok se rashodi od ulaganja koja se ne finansiraju iz sredstava
tehnickih rezervi odnose na rashode prethodnih perioda.
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14. POREZ NA DOBIT

Uniga neZivoino osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

u EUR 2018 2017
Tekuéi porez - -
OdloZeni porezi - (16,533)

Ukupno - (16,533)

UsaglaZavanje iznosa poreza na dobit i proizvoda rezultata poslovanja:

ut EUR 2018 2017

Dobit/gubitak poslovne godine 66.726 21.304

Teorijski porez na dobit po stopi od 9% 6.005 1.917

Uskladivanje prihoda i rashoda

_ Troskovi i prihodi koji se ne priznaju u poreskom 1284 2.982)
bilansu

Amortizacija obraunata u finansijskim izvjeStajima 4.051 6.664

Amortizacija obraunata za poreske svrhe (3.832) (3.530)

Poreski gubitak za Koji nije kreirano odloZeno poresko (1.508) 2.069)

sredstvo

Poreska obaveza na dan 31. decembar - -

Obra¢un odloZzenih poreskih sredstava i obaveza:
Stanje na . Stanje na
UEUR 31.12.2017. Promjena 31.12.2018.
Poreski kredit po osnovu poreskih gubitaka 63.057 - 63.057
Razlika u poreskoj i rafunovodstvenoj vrijednosti
osnovnih sredstava 2.636 ) 2.636
QdloZeno poresko sredstvo 65.693 - 65.693
Stanje na . Stanje na
UEUR 31.12.2016, Promjena 31.12.2017.
Poreski kredit po osnovu poreskih gubitaka 82.354 (19.297) 63.057
Razlika u poreskoj i ratunovodstvenoj vrijednosti
osnovnih sredstava (128) 2.764 2.636
OdloZeno poresko sredstvo 82.226 {16.533) 65.693
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeSiaje za 2018.godinu

15. NEMATERIJALNA IMOVINA

Na dan 31.12.2018. godine nematerijalna imovina u iznosu od EUR 1.911 (31.12.2017: EUR 4.272)
predstavlja ulaganje u programe za raunare i licence.

Promjene na nematerijalnoj imovini su kao $to slijedi:

u EUR 2018 2017
Nabavna vrijednost

Stanje 1. januara 269.930 269.930

Nabavka - -
Stanje 31. decembra 269.930 269.930
Ispravka vrijednosti

Stanje 1. januara (265.658) (236.841)

Amortizacija (2.361) 28.817)
Stanje 31. decembra (268.019) (265.658)
Sada$nja vrijednost na dan 31. decembra 1.911 4272

16. NEKRETNINE I OPREMA

Nekretnine i oprema obuhvataju:

u EUR 2018 2017
Kancelarijski namestaj 30.182 39.045
Kompjuterska i ostala oprema 35,016 32.040
Automobili 71.695 23.060
Ulaganje na tudjim osnovnim sredstvima 5.441 7.710
Stanje na dan 31. decembra 142,334 101,855

Promjene na nekretninama i opremi su kao Sto slijedi:
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene wz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

Sitan inventar za

neposredno Ulaganja na tudim

obavljanje nekretninama,

djelatnosti Kompjuterska i ostala postrojenjima i

osiguranija NamijeStaj oprema Autemobili opremi Ukupno
U EUR 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Nabavna
vrijednost
Stanje 1.1. 7.691 7412 82.041 81.965 174.794 164.062 153.294 163.293 19.521 19.521 437.341 436.252
Nabavka 558 280 971 76 22.017 10.732 59.582 - - - 83.128 11.088
Prodaja - - - - - - (18.940) (9.999) - - (18.940) (9.999)
Stanje 31. 12. 8.250 7.691 83.012 82.041 196.811 174.794 193.936 153.294 19.521 19.521 501.529 437.341
Ispravka
vrijednosti
Stanje 1. januara (7.209) (6.970) (42.996) (33.031) (143.237)  (123.653) (130.234) (124.918) (11.811) (9.541)  (335.486)  (298.113)
Amortizacija (279) (239) (9.834) (9.965) (19.320) (19.583) (10.947) (13.174) (2.269) (2.269) (42.649) (45.230)
Prodaja - - - - - - 18.940 7.858 - - 18.940 7.858
Stanje 31.12. (7.488) (7.209)  (52.830) (42.996)  (162.557) (143.237)  (122241)  (130.234) (14.080) (11.811)  (359.195)  (335.486)
Sada¥nja
vrijednost na 762 482 30.182 39.045 34254 31.557 71.695 23.060 5.441 7.710 142.334 101.855
dan 31.12.
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Uniga neZivoino osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

17. DUGOROCNA FINANSIJSKA ULAGANJA

Dugoroéna finansijska ulaganja obuhvataju:

uEUR 2018 2017
Ulaganje u obveznice 6.448.439 8.011.979
Uged¢e u kapitalu NBOCG 50.000 50.000
Ukupno 6.498.439 8.061.979

Hartije od vrijednosti — kuponske (EURO obveznice) — se odnose na obveznice izdate od strane Ministarstva
finansija Viade Crne Gore sa fiksnim kamatnim stopama. Qve hartije Dru3tvo klasifikuje kao finansijski instrumenti
koji se drZe do dospijeca.

Struktura ulaganja u obveznice prikazana je u narednoj tabeli:

UEUR ’ Kamatna stopa Datum dospijeéa 2018 2017
Serija 2019 5.38% 20.05.2019. 2.347.968 2.374.901
Serija 2020 3,88% 18.03.2020, 5.132.413 5.134.485
Serija 2021 5,75% 10.03.2021. 613.168 502.593
Serija 2025 3,38% 21.04.2025. 702.857 -

Ukupno 8.796.406 8.011.979

Drustvo je potpisivanjem Ugovora o pristupanju Nacionalnom Birou Osiguravata Crne Gore i uplatom
suosnivatke kvote od 50.000 EUR postalo suosnivaé istog sa alikvotnim udijelom od 1/6.
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18. KRATKOROCNA FINANSIJSKA ULAGANJA

Uniqa nefivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

Struktura kratkorognih finansijskih ulaganja sa stanjem na dan 31, decembra tekuce, odnosno prethodne

godine je sljedeca:

Naziv banke

Addiko Banka

Addiko Banka

Nova Banka

Societe General banka

Societe General banka

Socicte General banka
Hipotekarna banka

Addiko Banka

Komercijalna banka AD Budva
Komercijalna banka AD Budva
Komercijalnz banka AD Budva
Erste banka

NLB Montenegro banka

NLB Montenegro banka

NLB Montenegro banka
Stanje na dan
3112,

31.12.2018. 31.12.2017.
Rejting Kamatna Iznos Kamatna Iznos
banke Dospijete stopa depozita Dospijete stopa depozita
Baa3 30.04.2019 1,55% 100.000 06,07.2018 2,20% 140.000
Baa3 06.07.2019 1.80% 140.000 - - -

- 27.07.2019 0,60% 10.001 26.07.2018 0,60% 10,001
A+ 30.08.2019 0,60% 369,145 27.09.2018. 0.50% 230,751
A+ - - - 30.08.2018 0,50% 368.045
At - - - 20.12.2018 0,60% 300,000

- 28.08.2019 1,25% 100.000 - - -

Baa3 27.08.2019 1,80% 260.000 - - -

- 01.04.2019 0,60% 120.000 01.03.2018 0,60% 60,000

- 01.04.2019 0,60% 60.000 01.03.2018 0,60% 120.000

- 27.03.2019 0,60% 250.000 - - -

A 21.12.2019 0,65% 300.000 30.06.2018 0,50% 300.000
Al - - - 05.02.2018 0,35% 150.000
Al - - - 30.04.2018 0,35% 100.000
Al - - - 02.042018 0,15% 100.000

1.709.146 1.898.797

***zvor za rejting banke su agencije za kreditni rejting Moodys, S&P, Fitch, DBRS. Posmatraju se
rejtinzi koje su objavile sve Cetiri agencije | kao konacni rejting banke uzima se drugi najbolji rejting.
Ukoliko postoji samo jedan rejting, onda se on uzima kao konacan.

19. GOTOVINA I GOTOVINSKI EKVIVALENTI

Gotovina i gotovinski ekvivalenti obuhvataju nov&ana sredstva Drugtva kod poslovnih banaka u iznosu od

EUR 50.586 (2017: EUR 188.234). Pregled novéanih sredstava po bankama dat je u sljedeéoj tabeli:

u EUR

CKB

NLB

Erste banka

Societe General banka
Hipotekarna banka
Atlas banka
Komercijalna banka Budva
Addiko banka

Prva banka

First Financial bank
Nova banka

Lovc¢en banka

UKupno

2018 2017
9.537 29.041
5.854 8.634
2.605 19.765
8.567 9.766

95 13.014
7.505 6.637
267 16.871
4.955 738
6.552 40.064
866 1.082
3.109 7.006
674 35.616
50.586 188.234
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20. KRATKOROCNA POTRAZIVANJA

PotraZivanja za premiju osiguranja i ostala potraZivanja imaju sljedeéu strukturu:

u EUR

PotraZivanja po osnovu premije osiguranja
PotraZivanja za udjele u naknadama 3teta
PotraZivanja po osnovu prava na regres
Potrazivanja po osnovu datih avansa
Ostala potrazivanja

Ispravka vrijednosti

- potraZivanja po osnovu premija

- potraZivanja po OSNOVU prava na regres
- potraZivanja po osnovu datih avansa

- ostala potrazivanja

Stanje na dan 31. decembra

Uniga nefivotno osiguranje a.d. Pedgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

2018 2017
1.548.500 1.703.343
248.540 244.653
333.068 356.452
325.188 223.717
2,455,296 2.528.165
(452.815) (414.825)
(223.248) (229.680)
(14.157) (21.353)
(93.599) (88.321)
(783.819) (754.179)
1.671.477 1.773.986

Ostala potraZivanja se odnose na potrazivanja od fondova za naknade zarada zaposlenima, potraZivanja
od zaposlenih, potraZivanja za neisplaéene kamate UdruZenja osiguravaa Srbije i druga potraZivanja.

Starosna struktura neto potraZivanja po osnovu premije osiguranja data je sljedeéim prikazom:

u EUR

do 30 dana

od 31 do 60 dana
od 61 do 90 dana
od 91 do 270 dana
preko 270 dana

2018

872.013
115.302
101.494

6.876

1095685

21. UDIO REOSIGURAVACA U TEHNICKIM REZERVAMA

Udio reosiguravaca u tehnickim rezervama ima sljedecu strukturu:
u EUR

Udio reosiguravaca u prenosnoj premiji
Udio reosiguravaca u rezervisanim $tetama

Stanje na dan 31. decembra

2017

1.047.636
96.258
50.968
38.548
55.108

1.288.518

_

2018

1.411.470
699.702

2.111.172

2017

1.618.711
649.568

2.268.279
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Uniqa nezivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

22.  AKTIVNA VREMENSKA RAZGRANICENJA

Aktivna vremenska razgrani¢enja imaju sljedecu strukturu:

u EUR 2018 2017
OdloZeni troskovi sticanja osiguranja ‘ 1.900.576 1.785.747
Unaprijed obradunate kamate - obveznice 255.626 230.115
Unaprijed obradunate kamate - depoziti 5915 5.964
Unaprijed placeni tro§kovi 35982 16.102
Ostala aktivna vremenska razgrani¢enja 105.605 235.967

Stanje na dan 31. decembra 2.303.704 2.273.895

Unaprijed placeni troskovi sticanja osiguranja su razgraniCeni na period trajanja osiguranja.
Razgranifenje tro$kova sticanja osiguranja je izvrSeno srazmjerno uceS¢u prenosne premije u bruto
premiji. Ostala aktivna vremenska razgranidenja se odnose na razgrani¢ene popuste na premije
osiguranja.

23. KAPITAL I REZERVE

23.1. Osnovni kapital

u EUR 2018 2017
Akeijski kapital 8.695.000 8.695.000
Akumulirani gubitak (4.797.546) (4.802.316)
Dobit/gubitak tekuée godine 66.726 4.770

3.964.180 3.897.454

Na dan 31. decembra 2018. godine, akcijski kapital Drustva ¢ini 86,.950 obi¢nih akcija nominalne
vrijednosti od EUR 100 po akciji.

Struktura akeijskog kapitala sa stanjem na dan 31. decembra 2018. godine je prikazana u narednoj tabeli:

31.12.2018. 31.12.2017.
U EUR Vrijednost % ude$éa  Vrijednost % udeSca
funs‘g?j;“tema“°“a' Beteiligungs GMBH, 8.672.500 99,74 8.672.500 99,74
Uniga Versicherungen AG, Austrija 22.500 026  22.500 0,26
Ukupno 8.695.000 100,00 8.695.000 100,00

23.2. Margina solventnosti
Drudtvo je duZno da obraunava marginu solventnosti u skladu sa Pravilnikom o naéinu obratuna

margine solventnosti (“Sl. List CG*, br. 14/13) i da u svom poslovanju obezbijedi da margina
solventnosti uvijek bude u visini koju je utvrdio regulatorni organ.
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Uniga nefivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvfestaje za 2018.godinu

23. KAPITAL I REZERVE (nastavak)
23.2. Margina solventnosti (nastavak)

Obradun margine solventnosti na dan 31.12.2018. godine:

1. Margina solventnosti izralunata po osnovu premije 1.682.044
2. Margina solventnosti izraSunata po metodi prosje¢nih rashoda za Stete 1.048.128
3. Margina solventnosti za obratunski period (veéa od iznosa 1.12.) 1.682.044
4. Margina solventnosti na 31.12.2017. 2.250.000
5. Rezerve za Stete u samopridrzaju na kraju tekuée 2018. godine 3.826.948
6. Rezerve za Stete u samopridrzaju na kraju prethodne 2017, godine 4.099.711
7. Koliénik 5./6. (ne smije biti veéi od 1) 0,93
8. Margina solventnosti na 31.12.2018. ( 4.*7.) 2.100.302

23.3. Adekvatnost kapitala

Obracun adekvatnosti kapitala dat je u sljede¢em pregledu:

u EUR 2018 2017
Akeijski kapital 8.695.000 8.695.000
Akumulirani gubitak : (4.797.546) (4.802.316)
Dobit/gubitak tekuée godine 66.726 4.770

3.964.180 3.897.454
Nematerijalna imovina (1.91D) (4.272)
T OSNOVNI KAPITAL 3.962.269 3.893.182
II DOPUNSKI KAPITAL - -
[II GARANTNI KAPITAL (I+I) 3.962.269 3.893.182
IV STAVKE ODBITKA - -
V KAPITAL (I+II-IV) 3.962.269 3.893.182

Na osnovu €lana 92 Zakona o osiguranju, kapital Drustva iznosi EUR 3.964.180 i veci je od margine
solventnosti (koja za period 31.12.2018. iznosi EUR 2.100.302), $to je u skladu sa ¢lanom 98 Zakona o
osiguranju.

Garantni kapital Drustva obradunat u skladu sa ¢lanom 98a stav 1 Zakona o osiguranju, iznosi EUR
3.962.269 i vedi je od 1/3 margine solventnosti), §to je u skladu sa &lanom 98a stav 2 Zakona.

Garantni kapital veéi je od akcijskog kapitala na osnovu €lana 21 i ¢lana 201a (EUR 3.000.000), 3to je u
skladu sa &lanom 98a stav 3 Zakona.

Na dan 31.12.2018. godine, Drustvo ispunjava uslove adekvatnosti kapitala zahtijevane &lanom 98 1 98a
Zakona o osiguranju.

Drustvo raspolaze dovoljnom visinom kapitala da pokrije iskazani gubitak u poslovanju iz ranijih godina i

iz tekuéeg obralunskog perioda. Visina kapitala je dovoljna sa aspekta obezbjedenja sigurnosti i
stabilnosti poslovanja.
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica

Napomene uz finansijske izvjeitaje za 2018.godinu

24. BRUTO TEHNICKE REZERVE

Struktura bruto tehni¢kih rezervi data je u sljede¢em prikazu:
uEUR

Bruto prenosne premije

Bruto rezervisanja za nastale prijavljene Stete

Bruto rezervisanja za nastale i neprijavljene Stete
Bruto rezervisanja za troSkove likvidacije Steta

Bruto ostala druga osiguravajuéa tehnicka rezervisanja

Stanje na dan 31. decembra

2018 2017
5.979.714 5.940.932
1.372.538 1.571.167
2.897.169 2904.314

256,942 273.798
08.032 -
10.604.396 10.690.211

Drustvo je na bazi Pravilnika o blizim kriterijumima i nadinu obraCunavanja rezervi za neistekle rizike
(SL. List CG br. 054/18) od 31.07.2018 uvelo obradun tehnifkih rezervi za neistekle rizike za pokrice
obaveza iz osiguranja koje nastaju u narednom periodu po ugovorima o osiguranju iz tekuceg perioda,
odnosno za pokrice ofekivanog iznosa §teta i trofkova u narednom periodu ako taj oekivani iznos prelazi

iznos rezervi za prenosne premije.

Promjene na bruto prenosnoj premiji u toku godine prikazane su u sljedeéoj tabeli:

u EUR
Prenosna premija, stanje na dan 1. januar
Promjena prenosne premije u toku godine

Ukupno prenosna premija na 31. decembar

Promjene na rezervisanim Stetama u toku godine prikazane su u sljedecoj tabeli:

u EUR
Rezervisane nastale prijavljene $tete, stanje na dan 1. januar

Promjene rezervisanja za nastale prijavljene 3tete u toku godine

Rezervisane nastale prijavljene Stete na dan 31. decembar

Rezervisanja za nastale a neprijavljene $tete, stanje na dan 1.
januar

Promjene rezervisanja za nastale a neprijavljene $tete u toku
godine

Rezervisanja nastale a neprijavljene 3tete na dan 31.decembar

Rezervisanja za tro¥kove likvidacije Steta, stanje na dan 1. januar
Promjene rezervisanja za za troskove likvidacije $teta u toku
godine

Rezervisanja za troskove likvidacije Steta na dan 31, decembar
Ukupno brute rezervisanja za Stete na 31. decembar

2018 2017
5.940.932 6.370.802
38.782 (429.870)
5.979.714 5.940.932
2018 2017
1.571.167 1.596.804
(198.629) (25.637)
1.372.538 _ 1.571.167
2904315 2.697.146
(7.146) 207.169
2.897.169 2.904.315
273.797 266.836
(16.855) 6.961
256.942 273.797
4.526.650 4.749.279




Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

24. BRUTO TEHNICKE REZERVE (nastavak)

Promjene na rezervama za neistekle rizike u toku godine prikazane su u sljedecoj tabeli:

u EUR 2018 2017
Rezerve za neistekle rizike, stanje na dan 1, januar 0 -
Promjena rezervi za neistekle rizike u toku godine 98.032 -
Ukupno rezerve za neistekle rizike na 31. decembar 98.032 0

U skladu sa ¢lanom 93, Zakona o osiguranju, Drustvo sa stanjem na dan 31. decembra 2018. godine ima
pokriée sredstva tehniCkih rezervi oblicima imovine propisane &lanom 90 Zakona o osiguranju i
Pravilnikom o deponovanju i ulaganju sredstava tehnickih rezervi drustva za osiguranje (,,S1. List CG,
br. 62/18).

Na dan 31.12.2018. godine sredstva bruto tehnitkih rezervi uloZena su u sljedeée oblike aktive:

Naziv aktive Iznos u EUR Udio (%)
Depoziti kod banaka 1.709.146 16,12%
dOil())veznice I druge duZnitke HOV koje su izdate od strane drzave CG / 6.784.078 63.97%
Udio reosiguravaca u bruto tehnickim rezervama 2.111.172 19,91%
UKUPNO: 10.604.396 100,00%

Na dan 31.12.2017. godine sredstva bruto tehnickih rezervi uloZena su u sljedece oblike aktive:

Naziv aktive Iznos u EUR Udio (%)
Depoziti kod banaka ) 1,898,797 17.76%
Obveznice i druge duznicke HOV koje su izdate od strane drzave CG / dio 6.523.135 61.02%
Udio reosiguravaéa u bruto tehni¢kim rezervama 2,268,279 21.22%
UKUPNO: 10.690.211 100.00%

Struktura drzavnih obveznica po ro€nosti prikazana je u napomeni 16, a struktura ulaganja depozita po
bankama i ro¢nosti u napomeni 17.

25. KRATKOROCNE OBAVEZE

Kratkoroéne obaveze imaju sljedeéu strukturu:

u EUR 2018 2017
Obaveze po osnovu Steta 313 21
Obaveze za povrate sredstva 60.373 61.180
Obaveze za premiju reosiguranja 233.514 331.656
Obaveze za porez na premiju 52.029 55.162
Kratkoro&ne obaveze iz finansiranja 1.000.000 -
Obaveze prema dobavljacima 140.071 89.843
Ostale obaveze 55.565 15.487
Stanje na dan 31. decembra 1.541.865 553.349
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeitaje za 2018.godinu

25. KRATKOROCNE OBAVEZE (nastavak)

Kratkoro&ne obaveze iz finansiranja sa stanjem na dan 31.12.2018. godine odnose se na zajam odobren
od strane UNIQA Insurance Group AG (Ugovor o zajmu br. 53657/17 od 27.06.2017. godine). Zajam je
odobren na period od dvije godine, po fiksnoj kamatnoj stopi od 3,53% u periodu od 29.06.2017. do
29.06.2018. godine. Nakon toga, ugovorena kamatna stopa koju obradunava Zajmodavac, iznosi 12M
EURIBOR (na 28.06.2018) uvean za 353 bazna poena. Rok za vracanje zajma je 28.06.2019. godine.

26. DUGOROCNE OBAVEZE

u EUR 2018 2017
Druge finansijske obaveze - zajam - 1.000.000
Stanje na dan 31.12. - 1.000.000
27. PASIVNA VREMENSKA RAZGRANICENJA
Pasivna vremenska razgranienja imaju sljedeéu strukturu:
u EUR 2018 2017
Ukalkulisani troskovi ) 695.193 448.295
Ukalkulisana kamata na zajam 17.944 -
Doprinos za preventivu 79.896 41.344
Stanje na dan 31. decembra 793.033 489.639

Ukalkulisani trodkovi odnose se na tro$kove iz redovnog poslovanja.
28. POVEZANA LICA

28.1. Poslovni odnosi sa matiénim druStvom

Vecinski vlasnik Drustva je UNIQA Internationale Beteiligungs-Verwaltungs GmbH, Austrija u ¢ijem se
vlasni§tvu nalazi 99.74% akcija Drustva. Preostalih 0.26% akcija se nalazi u vlasni$tvu UNIQA

Versicherungen AG, Austrija.

28.2. Transakcije sa povezanim licima

a) Pregled transakcija sa povezanim pravnim licima s kojima je Dru$tvo imalo pravne poslove i

transakcije tokom 2018. odnosno 2017:
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28.

POVEZANA LICA (nastavak)

28.2. Transakcije sa povezanim licima (nastavak)

BILANS STANJA
u EUR
AKTIVA

Udio reosiguravada u rezervisanim

tetama
Ostala potraZivanja

Ostala potraZivanja

AVR - Unapred plaéeni tro3kovi -

licence

PASIVA

PVR- ukalkulisani troskovi -

konsalting

PVR- ukalkulisani trotkovi -

konsalting
PVR- ukalkulisani tro¥kovi

Obaveze za premiju reosiguravada
Obaveze prema drudtvima iz grupe
Obaveze prema drutvima iz grupe

Obaveze prema drudtvima iz grupe

Druge kratkoroéne obaveze iz

finansiranja

Prenosna premija koja pada na teret

reosiguravaca

BILANS USPJEHA
u EUR
PRIHODI

Prihedi od premije osiguranja

Smanjenje prihoda za udio

reosiguranja u premijama osiguranja

Promjene prenosne premije
reosiguravajuci dio

Drugi prihodi

Naziv povezanog lica

Uniga RE AG, Zurich

UNIQA Insurance Group
AG, Wien

UNIQA Zivotno
osiguranje ad, Podgorica
Raiffeisen [nformatik
Consulting, Gmbh

Naziv povezanog lica

UNIQA Capital Markets
GmbH

UNIQA NeZivotno
osiguranje ado Beograd
UNIQA Insurance Group
AG, Wien

Unigqa RE AG, Zurich

UNIQA NeZivotno
osiguranje ado, Beograd
UNIQA Insurance Group
AG, Wien

sTech doo Beograd

UNIQA Insurance Group
AG, Wien

Unigqa RE AG, Zurich

Naziv povezanog lica

UNIQA Zivotno
osiguranje ad, Podgorica

Uniga RE AG, Zurich
Uniga RE AG, Zurich

UNIQA NeZivotno
osiguranje ado, Beograd

Uniga nefivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene vz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

Osnov povezanosti

Subjekat ped
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod zajedniZkom
kentrolom

Subjekat pod zajednitkom
kontrolom

Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednickom kontrolom
Subjekat ped
zajedni¢kom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom

Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajedni¢kom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom

509.936 433.502
560 560

- 94

- 11519

510.496 445675
241 1.044

- 7773

17.944 18238
216.014 329,703
42314 1538
30.589 52,540
21,495 35.913
1.000.000 1.000.000
(1.079.996)  (1.166.613)
28601 280,136
2018 2017

1.898 Lo
(1869.416)  (1:788:829)
(86.618) 168.840

- 3.200
(1954135  (1:615.766)
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RASHODI

Umanjenje rashoda po osnovu

uéedca u naknadi Steta
reosiguravajuci dio

Umanjenje rashoda po osnovu
smanjenja rezervisanih §teta

reosiguravajuéi dio

Urmnanjenje tro¥kova - prihodi od

provizija reosiguranja

Umanjenje troskova konsultantskih
usluga- prefakturisavanje na
UNIQA Insurance Group AG, Wien

Konsultantske usluge
Konsultantske vsluge

Konsultantske usluge

Neproizvodne usluge - edukacija
Trotkovi odrZavanje servera i mreZe

Troskovi odrZavanje servera i mree

Trodkovi licence IT
TroBkovi licence IT
Tro¥kovi provizije za zajam
TroSkovi kamate za zajam
Naknade zaposlenima
Naknade zaposlenima

Drugi rashodi

Naziv povezanog lica

Uniqa RE AG, Zurich

Uniga RE AG, Zurich

Uniga RE AG, Zurich

UNIQA International AG,
Wien

UNIQA NeZivotno
osiguranje ado, Beograd
UNIQA Capital Markets
GmbH, Wien

UNIQA Insurance Group
AG, Wien

UNIQA Insurance Group
AG, Wien

sTech doo, Beograd

UNIQA NeZivotno
osiguranje ado, Beograd

UNIQA IT Services

Raiffeisen Informatik
Consulting Gmbh
UNIQA Zivotno
osiguranje ad, Podgorica
UNIQA Insurance Group
AG, Wien

UNIQA Osterreich
Versicherungen AG, Wien
UNIQA Zivotno
osiguranje ad, Podgorica
UNIQA NeZivotno
osiguranje ado, Beograd

Uniga nezivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeitaje za 2018.godinu

Subjekat pod
zajednitkom kontrolom

Subjekat pod
zajednickom kontrolom

Subjekat pod
zajednitkom kontrolom

Subjekat pod
zajednitkom kontrolom

Subjekat ped
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrelom
Subjckat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod zajednitkom
kontrolom

Subjekat pod zajednitkom
kontrolom

Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajednitkom kontrolom
Subjekat pod
zajedni¢kom kontrolom
Subjekat pod
2ajednitkom kontrolom

2018 2017
(752.065) (847.598)
(76.434) 778
(585.135) (547.205)

- (50.228)

104.981 96114
3.381 4.491
125.131 62523
1.995 2875
116275 24.125
34.234 15399
23.032 22200

] 17.896

. 3.058

35.006 18238
9.091 8.867
6.000 6000
35319 16.352
(919.190)  (1.146.283)
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Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2018.godinu

28. POVEZANA LICA (nastavak)
28.2. Transakcije sa povezanim licima (nastavak)
b) Prenosi zajedni¢kih tro$kova
U skladu sa Protokolom o medusobnom preuzimanju i udescu u troskovima sa UNIQA Zivotnog i
UNIQA neZivotnog osiguranja ad, izvrSen je obracun i prenos pripadajucih troskova po principu

proporcionalnog ucesca, a odnose se na zajednitke tro$kove poslovanja, u neto iznosu od EUR 39.911
(2017: EUR 51.708).

BILANS STANJA Naziv povezanog lica ) 2018 2017
u EUR
Ostala potraZivanja UNIQA Zivotno osiguranje ad, 39.911 51.708
Podgorica

39911 51708
BILANS USPJEHA Naziv povezanog lica 2018 2017
u EUR
Rashodi
Prenos troSkova sa UNIQA Zivotnog UNIQA Zivotno osigurane ad, Podgorica 39911 58.596
osiguranja / uvedanje troskova
Prf:nos tr‘oskova na U.NIQA Zivotno UNIQA Zivotno osiguranje ad, Podgorica - (6.889)
osiguranje / umanjenje troskova

39911 51,708

Zaposleni, €lanovi upravnih i nadzornih tijela, direktori i ostali zaposleni ne koriste kredite odobrene od
stane DruStva, niti garancije u 2018. i 2017. godini, niti imaju vlasni€ke udjele u Drustvu,

29. SUDSKI SPOROVI

Drustvo na dan 31. decembar 2018. godine na rezervacijama za 101 sudski spor po osnovu od$tetnh
zahtjeva ima rezervisan iznos od EUR 468.746,00. Rukovodstvo smatra da, uzimajuéi u obzir iznose
rezervisanih sredstava, ishod sporova u toku neée imati materijalno znacajne negativne efekte na
finansijsko stanje ili rezultate poslovanja Drustva.

Protiv Drudtva se vodi i &etiri radna spora od kojih je za dva izvjesno da ¢e biti usvojen tuzbeni zahtev,
vrednost ovih sporova iznosi EUR 3.260,00. Drustvo je izvr§ilo rezervaciju ovih iznosa. Osnovanost
ostalih sporova jo§ uvijek nije utvrdena, a i u slu€aju da sud usvoji sporove, iznos je nematerijalan i
rukovodstvo Drustva smatra da rezervisanja po ovim sporovima nisu neophodna.

30. EKSTERNE KONTROLE

Agencija za nadzor osiguranja je je u periodu 22. decembar 2017 — 25. april 2018 sprovela ciljanu
neposrednu kontrolu poslovanja Drustva u dijelu analize proizvoda osiguranja korisnika kredita.
Zapisnik o predmetnoj kontroli je sadinjen dana 04.05.2018. godine.

Agencija je dana 01.08.2018. godine izdala dva rjeSenja: mjera nadzora i mjera upozorenja. Mjera
upozorenja se odnosila na duznost Drustva da po zaklju€enju ugovora o osiguranju na knjigovodstvenoj
poziciji obraCunate bruto premije osiguranja evidentira ugovorenu premiju osiguranja koja pokriva &itay
period trajanja osiguranja, dok se mjera nadzora odnosila na duZnost obustave dalje isplate provizija

55



Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za 2018.godinu

30. EKSTERNE KONTROLE (nastavak)

zastupanja po osnovu ugovora o osiguranju zakljudenih sa bankama kod kojih se banke pojavijuju
istovremeno u svojstvu zastupnika, ¢ijim je posredstvom do3lo do zakljugenja tog ugovora, i ugovaraca
osiguranja u predmetnom ugovoru.

Drustvo je postupilo po naloZenim mjerama.

Inspekcija rada je dana 03.12.2018. godine sprovela nenajavljenju neposrednu kontrolu. Inspektor je,
koriste¢i metodu sludajnog uzorka, izvriio kontrolu personalnih dosijea zaposlenih, sa aspekta postovanja
propisa koji reguli¥u radne odnose.

Zapisnik o sprovedenoj kontroli je saginjen na licu mjesta istog dana — 03.12.2018, godine

Poreska uprava je dana 28.12.2018. godine zapodela redovnu inspekcijsku kontrolu u Drustvu. Kontrola
do dana¥njeg dana jo§ nije okondana. Kontrola je sveobuhvatna, i obuhvacen je petogodisnji period — od
posljednje redovne inspekcijske kontrole. Najveéi dio poslovanja je prekontrolisan, tako da se ubrzo
ocekuje okoncanje kontrole.

Drustvo je od Poreske uprave 20.11.2018. godine dobilo dopis ped rednim brojem 20/11...08/15 da e se
u poslovnim prostorijama Drudtva od 28.12.2018. izvriiti terenska kontrola pravilnosti obradunavanja,

prijavljivanja i placanja poreza na premiju osiguranja, poreza na dobit i drugih poreza i doprinosa za
period 01.01.2013. - 31.10.2018. Do dana objavljivanja finansijskih izvestaja kontrola nije zavr$ena.

31. DOGADPAJI NAKON DATUMA BILANSA STANJA
Dogadaji nakon dana bilansa su dogadaji koji su se desili nakon izvjeStajnog perioda, a prije datuma

objavljivanja finansijskih izvjestaja. Postoje dvije vrste dogadaja nakon dana bilansa:

1)  Dogadaji koji pruzaju dodatne informacije o uslovima koji su postojali na datum bilansa stanja i
2)  Dogadaji koji pruZaju nove informacije o uslovima koji nisu postojali na datum bilasna stanja.

U Drudtvu nisu zabiljeZeni dogadaji nakon dana bilansa
U Podgorici, 29.03.2019. godine

Potpisano u ime UNIQA neZivotno osiguranje a.d, Podgorica:

Lice odgovorno za sastavljanje finansijskih 2vréni direkto

Mudicasd \‘\N U\v

Nina Vukgevié NEBWOTC Nela Belevié¢ N
GSIGURANIE

56



| Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
| Godisnji izvjestaj menadimenta za 2018. godinu

AKCIONARSKO DRUSTVO ZA OSIGURANJE
UNIQA NEZIVOTNO OSIGURANJE AD, PODGORICA

Godisnji izvjeStaj menadZmenta
za 2018. godinu

Podgorica, april 2019. godine




Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Godisnji izvjestaj menadzmenta za 2018. godinu

SADRZAJ

1. Kratak opis poslovne aktivnosti pravnog lica i organizaciona struktura Drustva.................. 3
2. Istinit prikaz razvoja, analize finansijskog poloZaja i rezultata poslovanja pravnog lica,
ukljucujuéi finansijske i nefinansijske pokazatelje primjerene za odredenu vrstu poslovne
aktivnosti, kao i informacije o ¢lanovima upravnih i nadzornih tijela........cccviiiicinincniiniccisinnennns 5

a) TrZiite nezivotnih osiguranjau Cmo] Gor s smmesimmsiasssasviis 5
b)  Rezultati POSIOVANJA......cc.oviiiiiii ettt r et en e st asnesaeneerean i
Prihodiod brito preimije USIBUIANTA mimn s et i e i s s s e s e 8
TroSkovi sprovodenja OSIZUIANMJA..........cceieiieriirietcaeeeteee et eaeesiaete s e aese st et eae e e saenesaesteaensssanne 9
RPodact o Sl s e s S T e T S S R TR R 109
M angina:soIVERtEEH .. oo s R R T Y R 10
Adekvatnost KaPItala.........ocviiieiirieiircse s s nreanann 11
BrutoTehinCe TeZEIVE o ey s e T S P T S ST 12
LAKVIANOSE DIUSEVA ..ottt ettt s e bb e b e e st e b et be b s e ennennesns 13
3. Informacije o ulaganjima u cilju zastite Zivotne Sredine........cccoeeveeceeniescnscsnsssnessisssnssannans 1544
4. T Planmirani DUGUCL TAZVO] crisssmersisssessssssssssissssasnsssissssisivssissssssssssssisssssvsnssssnorisssssniasssssisnsns 1515
A A ARV OSTL IStTAZIVAT A T FAEVO)Tisicic0minmssscssansinsnsasinsnnsossssnssassinessnsasensspasssarinsassadassinntssnnsssssins 1818
6. Informacije o otkupu sopstvenih akcija, odnosno udjela........coucceevvveerucrernnene R 1918
7. Postojanje poslovnih JediniCa....eeiniimenmiieimimmimemimmmemmmimsmmsmmsnme 1919
8. Podaci o finansijskim instrumentima koji se koriste ako su od znacaja za procjenu

finansijskog poloZaja i uspjeSnosti poslovanja i za utvrdivanje aktive, pasive, finansijskog stanja
i dobiti ili GUDItAKA .....covviveriricinistnetnisissssessssssssessssasssssssssssssssssssassesssssssassssassnss 1 91D
9. Informacije o ciljevima i metodama upravljanja finansijskim rizikom pravnog lica,
uklju¢ujudi politiku izbjegavanja ili smanjenja gubitaka za svaku veéu vrstu najavljene
transakcije za koju se Kkoristi zastita od rizika.......... T SRR TR R AR
10.  Informacije o izloZenosti pravnog lica rizicima cijena, kreditnim rizicima, rizicima
likvidnosti i rizicima DOVEANOZ tOKA.cciiismmssinnissossssssmmsssssssscisssacsissssassssansons cavesessssssnsensans sesensens 2124
11.  Ciljevi i politike u upravljanju finansijskim rizicima, rizicima i neizvjesnostima
poslovanja, zajedno sa politikom zaStite svake znacajne vrste planirane transakcije za koju se
KOTISE ZASKOR cosvsviscssnpuimunsessssmsssssmmmssassds s sassra b s st e s inas s sesssnani Sessesiss R sesksissisTeEa cesseens 2323




Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Godisnji izvjestaj menadimenta za 2018. godinu

U skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu ("SL listu CG", br. 52/16 od 9. avgusta 2016), ¢lan 11 i ¢lan
14, Uniga Nezivotno osiguranje a.d. Podgorica objavljuje izvjestaje za 2018. godinu:

Obaveza sastavljanja finansijskih iskaza, GodiSnji izvjeStaj menadZmenta
Clan 11.

1.  Kratak opis poslovne aktivnosti pravnog lica i organizaciona struktura Drustva

Akcionarsko drustvo za osiguranje imovine i lica “UNIQA nezivotno osiguranje”, Podgorica (u
daljem tekstu “Drustvo™) osnovali su “UNIQA International Beiteiligungs™ Vienna i “UNIQA
Versicherungs-Holding” Gmbh Vienna zaklju¢enjem ugovora o osnivanju akcionarskog druStva za
osiguranje dana 31. decembra 2007. godine.

Vlada Republike Crne Gore, Agencija za nadzor osiguranja, RjeSenjem br. 09-5/08 od 24. aprila 2008.
godine, izdala je Drustvu dozvolu za rad. Drustvo je registrovano u Centralnom registru Privrednog
suda u Podgorici 28. maja 2008. godine pod registarskim brojem 4-0008733/001 kada je i zvani¢no
pocelo sa radom. PIB Drustva je 02717557.

Osnovnu djelatnost Drustva predstavljaju sve vrste nezivotnog osiguranja u skladu sa Zakonom o
osiguranju.

Sjediste Drustva je u Podgorici, Bulevar DZordza Vasingtona 98/4.
Na dan 31.12.2018. godine, Drustvo je imalo 203 zaposlenih.

Predmet poslovanja Drustva ¢ine sljedeca nezivotna osiguranja:

01 — Osiguranje od posljedica nezgode

02 — Dobrovoljno zdravstveno osiguranje

03 — Osiguranje motornih vozila

06 — Osiguranje plovnih objekata

07 — Osiguranje robe u prevozu

08 — Osiguranje imovine od pozara i drugih opasnosti

09 — Ostala osiguranja imovine

10 — Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe motornih vozila
12 — Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe plovnih objekata
13 — Osiguranje od opSte odgovornosti

14 — Osiguranje kredita

15 — Osiguranje jemstva

16 — Osiguranje finansijskih gubitaka

17 — Osiguranje troskova pravne zastite

18 — Osiguranje pomoci na putu

Proizvodi su prilagodeni kako kanalima prodaje tako i ciljnoj grupi. Tokom 2018. godine Drustvo je
unapredivalo svoje proizvode kroz izmjenu i dopunu postojecih uslova i tarifa, a u cilju odgovora na
potrebe trzista kao i1 pojednostavljenja i uvodenja inovacija.

Drustvo radi na inovacijama ne samo sa proizvodima ve¢ i sa uproS¢avanjem procesa vezanih za samo
poslovanje drustva.



Organizaciona struktura Drustva:
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2. Istinit prikaz razvoja, analize finansijskog polozaja i rezultata poslovanja pravnog lica,
ukljucujuéi finansijske i nefinansijske pokazatelje primjerene za odredenu vrstu poslovne
aktivnosti, kao i informacije o ¢lanovima upravnih i nadzornih tijela

a) TrziSte nezivotnih osiguranja u Crnoj Gori

Prema preliminarnim podacima o ostvarenim rezultatima bruto premija osiguravajucih drustava za
2018. godinu, koje je objavila Agencija za nadzor osiguranja, uc¢es¢e UNIQA osiguranja (neZivotno i
zivotno osiguranje) u ukupnoj bruto premiji ostvarenoj na trzistu osiguranja u Crnoj Gori u 2018.
godini iznosi 15,4% (15,1% u 2017. godini). U&eS¢e premije nezivotnih osiguranja UNIQA
nezivotnog osiguranja u ukupnoj bruto premiji nezivotnih osiguranja ostvarenoj na trzistu osiguranja
za isti period iznosi 16,0% (15,4% u 2017. godini), dok ucesce premije UNIQA Zivotnog osiguranja u

.....

U posmatranom periodu tri osiguravajuca drustva (Lovéen osiguranje, UNIQA osiguranje i Sava
Montenegro) ostvarila su najveci dio ukupne premije u Crnoj Gori, ukupno 68,0%.

Rang osiguravajucih drustava po uc¢escu u bruto fakturisanoj premiji:

Bruto Bruto s Uide Ucesée
R.br.  DruStvo za osiguranje fakturisana fakturisana (%) 2018 (%) 2017
premija 2018 premija 2017 E : (%)
1| Lovéen (Zivot. inezivot) | 32.880.803 | 31265239 | 5.2% | 37.9% 382%]
. UNIQA (zivot. i nezivot.) 13.370.077 12.308.488 8,6% 154% 15,1%
3 Sava Montenegro 12.804.286 12.354.736 3.6% 14,7% 15,1%
4 Generali Montenegro 11.058.600 10.852.894 1,9% 12,7% 13,3%
3 Grawe 6.897.599 6.976.380 -1,1% 7,9% 8.5%
6 Swiss 5.551.962 4.121.879 34,7% 6,4% 5,0%
7 Wiener Stiidtische 4.266.001 3.778.605 12,9% 4,9% 4,6%
8 Atlas - 111.968 -100% 0,0% 0,1%
86.829.419 81.769.998 6,2%  100,0% 100,0%

Ucesce drustava u ukupnoj premiji trzista osiguranja u 2018. godini:

Sss Wiener Stadtische
6.4% 4,9%

_Lovéen (Zivot. i
‘ neZivot.)
37,9%

Sava Montenegro
14, 7%

“_UNIQA (Zivot. i
nezivot.)
15,4%
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UNIQA osiguranje (posmatrano kumulativno za rezultate nezivotnog i Zivotnog osiguranja) je u 2018.
godini ostvarilo rast od 8,6% u odnosu na 2017. godinu.
1.1,

TrziSte nezivotnih osiguranja u Crnoj Gori

Ucesée UNIQA nezivotnog osiguranja u ukupnoj bruto premiji nezivotnih osiguranja ostvarenoj na

trzistu nezivotnih osiguranja u 2018. godini iznosi 16,0% (rast od 0,65 procentualnih poena).

Rang osiguravajucih drustava po uéesc¢u u bruto fakturisanoj premiji:

Bruto

Bruto

Ucesce

?:iuit:;:'nz: fakturisana fakturisana Pr(::;;])e " 2:}': ; s(f,;:’ ) 2017
e J premija 2018 premija 2017 ' (%)

Lovcen (nezivotno)

30.722.331

29.891.418

Sava Montenegro
UNIQA (nezivotno)
Generali Montenegro

12.804.286
11.464.985
11.058.600

12.354.736
10.385.780
10.852.894

16,0%

15,4%
16,1%

Swiss

5.551.962
71.602.164

4.121.879
67.606.707

100,0%

6,1%
100,0%

Uéesce drustava u ukupnoj premiji trziSta nezivotnih osiguranja u 2018. godini:

Swiss
7.8%

Generali Montenegro

15,4% Lovéen

(nezivotno)
42 9%

UNIQA (neZivotno) _/
16,0%

Sava Montenegro
17,9%

UNIQA neZivotno osiguranje je u 2018. godini ostvarilo rast premije neZivotnih osiguranja od 10,4%
u odnosu na 2017. godinu.

Trzisni rast od 5,9% je ostvaren najvie kroz rast osiguranja od odgovornosti zbog upotrebe motornih
vozila i osiguranja od posljedica nezgode, pracen rastom drugih vrsta osiguranja (osiguranje motornih
vozila i zdravstveno osiguranje, osiguranje od opste odgovornosti za Stetu, itd.).

6
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U nastavku je prikaz premije osiguranja po vrsti nezivotnog osiguranja za 2018. godinu, kao i
poredenje promjene u odnosu na 2017. godinu.

Bruto
; s : Bru'to fakturisan Promjena
Vrsta osiguranja faktl'l.rlsana S Bbchiiia (%)
premija 2018 2017 '
Osiguranje od posljedica nezgode 10.737.117 | 9.812.569 9,4%
Zdravstveno osiguranje 2.382.827 1.848.355 28,9%
Osiguranje motornih vozila 6.322.805 | 5.584.292 13,2%
Osiguranje Sinskih vozila 138.976 150.515 -1,7%
Osiguranje plovnih objekata 207.291 196.558 5,5%
Osiguranje robe u prevozu 415.131 461.177 -10,0%
Osiguranje imovine od pozara i drugih opasnosti 3.120.593 | 3.405.683 -8,4%
Ostala osiguranja imovine 7.003.928 | 6.821.887 2,7%
Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe motornih 36.728.961 | 34.774.121 5,6%
vozila
Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe 544.813 700.400 -22,2%
vazduhoplova
Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe plovnih 267.684 246.945 8,4%
objekata
Osiguranje od opste odgovornosti za Stetu 1.620.765 1.463.842 10,7%
Osiguranje kredita 559.909 399.437 40,2%
Osiguranje jemstva 59.708 22,613 164,0%
Osiguranje finansijskih gubitaka 263.830 202.218 30,5%
Osiguranje troskova pravne zastite 9.412 13.944 -32,5%
Putno osiguranje 896.100 927.966 -3,4%
Druge vrste nezivotnih osiguranja 110.566 94.173 17,4%

71.602.164 67.606.707

b)Rezultati poslovanja

Pregled ostvarenog rezultata

Drustvo je za 2018. godinu iskazalo pozitivan poslovni rezultat poslovanja u iznosu od 66.726 EUR.

Osiguranje vazduhoplova 211.748 480.011 -55,9%

U EUR 2018 2017
Poslovni prihodi 9.383.258 8.720.490
Finansijski rezultat od ulaganja, neto 316.240 242.478
Ukupni prihodi 9.699.498 8.962.967
Poslovni rashodi (5.284.558) (5.241.309)
Troskovi sprovodenja osiguranja (4.348.214) (3.700.355)
Ukupni rashodi (9.632.773) (8.941.664)

4Rashod_i na i__me pdloicnog poreza ‘ __ : - (16.533)“
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U strukturi ukupnih prihoda uc¢esce poslovnih prihoda je 96,74%. Obracunata bruto premija iznosi
11.464.985 EUR, dok premija predata u reosiguranje iznosi 2.381.535 EUR. Tokom 2018. godine,
doslo je do povecanja rezervi za prenosne premije u ukupnom iznosu od 38.782 EUR usljed povecanja
prenosne premije najveéim dijelom kod osiguranja od autoodgovornosti, nezgode i finansijskih
gubitaka, kao i povecanje rezervi za prenosne premije za reosiguravajuci deo u iznosu od 207.241
EUR. Neto prihodi od ostalih usluga u 2018. godini iznosili su 545.831 EUR.

U strukturi ukupnih rashoda ucesce poslovnih rashoda je 54,86%. U okviru poslovnih rashoda najvise
ucestvuju neto rashodi naknada Steta u iznosu od 4.208.036 EUR, ostali troskovi, doprinosi i
rezervisanja iznose 1.251.253 EUR, dok je u toku godine doslo do neto smanjenja rezervisanih Steta u
iznosu 272.763 EUR. Promena drugih tehnickih rezervisanja u 2018. godini iznosila je 98.032 EUR.

Ostvareni finansijski rezultat u 2018. godini iznosi 316.240 EUR. Prihodi od investiranja su ostvareni
najve¢im dijelom ulaganjem u drzavne kuponske obveznice koje su klasifikovane u hartije od
vrijednosti koje se drze do dospije¢a dok manjim dijelom kroz kratkoro¢ne depozite kod poslovnih
banaka.

Prihodi od bruto premije osiguranja

Pregled ostvarene bruto premije osiguranja u 2018. godini po vrstama osiguranja i u poredenju sa
bruto premijom ostvarenom u 2017. godini:

Vrsta osiguranja 2018 2017 % promjene
01 Nezgoda 1.924.388 1.272.214 51,26%
02 Zdravstveno 652.743 686.874 -4.97%
03 Kasko 772.673 752.947 2,62%
07 Transport 19.860 16.378 21,26%
08 Imovina pozar 396.147 452.603 -12,47%
09 Ostala imovina 1.064.514 1.078.650 -1.31%
10 Autoodgovornost 5.741.223 5.384.369 6,63%
12 Odgovornost plovni objekti 81.714 49.374 65,50%
13 Opsta odgovornost 366.558 310.633 18,00%
16 Finansijski gubici 116.788 76.280 53,10%
17 Troskovi pravne zastite 887 1.017 -12,74%
18 Putno 216.923 210.268 3,16%
19 Ostala nezivotna osiguranja 110.566 94.173 17,41%
Ukupno 11.464.985 10.385.780 10,39%

Ostvarena bruto premija u 2018. godini je za 10,39% veca u odnosu na 2017. godinu najvec¢im dijelom
zbog rasta premije osiguranja nezgode, odgovornosti plovnih objekata i osiguranja finansijskih
gubitaka. Najveci rast u apsolutnim iznosima je ostvaren u nezgodi i autoodgovornosti.
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Opéta i iiski i Putno Ostala
Opéta P Finansijski  TroSkovi

Finansijsii  Troskovi Ostala nelivota odgovornost__gubici  pravnezaitite 2%  nelivotna
odg";’;me“ gubici 1% _Pravne zadtite ) puz;l;o osiguranis 3% 1% . 0% v/ Losiguranfal%
Odgovornost - % Odgovernost d
plovni objekti plovniobjekdi Zdrastveno

) Zdravstveno

6%
i K ASRO
gy - Transport e
0%
. Imovina Ostala - Imovina poZar
Ostalaimovina  polar imovina 4%
2018 s % 2017 o

U strukturi ostvarene premije tokom 2018. godine dominira osiguranje od autoodgovornosti sa 50%
ucesca u ukupnom portfoliu, zatim nezgoda sa 17% i ostala imovina sa 9%.

TroSkovi sprovodenja osiguranja
Drustvo je tokom 2018. godine ostvarilo rast od 17,51% u troskovima sprovodenja osiguranja.

Ukupnom poveéanju u troskovima sprovodenja osiguranja doprinio je rast u troSkovima pribave,
troskovima uprave, kao i rast provizije reosiguranja s druge strane.

%

2018 2017 promjene
Troskovi pribave 3.941.772 3.486.187 13,07%
Troskovi uprave 1.054.514 809.008 30,35%
TroSkovi sprovodenja osiguranja 4.996.286 4.295.195 16,32%
Provizija od reosiguranja (648.073) (594.840) 8,95%
Tros$kovi sprovodenja osiguranja umanjeni za
proviziju reosiguravaca 4.348.213 3.700.355 17,51%

Rast troskova pribave u odnosu na isti period prosle godine prati ukupni rast obima premije.

Povecanje troskova uprave u odnosu na isti period prethodne godine rezultat je ulaganja u razvoj i
infrastrukturu s ciljem da se podrzi rast obima premije i dalji rast kompanije i to:

e Ulaganja u poboljsanje IT infrastrukture i softvera sa namjerom povecanja bezdijednosti i
stabilnosti sistema i povecanje produktivnosti u okviru organizacionih jedinica Drustva s jedne
strane,

e Dodatna ulaganja u podizanje nivoa znanja, vjeStina, poboljSanje kvaliteta izvjeStavanja i
implementaciju medjunarodnih standarda usljed sve vecih zahtjeva koje iziskuju uskladivanje sa
Solvency II regulativom i opstom regulativom iz domena GDPR, IDD, SPNFT-a i sl. s druge
strane.
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Podaci o Stetama

Drustvo je u posmatranom periodu imalo 10.646 prijavljenih 3teta (sve Stete sopstvenog portfelja), $to
sa 409 rezervisanih steta iz prethodne godine (sve Stete sopstvenog portfelja) daje ukupno 11.055 Steta.
Od ovog broja je pozitivno reSeno 9.516 Steta, 1.151 Steta je odbijena, a 388 Steta je rezervisano. Od
ukupnog broja resenih Steta, 117 Steta je reSeno u sudskom postupku, dok je od ukupnog broja
rezervisanih Steta, 101 Steta rezervisana u sudskom postupku. Stepen azurnosti u likvidaciji Steta je
96,49%, dok je stepen azurnosti u isplati Steta 100,00% (prema iznosu Steta), odnosno 100,00%
(prema broju komada Steta).

U 2018. godine zabiljezen je pad ukupno likvidiranih Steta od 4,18% u odnosu na 2017. godinu.
Analizirajuéi po vrsti osiguranja, najve¢i pad zabiljeZen je u imovinskim osiguranjima (imovina pozar
i ostala imovina), dok je rast zabiljezen u nezgodi, ostalim neZivotnim osiguranjima i putnom
osiguranju.

u EUR 2018 2017 % promjene

Nezgoda 862.296 584.341 47,57%
Zdravstveno 551.222 517.427 6,53%
Kasko 495.969 453.162 9,45%
Transport 13.723 - -
Imovina pozar 54.530 453.710 -87,98%
Ostala imovina 199.916 537.720 -62,82%
Autoodgovornost 2.495.602 2.381.054 4,81%
Opsta odgovornost 19.054 18.882 0,91%
Finansijski gubici 300 3.760 -92,02%
Putno 71.885 37.991 89,22%
Ostala nezivotna osiguranja 24.675 10.013 146,43%
Ukupno 4.789.172 4.998.059 -4,18%

Bruto kvota Steta na 31.12.2018. godine na nivou ukupnog portfolija, obracunata kao procenat udjela
bruto rashoda za Stete u bruto zaradenoj premiji iznosi 42%, dok neto kvota Steta, nakon uticaja
rezultata reosiguranja, iznosi 45%.

Margina solventnosti
Drustvo je duzno da obracunava marginu solventnosti u skladu sa Pravilnikom o nacinu obracuna
margine solventnosti (“Sl. list CG*, br. 14/13) i da u svom poslovanju obezbijedi da margina

solventnosti uvijek bude u visini koju je utvrdio regulatorni organ.

Obracun margine solventnosti na dan 31.12.2018. godine:

I. Margina solventnosti izra¢unata po osnovu premije 1.682.044
2. Margina solventnosti izracunata po metodi prosjec¢nih rashoda za Stete 1.048.128
3. Margina solventnosti za obraunski period (ve¢a od iznosa 1.i 2.) 1.682.044
4. Margina solventnosti na 31.12.2017. 2.250.000
5. Rezerve za Stete u samopridrzaju na kraju tekuce 2018. godine 3.826.948
6. Rezerve za $tete u samopridrzaju na kraju prethodne 2017.godine 4.099.711
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7. Koli¢nik 5./6. (ne smije biti veci od 1) 0,93
8. Margina solventnosti na 31.12.2018. ( 4.%7.) 2.100.302
Adekvatnost kapitala
Obracun adekvatnosti kapitala dat je u sljedecem pregledu:
u EUR 2018 2017
Akcijski kapital 8.695.000 8.695.000
Akumulirani gubitak (4.797.546) (4.802.316)
Dobit/gubitak tekuce godine 66.726 4.770
3.964.180 3.897.454
Nematerijalna imovina (1.911) (4.272)
[ OSNOVNI KAPITAL 3.962.269 3.893.182
Il DOPUNSKI KAPITAL - -
III GARANTNI KAPITAL (I+I1) 3.962.269 3.893.182
IV STAVKE ODBITKA - -
V KAPITAL (I+1I-1V) 3.962.269 3.893.182

Na osnovu ¢lana 92 Zakona o osiguranju, kapital Drustva iznosi EUR 3.962.269 i veéi je od margine
solventnosti (koja za period 31.12.2018. iznosi EUR 2.100.302), §to je u skladu sa ¢lanom 98 Zakona
0 osiguranju.

Garantni kapital Drustva obracunat u skladu sa ¢lanom 98a stav 1 Zakona o osiguranju, iznosi EUR
3.962.269 i veci je od 1/3 margine solventnosti, §to je u skladu sa ¢lanom 98a stav 2 Zakona.

Garantni kapital veci je od akcijskog kapitala na osnovu ¢lana 21 i ¢lana 201a (EUR 3.000.000), $to je
u skladu sa ¢lanom 98a stav 3 Zakona.

Na dan 31.12.2018. godine, Drustvo ispunjava uslove adekvatnosti kapitala zahtijevane ¢lanom 98 i
98a Zakona o osiguranju.

Drustvo raspolaze dovoljnom visinom kapitala da pokrije iskazani gubitak u poslovanju iz ranijih
godina i iz tekuceg obraCunskog perioda. Visina Kapitala je dovoljna sa aspekta obezbjedenja
sigurnosti i stabilnosti poslovanja.
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Struktura bruto tehnickih rezervi na dan 31.12.2018. godine data je u sljede¢em prikazu:

P Ukupno Rezerve Ukupno
Vrsta osiguranja renoin a rezervisane .za tehnicke
premija ¥ neistekle
Stete 2 rezerve
rizike

01 Nezgoda 742.142,06 400.069,73 4.593,34 1.146.805,13
02 Zdravstveno 212.287.38 84.391,71 | 53.568,52 350.247,61
03 Kasko 396.242,57 109.317,36 1.689.25 507.249,18
04 Sinska vozila 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Vazduhoplovi 0,00 0,00 0,00 0,00
06 Plovni objekti 0,00 0,00 0,00 0,00
07 Transport 622,52 5.152,24 2.762,99 8.537,75
08 Imovina pozar 651.663,95 123.205,66 0,00 774.869,61
09 Ostala imovina 840.580.21 116.412,15 9.073,71 966.066,07
10 Auto odgovornost 2.732.22598 | 3.520.15747 0,00 6.252.383,45
11 Odgovornost vazduhoplovi 0,00 0,00 0,00 0,00
12 Odgovornost plovni objekti 38.444,11 0,00 0,00 38.444,11
13 Opsta odgovornost 193.927,58 133.387,05 0,00 327.314,63
14 Krediti 0,00 0,00 0,00 0,00
15 Jemstvo 0,00 0,00 0,00 0,00
16 Finansijski gubici 84.448.88 5.554,36 0,00 90.003,24
17 Troskovi pravne zastite 232.11 0,00 0,00 23211
18 Pomo¢ na putu 26.706,98 23.110,36 | 24.506,50 74.323,84
19 Ostala nezivotna osiguranja 60.190,15 5.891,15 1.837,92 67.919,22
UKUPNO 5.979.714,48 | 4.526.649,22 | 98.032,24 | 10.604.395,94

Struktura deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi

Na dan 31.12.2018. godine sredstva bruto tehnickih rezervi ulozena su u sljedece oblike aktive:

Naziv aktive

Iznos u EUR

Udio (u
%)




Uniga neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Godisnji izvjestaj menadimenta za 2018. godinu

Depoziti kod banaka 1.709.146,43 16,12%
Obvezr_nce i druge duzni¢ke HOV koje su izdate od strane drzave 6.784.077.17 63.97%
CG/dio

Udio reosiguravaca u bruto tehni¢kim rezervama 2.111.172,34 19,91%
UKUPNO: 10.604.395,94 100,00%

Ukupne tehnicke rezerve se najve¢im dijelom pokrivaju iz ulaganja u drzavne obveznice (63,97%),
dok se ostatak bruto tehnickih rezervi pokriva iz depozita (16,12%) i udjela resoiguravaca u bruto
tehni¢kim rezervama (19,91%).

Struktura depozita po pojedinim bankama data je u sljedecoj tabeli:

Naziv banke Iznos u EUR Udio %

Hipotekarna banka 100.000,00 0,94%
Addiko Banka 500.000,00 4,72%
Societe General banka ad Podgorica 369.145,43 3,48%
Erste banka ad Podgorica 300.000,00 2,83%
Komercijalna banka ad Budva 430.000,00 4,05%
Nova Banka 10.001,00 0,09%
UKUPNO: 1.709.146,43 16,12%

U skladu sa ¢lanom 93. Zakona o osiguranju, Drustvo sa stanjem na dan 31. decembra 2018. godine
ima pokri¢e sredstva tehni¢kih rezervi oblicima imovine propisane ¢lanom 90 Zakona o osiguranju i
Pravilnikom o deponovanju i ulaganju sredstava tehni¢kih rezervi drustva za osiguranje (,.SLlist CG*,
br. 62/18).

Likvidnost Drustva

Pokazatelj likvidnosti Drustva utvrden na osnovu odnosa vrijednosti likvidnih sredstava i obaveza
Drustva u skladu sa Pravilnikom o nadinu utvrdivanja i pracenja likvidnosti drustva za osiguranje,
odnosno drudtava za reosiguranje (,,SI. List Crne Gore”, br. 22/14 od 16.05.2014.) i na dan
31.12.2018. godine je iznosio 2,46 (na dan 31.12.2017.: 3,96) Sto pokazuje da je Drustvo likvidno.

U EUR 31.12.2018 31.12.2017
Likvidna sredstva 2.213.376 2.574.472
Gotovinska sredstva na raunima 50.586 188.234
Depoziti po videnju, depoziti s rokom dospijeca od 14 dana 1.709.146 1.898.797
Realno o¢ekivani prilivi u narednih 14 dana

po osnovu premija, imajuci u vidu prosjecan dnevni priliv 453.644 487.441
u posljednjih godinu dana

Obaveze 898.151 620.933
Kratkoro¢ne obaveze iz neposrednih poslova osiguranja 60.686 61.201
Kratkoro¢ne obaveze za premije iz saosiguranja i reosiguranja 233.514 336.979
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Kratkoroéne obaveze iz finansiranja - -
Kratkoro¢ne obaveze prema zaposlenima 2.031 159
Pruge kratko_rocne gbgveze ) 68.168 35210
iz poslova osiguranja i druge kratkoro¢ne obaveze
Ostale obaveze 177.466 105.170
Obaveze i svi drugi odlozeni izdaci

koji nijesu iskazani kao obaveza u bilansu stanja,

ali za koje je izvjesno da ¢e nastupiti u roku od 14 dana 330,480 RELi%
od dana za koji se obra¢unava pokazatelj likvidnosti-
Pokazatelj likvidnosti 2,46 4,14

¢) Organi upravljanja

Organe upravljanja ¢ine Izvr$ni direktor i Odbor direktora u sljedecem sastavu:
Odbor direktora: Sinisa Nisi¢ — predsjednik

Olivera Bohm — ¢lan

Emil Dzudzevié¢ — ¢lan

Izvrsni direktor: Nela Belevi¢

Clanovi izvr$nog i nadzornog odbora ne poseduju akcije drustva.

Akcionari
31.12.2018 31.12.2017
o % " %
U EUR Vrijednost o Vrijednost g
ucesca ucesca

Umqaﬂlntematlonal Beteiligungs GMBH, 8.672.500 99,74 8.672.500 99.74

Austrija

Uniga Versicherungen AG, Austrija 22.500 0,26 22.500 0,26

Ukupno 8.695.000 100,00 8.695.000 100,00
Podaci o akcijama

CFI kod: ESVUFR

obicne akcije, svaka akcija jedan glas, prenos
CFI opis: vlasnistva nije ograni¢en, u potpunosti otplaceno,
© glase na ime

ISIN: MEUNIQRA1PG3

Nominalna vrijednost (u EUR): 100,0000

Ukupna koli¢ina: 86.950
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3. Informacije o ulaganjima u cilju zastite Zivotne sredine

U toku 2018. godine Drustvo nije imalo ulaganja u cilju zastite Zivotne sredine.

4. Planirani buduéi razvoj

Od ulaska na trziste osiguranja UNIQA nezivotno osiguranje ad je imala multikanalnu strategiju
prodaje, usmjerenu prije svega na razvoj koncepta i modela prodaje proizvoda osiguranja za
gradanstvo i mala i srednja preduzeca.

Tokom godina uvodeni su kako novi kanale prodaje (bankarski kanal prodaje) tako i novi koncepti
prodaje u digitalizaciji i alternativnim kanalima prodaje. Pored toga, uz razvoj kanala prodaje i
digitalizacije, UNIQA je istovremenao razvijala nove proizvode i nove na¢ine komunikacije sa
klijentima a sve u cilju zadovoljavanja razli¢itih potreba klijenata i podizanja nivoa usluge i servisa na
trzistu.

Kao rezultat dosadasnjih aktivnosti i promjena UNIQA i u narednim periodima ima planove razvoja
kako kanala prodaje tako i proizvoda i zaposlenih.

Strateski i dugoroc¢ni cilj UNIQA nezivotnog osiguranja jeste pozicioniranje na trzistu kao jednog od
vode¢ih drustava za osiguranje iz oblasti proizvoda banko osiguranja, putnog zdravstvenog osiguranja
i osiguranja malih i srednjih preduzeca.

S tim u vezi u narednim segmentima je opisan program razvoja premije osiguranja i kanala prodaje u
cilju snaznijeg pozicioniranja drustva za osiguranje u P&C segmentu.

1. Obavezno osiguranje u saobracaju

a. Smanjenje udjela premije obaveznog osiguranja autoodgovornosti;

b. Skoro nepromijenjeni udio premije kasko osiguranja iz razloga povecane frekvrencije
Steta sa jedne strane i o¢ekivanja klijenata sa aspekta cijene i pokrica sa druge strane;

c. Blag rast osiguranja plovnih objekata i grani¢nog osiguranja po godinama putem
standardnih kanala prodaje.

2. Imovina i Nezgoda
a. Povecanje udjela premije P&C segmenta (imovina, nezgoda, teSke bolesti, putno
zdravstveno osiguranje) u periodu od 5 godina $to ima za posljedicu znagajno
poboljsanje rezultata u segmentima pokrivenosti rezijskog dodatka;
b. Posebni segmenti koji ¢e biti obuhvaceni u strateSkom smislu su:
i. Razvoj bankoosiguranja u segmentima osiguranja gotovinskih kredita;
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ii. Razvoj prodaje putnog osiguranja putem posebnih web platformi;
iii. Razvoj prodaje imovinskog osiguranja putem SME programa osiguranja koji
je primarno namijenjen malim i srednjim preduzeéima.

3. Zdravstveno osiguranje
a. Povecanje premije zdravstvenih osiguranja. StrateSki pristup u prodaji osiguranja
ovog segmenta je sljedeci:
1. Razvoj prodaje UNIQA Montenegro Holiday kartice putem hotelskih kanala
prodaje;
ii. Razvoh digitalne platforme za kupovinu obaveznog osiguranja stranih
drzavljana na radu u Crnoj Gori za korporativne klijente.

4. SME, razvoj programa za mala i srednja preduzeca
Cilj programa je:
— Povecanje uces¢a UNIQA SME klijenata sa trenutnih 13,7% na 18% u SME segmentu;
— Povecanje bruto fakturisane premije za 500.000 EUR;
— Povecanje broja vrsta ugovorenih osiguranja kod postojecih klijenata ,,Cross selling™.

5. Prodajna kampanja za osiguranje domacinstva
Povecanje premije imovinskih osiguranja za fizicka lica a koja se odnosi na osiguranje kuca i
stanova je podrzana kroz prodajne kampanje, nagradna takmicenja zaposlenih saradnika
prodaje i adaptaciju proizvoda sa ciljem kvalitetnijeg obima zastite i pokri¢a u sluajevima
nastanka osiguranog slucaja za klijenta.

6. Korporativni segment poslovanja

a. UcCestvovanje na javnim tenderima sa ciljem uvecanja premije osiguranja u
segmentima za koje je Drustvo, internim analizama, ustanovilo da se radi o klijentima
sa prilicno dobrim tehni¢kim rezultatom;

b. Povecanje aktivnosti u hotelskoj industriji i pripremanje posebnih programa
osiguranja za navedeni segment;

¢. U korporativnom segmentu osiguranja Drustvo planira blago smanjenje aktivnosti kod
kasko osiguranja kao i nepromijenjen trend u dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju;

d. Razvoj bankarskog kanala prodaje bice usmjeren na povecanje palete povezanih
proizvoda banke i osiguranja sa ciljem §to vece penetracije bankarskih prosizvoda sa
proizvodima osiguranja.

7. Digitalni servisi i online
Drustvo kontinuirano radi na optimizaciji poslovnih procesa u cilju poveéanja produktivnosti
u svim organizacionim jedinicama Drustva. Cilj optimizacije je uspostavljanje i odrZavanje
Jjednostavnih i efikasnih procesa koji su okrenuti ka klijentima, kao i uspostavljanje
organizacione strukture sa jasno i transparentno defnisanim obavezama i odgovornostima u
kljuénim procesima Drustva.

Uzimajuci u obzir trendove online poslovanja u Evropi a koji imaju samo jedan smjer, rast,
pozicioniranje drustva u narednim godinama u ovom segmentu ¢e zasigurno doprinijeti nizim
troskovima distribucije osiguranja i nizim troskovima internog sprovodenja. Tome ¢e znacajno
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da doprinose i dostupnost interneta u svakom trenutku putem SMART telefona. Prema
podacima Svjetske banke, digitalna ekonomija raste 10 — 25% godisnje, dakle ¢ak 5 — 7 puta
viSe u odnosu na ostatak privrede Evropske Unije.

Uz promjene u procesima i optimizaciji istih Drustvo planira i promjenu ili adaptaciju
proizvoda koji se mogu kupiti putem digitalnih kanala prodaje. S tim u vezi planirane su
adaptacije proizvoda sa ciljem da omoguce sljedece performanse:

- Jednostavnu kupovinu $to omogucava znalajno nize troskove dristribucije osiguranja i
manju zavisnost od prodajnog partnera;

- Jednostavnu procjenu rizika koja treba da omoguéi niZe troskove poslovanja back-office-a
u dijelu preuzimanja rizika i reosiguranja.

Payment modeli koji treba da budu adaptibilni klijentu sa ciljem da klijent sam putem
interneta moze otkazati plaéanje osiguranje $to omogucava nize troskove back-office-a u
dijelu alokacije premije i kontrole placanja.

8. Dalji razvoj bankarskog kanala prodaje
Dosadasnji intenzivni razvoj bankarskog kanala prodaje putem banaka koje su zastupnici u
osiguranju u narednom periodu takode ¢e biti jedan od kljuénih faktora generisanja rasta
premije Drustva sa jedne strane i pove¢anja pokrica rezije Drustva, posebno uzimajuéi u obzir
udio rezijskog dodatka u bankarskim proizvodima osiguranja.

Uz razvoj proizvoda osiguranja koji se ekskluzivno mogu kupiti samo na prodajnim mjestima
u bankama razvijaju se i nove tehnike prodaje proizvoda kao i modeli upravljanja i mjerenja
performansi zaposlenih u bankama.

Drustvo planira u narednom periodu povecanje udjela premije bankarskog kanala u nezivotnoj
kompaniji sa trenutnih 9,70% zakljuéno sa 2018 godinom na 11,76% i to mahom prodajom
proizvoda za osiguranje gotovinskih kredita i proizvodima za osiguranja od nezgode.

U periodu koji slijedi Drustvo takode planira implementaciju novog softwesrkog rjesenja koje
¢e da omoguéi bolju kontrolu ugovaranja proizvoda sa jedne strane, dok ¢e sa druge strane
omoguc¢iti efikasniju realizaciju i vec¢i obuhvat u prodaji.

Znacajni aspekt koji ¢e od 2019, kao i u svim narednim godinama da bude jeste fokus na
jednostavnim proizvodima koji ne zahtijevaju poseban tretman u dijelu preuzimanja rizika $to
u projektovanom obimu poslovanja zna¢ajno uti¢e na ostale troskove administracije i zarada.

9. Poveéana produktivnost i efikasnost saradnika u prodaji
Povecanje produktivnosti saradnika u prodaji osiguranja ¢e se odvijati kroz sljedece faze:
- Razvoj digitalne platforme za pracenje rada saradnika prodaje na dnevnom, nedeljnom i
mjese¢nom nivou shodno postavljenim KPI parametrima;
- Razvoj digitalnih platformi, online modula za obracun premije povezanih sa S-Core
sistemom Drustva u cilju brZeg i taénijeg kreiranje informativne kalkulacije;
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- Razvoj digitalnih underwriting platformi za prodaju programa imovinskih osiguranja za
mala i srednja preduzeca.

S. Aktivnosti istrazivanja i razvoja

a)Istrazivanje trziSta

Drustvo se aktivno bavi istrazivanjem i monitoringom lokalnog trzista i evropskih trendova u cilju
unapredenja postojecih i razvoja novih proizvoda a u cilju prilagodavanja svojih proizvoda zahtevima
trzista kao i pra¢enje drugih makroekenomskih pokazatelja koji uti¢u na poslovanje.

S obzirom da je Drustvo dio UNIQA grupacije koja posluje na 14 razlicitih trzista dijeljenjem “know-
how” izmedu ¢erki kompanija omogucava se dono$enje inovacija na trziste osiguranja Crne Gore.

Metodama anketiranje klijenata (internih i eksternih), mistery shoppinga, godiSnje proaktivno Drustvo
ispituje nivo zadovoljstva svojih klijenata i unapeduje svoje procese, proizvode i usluge na osnovu
rezultata.

b)Ulaganje u obrazovanje zaposlenih

Drustvo je od samog pocetka poslovanja u Crnoj Gori orijentisano na razvoj zaposlenih. Zadovoljstvo
nam je da smo zaposlenima na svim nivoima omogucili razli¢ite edukacije i da konstantno radimo na
sistemskom unaprjedenju u pogledu edukacije unutar kompanije. Ponosni smo na medusektorsku
saradnju i timsku atmosferu.

Zaposleni koji se bave edukacijom i razvojem ljudskih resursa iskustvom i posve¢enoscu prenose, ne
samo znanja i vjeStine neophodne za nesmetano obavljanje posla, ve¢ i osnovne vrijednosti nase
kompanije kako bi se novozaposleni lakse uklopili u organizaciju i izgradili kao profesionalci.

Uvedena je E-learning platforma za edukaciju zaposlenih u prodajnim kanalima u kojima se nalaze
razli¢ite teme za ucenje i testiranje.

Drustvo se bavi edukacijom ne samo zaposlenih u prodaji osiguranja ve¢ znaCajnu edukaciju
posvecuje i edukaciji zaposlenih u administraciji i poboljSanju njihovih poslovnih vjestina. Za
zaposlene organizujemo veliki broj internih obuka i eksternih edukacija u cilju unaprjedenja vjestina
koje se mogu koristiti u poslovne svrhe.

Kljuéni alat nam je edukacija, kojom unaprjedujemo status kompetencija koje su grupni standard i
potreba zaposlenih na svim pozicijama.

Kontinuirano pracenje performansi omoguéilo nam je da putem interne rotacije promovisemo one
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zaposlene koji su osim dobrih rezultata pokazali proaktivnoast, inovativnost i otvorenost za dalje
ucenje.

6. Informacije o otkupu sopstvenih akcija, odnosno udjela

Drustvo nije kupovalo udjele i otkupljivalo sopstvene akcije u toku 2018. godine.

i Postojanje poslovnih jedinica

Drustvo ne poseduje nezavisne poslovne jedinice.

U sastavu Druitva, kao njegovi organizacioni dijelovi, funkcionidu 13 poslovnica na teritoriji Crne
Gore i to u: Podgorici, Niksi¢u, Beranama, Bijelom Polju, Pljevljima, RoZajama, Herceg Novom,
Kotoru, Tivtu, Baru, Budvi i Ulcinju.

8. Podaci o finansijskim instrumentima koji se koriste ako su od znafaja za procjenu
finansijskog poloZaja i uspjeSnosti poslovanja i za utvrdivanje aktive, pasive, finansijskog stanja
i dobiti ili gubitaka

Bilansna aktiva na kraju 2018. godine iznosi 16.909.818 EUR. U strukturi aktivi najve¢i dio se odnosi
na finansijske plasmane 62%, dok je strukturi pasive najveci udio tehnickih rezervisanja 63%.

U EUR 31.12.2017 Yo
Stalna sredstva 144.245 0,85%
Odlozena poreska sredstva 65.693 0,39%
Finansijski plasmani 10.562.940 62,47%
Gotovina 50.586 0,30%
Potrazivanja 1.671.477 9,88%
Udio reosiguravaca u tehnickim rezervama 2. 111172 12,48%
Razgrani¢eni trokovi pribave 1.900.576 11,24%
Ostala aktiva 403.128 2,38%
AKTIVA 16.909.818 100,00%
Kapital 3.964.180 23.,44%
Rezervisanja 10.604.396 62,71%
Ostala pasiva 2.341.243 13,85%
PASIVA 16.909.818 100,00%

Finansijski plasmani (investicioni portfolio Drustva) sastoji se od dugoro¢nih ulaganja u drzavne
obveznice i kratkoro¢nih plasmana u depozite. Cilj ulaganja je dugoroéno obezbedenje likvidnosti,
sigurnosti i profitabilnosti Drustva, izmirenje buduc¢ih obaveza, kao i disperzija rizika. Dugoro¢na
ulaganja predstavljaju ulaganja u drzavne kuponske obveznice koje su klasifikovane u hartije od
vrijednosti koje se drze do dospijeca, dok depoziti uloZzeni kod banaka u zemlji oro€eni najvise do
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godine dana.

Drustvo je duzno da ulaze sredstva tehni¢kih rezervi u oblike imovine propisane Zakonom o
osiguranju i Pravilnikom o ograni¢enjima deponovanju i ulaganja sredstava tehniCkih rezervi i
sredstava kapitala drudtva za osiguranje. Struktura ulaganja je uskladena sa Pravilnikom o
deponovanju i ulaganju sredstava tehnickih rezervi drustva za osiguranje (,,SI. list CG*, br. 62/18), $to
je prikazano u tacki 2., u dijelu Struktura deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi.

9.  Informacije o ciljevima i metodama upravljanja finansijskim rizikom pravnog lica,
ukljuéujuéi politiku izbjegavanja ili smanjenja gubitaka za svaku veéu vrstu najavljene
transakcije za koju se koristi zaStita od rizika

Zbog specifiéne djelatnosti osiguranja, osnovne oblasti upravljanja rizicima u Drustvu su:
e Rizici osiguranja
e Rizik solventnosti

Rizik investiranja

Finansijski rizici (trzisni rizik, kreditni rizik, rizik likvidnosti)

e Operativni rizici

U okviru rizika osiguranja, najznacajniji rizici su premijski rizik (adekvatno formirane cijene) i rizik
neadekvatnog formiranih rezervisanja (za preuzete obaveze iz osiguranja). Upravljanje rizikom
osiguranja vrsi se redukcijom objektivnog rizika razli¢itim metodama: definisanjem limita za
preuzimanje rizika, preventivom, selekcijom osiguranika prema rizi¢nosti, uvodenjem fransize pri
osiguranju i sli¢no, i metodom transfera rizika kroz reosiguranje.

Rizikom solventnosti Drustvo upravlja obezbedenjem odgovarajuée adekvatnosti kapitala, Sto je
utvrdeno regulatornim zahtevima i internim aktima. Adekvatnost kapitala prema domaéim propisima
je utvrdena po principima koncepta Solventnost I, §to se odnosi na zahtevanu marginu solventnostii
garantni kapital, odnosno garantnu rezervu (raspoloziva margina solventnosti). Cilj Drustva je da
obezbijedi da je zahtijevana margina solventnosti, odnosno garantna rezerva u svakom momentu iznad
propisanog nivoa $to obezbjeduje sigurnost poslovanja. Metode koje se pri tome koriste jesu
kontinuirano praéenje pokazatelja solventnosti i ukoliko se uo¢i pad vrijednosti pokazatelja ispod
zahtijevanog nivoa, eskaliranje u skladu sa internim procedurama.

Rizikom investiranja Drustvo upravlja rukovodeci se stabilnim i predvidljivim prinosima kako bi
obezbijedilo sigurnost ulaganja. U cilju upravljanja rizikom investiranja, Drustvo se strateski
opredijelilo za dvokomponentni investicioni portfolio: ulaganja u drzavne obveznice i depozite
banaka. Struktura ulaganja u pogledu roénosti i diversifikacije u prvom redu definisana je zakonskom
regulativom, dok Drustvo dodatno definise limite u udjele pojedinih ulaganja internim smjernicama za
ulaganje.

U svom poslovanju Drustvo je izlozeno finansijskim rizicima koji predstavljaju verovatno¢u nastanka
negativnih efekata na poslovni i finansijski polozaj Drustva. Finansijski rizici ukljuCuju trZi$ni rizik
(rizik promene deviznog kursa, kamatni rizik i rizik promene cena), kreditni rizik i rizik likvidnosti.
Finansijski rizici se sagledavaju na vremenskoj osnovi i prevashodno se izbegavaju smanjenjem
izlozenosti Drustva ovim rizicima. Drustvo ne koristi izvedene finansijske instrumente ili ostale oblike
hedzinga protiv ovih rizika zbog nerazvijenosti finansijskog trzista u kojem Drustvo posluje.

Operativni rizici definisani su kao rizici od gubitka zbog neadekvatnih i neuspjelih internih procesa ili
zbog gubitaka izazvanih od strane sistema, ljudskih resursa ili eksternih dogadaja. Operativni rizici
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ukljuéuju zakonski rizik, a posebno se razmatra strateski i reputacioni rizik. DruStvo se najve¢im
dijelom suprotstavlja ovim rizicima putem efikasnog sistema internih kontrola.

10. Informacije o izloZenosti pravnog lica rizicima cijena, kreditnim rizicima, rizicima

likvidnosti i rizicima novéanog toka

a) Izlozenost cjenovnom riziku

Cjenovni rizik je rizik da ¢e se vrijednost finansijskog instrumenta mijenjati kao rezultat promjena

trzisnih cijena.

Rizik promjene cijena Drudvo izbjegava odluujuci se za ulaganja koja se drze do dospijeca, pri Cemu
uticaj promjene trzi$nih cijena nema znadajan uticaja na finansijski polozaj Drustva. Drustvo upravlja
kreditnim rizikom tako §to radi diversifikaciju ulaganja u depozite kod prvoklasnih banaka i u drzavne
obveznice. Time je rizik naplate sveden na najmanju mogucu mjeru a sve u skladu sa poslovnom
konzervativnom politikom ulaganja sredstava Drustva.

Obzirom da su finansijski plasmani, hartije od vrijednosti koji Drustvo ima u portfoliju klasifikovane
kao ulaganja koja se drze do dospijeca i vode po knjigovodstvenoj vrijednosti, na datum izvjeStavanja
Dru$tvo nema plasmana koji se vode po fer vrijednosti za koje bi promjena trzisnih cijena imala

materijalan znacaj na finansijski polozaj Drustva.

Ulaganja koja se drze do

Ty Krediti i potraZivanja Ukupno

dospijeca
31. decembar Knjigov. Fer Knjigov. Fer Knjigov. Fer
2018. vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost  vrijednost
Kuponske
drzavne 8.796.406  9.013.969 - . 8.796.406  9.013.969
obveznice
Potrazivanja od
banaka - - - 1.709.146 1.709.146 1.709.146  1.709.146
depoziti
Ukupno 8.796.406  9.013.969 1.709.146 1.709.146 10.505.552  10.723.115

b) Izlozenost kreditnom riziku

Kreditni rizik se definiSe kao neposobnost duznika u izmirenju dospjelog potrazivanja. Drustvo
upravlja ovim rizikom redovnim pregledima i analizama od strane rukovodstva i redovnim sastancima
s ciljem pracenja razvoja kreditnog rizika. Kontinuirano se prati naplativost potraZivanja i vrie
odgovarajuce ispravke potrazivanja u skladu sa internim aktima.

Tabelarni prikaz izlozenosti kreditnom riziku:

Potrazivanja Plasmani

U EUR

Hartije od vrijednosti
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Potrazivanja za premiju 1.548.500 - .
Ostala potrazivanja 906.796 - -
Finansijski plasmani - 1.709.146 8.796.405
Ispravka vrijednosti (783.819) - -
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.671.477 1.709.146 8.796.405

Plasmani se odnose na ulaganja u depozite kod banaka u Crnoj Gori. Ulaganja u hartije od vrijednosti
predstavljaju ulaganja u obveznice izdate od strane Ministarstva finansija Vlade Crne Gore sa fiksnim
kamatnim stopama.

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku:

2018
Duznicke hartije od vrijednosti — ulaganja koja se drze do dospijeca 8.796.406
Potrazivanja od banaka 1.709.146
Ucesée reosiguravaca u prenosnoj premiji i rezervisanim Stetama 2.111.172
Potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potrazivanja 1.671.478
Gotovina 50.586
Ukupno 14.338.788

¢) Izlozenost riziku likvidnosti i novéanog toka

U cilju adekvatnog upravljanja rizikom likvidnosti, Drustvo razmatra stanje gotovinskih ra¢una i
depozita na dnevnom nivou, prilikom ¢ega se utvrduju kritiéni dani za likvidnost, odnosno dani kada
¢e doéi do znatajnog odliva sredstava, na osnovu ega se donose odluke o koris¢enju sredstava.
Likvidnost Drustva utvrduje se i prati na osnovu nov¢anih tokova i pokazatelja likvidnosti. Ugovori o
deponovanju sredstava imaju klauzulu o prijevremenom vracanju u slucaju potrebe za likvidnim
sredstvima usljed neocekivano vecih odliva.

Racio likvidnosti Drustva, utvrden na osnovu odnosa vrijednosti likvidnih sredstava i obaveza Drustva
u skladu sa Pravilnikom o naéinu utvrdivanja i pracenja likvidnosti drustva za osiguranje (,,SI. List
Crne Gore*, br. 22/14 od 16.05.2014.) je 2,46, §to pokazuje da je Drustvo likvidno.

Sljedeéa tabela predstavljaja strukture dospijeca sredstava i obaveza Drustva posebno da dan 31.
decembra 2018. godine:

Na dan 31.12.2018. od3do preko

do 1 od 1do3 5 5 ukupno
UEUR godine godine godina godina
Finansijska imovina
Ulsgatga kys s dricdo dospljecs.- 2347967 5.745.582 702857 8.796.405
kuponske drzavne obveznice
Potrazivanja od banaka- depoziti 1.709.146 1.709.146
Potrazivanja po osnovu premije 1.047.058 26.684  20.792  1.151 1.095.685
Ostala potrazivanja 575.792 575.792
Gotovina 50.586 50.586
Ukupna finansijska imovina 5.730.549  5.772.266 723.649  1.151  12.227.615
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Finansijske obaveze

Obaveze iz finansiranja (1.000.000) (1.000.000)
Ostale obaveze (541.865) (541.865)
Obracunati troskovi (713.137) (713.137)
Ukupne finansijske obaveze (2.255.002) - - - (2.255.002)

Na dan 31.12.2018.godine Drustvo je obezbijedilo adekvatan nivo kapitala Sto je izraZeno
pokazateljima adekvatnosti u okviru tacke 2. Rezultat poslovanja. Struktura finansijskih plasmana je
takode prikazana u okviru tacke 2. Rezultat poslovanja.

11. Ciljevi i politike u upravljanju finansijskim rizicima, rizicima i neizvjesnostima
poslovanja, zajedno sa politikom zaStite svake znacajne vrste planirane transakcije za koju se
Koristi zaStita

Buduéi da je izloZeno riziku kroz ugovore o osiguranju i da se na strani pasive u najve¢em procentu
javljaju obavezna tehnitka rezervisanja za preuzete obaveze iz ugovora o osiguranju, Drustvo nastoji
da obezbijedi sigurnost u izmirenju buducih obaveza i profitabilnost Drustva kroz aktivno upravljanje
imovinom Drustva.

Rizik osiguranja se odnosi na neizvjesnost poslova osiguranja. NajznaCajnije komponente rizika
osiguranja su premijski rizik i rizik neadekvatnih rezervisanja osiguranja. Oni se odnose na
adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost rezervisanja u odnosu na obaveze iz osiguranja i kapitalnu
osnovu.

Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja polise prije nego $to se dogodi osigurani slu¢aj. Postoji
rizik da ée troskovi i Stete koji ¢e nastati biti veci od primljenih premija. Rizik rezervisanja predstavlja
rizik da je apsolutni nivo tehni¢kih rezervi pogresno procijenjen ili da ¢e stvarne Stete varirati oko
statisticke srednje vrijednosti.

Drustvo upravlja rizikom osiguranja kroz limite preuzimanja rizika, procedure odobravanja transakcija
koje ukljuéuju nove proizvode ili koje prelaze zadane limite, tarifiranje, dizajn proizvoda, selekcijom
osiguranika prema rizi¢nosti, uvodenjem fransize pri osiguranju, kao i metodama transfera rizika kroz
ugovore o reosiguranju.

Strategija preuzimanja rizika tezi razli¢itosti koja ¢e osigurati uravnotezen portfolio i temelji se na
velikom portfoliju sliénih rizika tokom vise godina $to smanjuje varijabilnost rezultata. DruStvo
reosigurava dio rizika koje pribavlja kako bi kontrolisalo izloZenost gubicima i zadtitilo kapitalnu
osnovu. Drustvo kupuje kombinaciju proporcionalnih i neproporcionalnih ugovora o reosiguranju
kako bi smanjilo neto izloZenost.

Interna akta koje je Drustvo usvojilo za upravljanje rizicima osiguranja su: Smjernice za preuzimanje
rizika u UNIQA neZivotnom osiguranju, Pravilnik o blizim kriterijumima i na¢inu obracuna prenosnih
premija, Pravilnik o blizim kriterijumima i nadinu obracuna tehnickih rezervi za rezervisane Stete,
Pravilnik o postupku za likvidaciju §teta i Pravilnik o reosiguranju za UNIQA neZivotno osiguranje.

Izlozenost razli¢itim finansijskim rizicima Drudtvo izbjegava i/ili svodi na minimum odlu¢ujuci se za
konzervativnu politiku ulaganja, to je opisano u prethodnim tatkama. Plasmani slobodnih nov¢anih
sredstva su prije svega definisani Pravilnikom o deponovanju i ulaganju sredstava tehni¢kih rezervi
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drutva za osiguranje (.Sl list CG*, br. 62/18), a Drustvo je razvilo i svoje interne akte: Pravilnik o
uslovima i na¢inu deponovanja i ulaganja sredstava Drustva i Smjernice za ulaganje sredstava koje se
azuriraju na godi$njoj osnovi.

Drustvo je formiralo Komitet za rizike koji predstavlja nezavisnu, kontrolnu i savjetodavua funkcija,
koja podrzava lzvrsnog direktora u postupku kontrole i pracenja “rizi€nog profila” Drustva u
kratkoroénom i dugoroénom pogledu, kao i u postupku definisanja i usaglaSavanja okvira za
upravljanje rizicima sa zakonskom regulativom, kao i sa standardima UNIQA Grupe.

Komitet za rizike prati ispunjavanje ciljanih vrijednosti rizika definisanih Procedurom za
identifikaciju, mjerenje i pradenje rizika kojimaje drutvo izloZeno u poslovanju, kao i okvirom za
upravljanje rizicima UNIQA Grupe, sa ciljem dugoroénog obezbjedenja ispunjenosti uslova u vezi sa
adekvatnoscu kapitala Drustva.

Komitet za rizike pored kvantitativnih pitanja, raspravlja i o kvalitativnim pitanjima sa aspekta
kljuénih strateskih, operativnih, pravnih i drugih znagajnih rizika kojima Drustvo moZe biti izloZeno u
svom poslovanju, status sistema internih kontrola operativnim rizicima i promjenama zakonskog
okruzenja sa aspekta uticaja na Drustvo, kao i o drugim pitanjima znaCajnim za poslovanje Drustva.

U Podgorici, 29.03.2019. godine
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