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Izvjestaj nezavisnog revizora

Akcionarima drustva Uniga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

Misljenje

Po naSem misljenju, finansijski izvjestaji daju i§tinit i objektivan prikaz, po svim materijalno zna¢ajnim
aspektima, finansijske pozicije drustva Uniga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica (u daljem tekstu
,Drustvo®) na dan 31. decembra 2020. godine, i finansijske uspjesnosti i tokova gotovine Drustva za
godinu zavrSenu na taj dan u skladu sa Zakonom o racunovodstvu vazec¢im u Crnoj Gori, Zakonom o
osiguranju vazeéim u Crnoj Gori i propisima Agencije za nadzor osiguranja Crne Gore.

Predmet revizije

Finansijski izvjestaji Drustva ukljucuju:

e bilans stanja na dan 31. decembra 2020. godine;

e bilans uspjeha za godinu zavrdenu na taj dan;

e izvjeStaj o promjenama na kapitalu za godinu zavr$enu na taj dan;

e bilans nov&anih tokova za godinu zavrSenu na taj dan; i

e napomene uz finansijske izvjestaje, koje sadrze pregled znacajnih raCunovodstvenih politika i
druge napomene uz finansijske izvjestaje.

Osnova za miSljenje

Reviziju smo izvrsili u skladu sa Zakonom o reviziji vazeéim u Crnoj Gori. NaSe odgovornosti u skladu
sa tim zakonom su detaljnije opisane u odjeljku izvjestaja koji je naslovljen Odgovornosti revizora za
reviziju finansijskih izvjestaja.

Smatramo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dovoljni i adekvatni da nam pruze osnovu za nase
misljenje.

Nezavisnost

Mi smo nezavisni u odnosu na Drustvo u skladu sa Medunarodnim Eti¢kim Kodeksom za
Profesionalne Racunovode (uklju€ujuéi Medunarodne Standarde Nezavisnosti) izdatim od strane
Odbora za Medunarodne Eticke Standarde za Racunovode (IESBA Kodeks) i eti¢kim zahtjevima
Zakona o reviziji Crne Gore koji su relevantni za na8u reviziju finansijskih izvjestaja u Crnoj Gori.
Ispunili smo naSe druge etiCke odgovornosti u skladu sa IESBA Kodeksom i etiCkim zahtjevima
Zakona o reviziji Crne Gore.

PricewaterhouseCoopers d.o.o., The Capital Plaza, DZordza VaSingtona 98, 20000 Podgorica, Montenegro
T: +382 20 234 352, F:+382 20 234 324, www.pwc.com/me
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Ostale informacije uklju€ujuci Godisnji izvjestaj menadzmenta

Rukovodstvo je odgovorno za ostale informacije. Ostale informacije obuhvataju Godisnji izvjestaj
menadZmenta (ali ne uklju€uje finansijske izvjestaje i izvjestaj revizora o njima).

NaSe misljenje o finansijskim izvjestajima se ne odnosi na ostale informacije i ne izrazavamo bilo koji
oblik zaklju€ka kojim se puza uvjeravanje o njima.

U vezi s nadom revizijom finansijskih izvjeStaja, naSa odgovornost je da procitamo ostale informacije,
navedene u tekstu gore, i pri tome razmotrimo da li postoji materijalna nedosljednost izmedu njih i
finansijskih izvjestaja ili nasih saznanja ste¢enih tokom revizije, ili na drugi nacin, predstavljaju
materijalno pogresna iskazivanja.

U vezi sa Godisnjim izvjeStajem menadzmenta, sproveli smo takode procedure u skladu sa Zakonom
o racunovodstvu Crne Gore. Te procedure uklju€uju razmatranje da li Godi$nji izvjeStaj menadzmenta
sadrZi objelodanjivanja koja se zahtijevaju ¢lanom 11 Zakona o raCunovodstvu.

Na osnovu procedura sprovedenih tokom revizije, po naSem misljenju:

. Godisnji izvjeStaj menadZzmenta sastavljen je u skladu sa zahtjevima Zakona o raCunovodstvu
Crne Gore; i

* Informacije navedene u GodiSnjem izvjestaju menadZmenta, za finansijsku godinu za koju se
pripremaju finansijski izvjestaji, su konzistentne sa finansijskim izvjestajima.

Dodatno, na osnovu znanja i razumijevanja poslovanja drustva i njegovog poslovnog okruzenja,
steCenog tokom obavljanja revizije, od nas se zahtijeva da saopstimo u izvjestaju ukoliko zaklju¢imo
da postoji materijalno pogresno prikazivanje u godiSnjem izvjedtaju menadzmenta. U tom smislu, ne
postoji nista Sto bi trebalo da saopstimo u izvjestaju.

Odgovornosti rukovodstva i lica ovlas¢enih za upravljanje za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo je odgovorno za pripremu i fer prezentaciju ovih finansijskih izvjeStaja u skladu sa
Zakonom o ra¢unovodstvu vazecim u Crnoj Gori, Zakonom o osiguranju vaze¢im u Crnoj gori i
propisima Agencije za nadzor osiguranja Crne Gore, i za one interne kontrole za koje odredi da su
potrebne za pripremu finansijskih izjveStaja koji ne sadrze materijalno zna€ajne pogresne iskaze,
nastale bilo usljed pronevjere ili greSke.

Pri sastavljanju finansijskih izvjestaja, rukovodstvo je odgovorno za procjenu sposobnosti Drustva da
nastavi sa poslovanjem u skladu sa nacelom stalnosti, objelodanjujuci, po potrebi, pitanja koja se
odnose na stalnost poslovanja i primjenu nacela stalnosti poslovanja kao raCunovodstvene osnove,
osim ako rukovodstvo namjerava da likvidira Drustvo ili da obustavi poslovanje, ili nema drugu realnu
mogucnost osim da to uradi.

Lica ovlas¢ena za upravljanje su odgovorna za nadgledanje procesa finansijskog izvjestavanja
Drustva.

Odgovornosti revizora za reviziju finansijskih izvjestaja

Nas$ cilj je sticanje uvjeravanja u razumnoj mjeri o tome da finansijski izvjestaji, uzeti u cjelini, ne
sadrZze materijalno znaCajne pogresSne iskaze nastale usljed pronevijere ili greSke, i izdavanje
revizorskog izvjestaja koji sadrzi misljenje revizora. Uvjeravanje u razumnoj mjeri ozna¢ava visok nivo
uvjerenja, ali ne predstavlja garanciju da ¢e revizija sprovedena u skladu sa Zakonom o reviziji
vaze¢im u Crnoj Gori uvijek otkriti materijalno pogreSne iskaze, ako takvi iskazi postoje. Pogresni
iskazi mogu da nastanu usljed pronevjere ili greSke i smatraju se materijalno znacajnim ako je
razumno ocekivati da ¢e oni, pojedinacno ili zbirno, uticati na ekonomske odluke korisnika donijete na
osnovu finansijskih izvjestaja.
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Kao dio revizije koju obavljamo u skladu sa Zakonom o reviziji vaze¢im u Crnoj Gori, mi primjenjujemo
profesionalno prosudivanje i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Isto tako, mi:

e VrSimo identifikaciju i procjenu rizika od materijalno znacajnih pogresnih iskaza u finansijskim
izvjeStajima, nastalih usled pronevijere ili greSke, osmiSljavamo i obavljamo revizijske postupke koji
su prikladni za te rizike i pribavljamo dovoljno adekvatnih revizijskih dokaza da obezbijede osnovu
za mi8ljenje revizora. Rizik da nece biti identifikovani materijalno zna&ajni pogresni iskazi koji su
rezultat pronevjere je veéi nego za pogresne iskaze nastale usljed greSke, zato $to pronevjera
moze da ukljuci udruzivanje, falsifikovanje, namjerne propuste, lazno predstavljanje ili
zaobilazenje interne kontrole.

e Sti€emo razumijevanje o internim kontrolama koje su relevantne za reviziju radi osmi$ljavanja
revizijskih postupaka koji su prikladni u datim okolnostima, ali ne u cilju izrazavanja miSljenja o
efikasnosti sistema interne kontrole Drustva.

e Vr3imo procjenu primijenjenih radunovodstvenih politika i u kojoj mjeri su razumne
racunovodstvene procjene i povezana obelodanjivanja koje je izvrsilo rukovodstvo.

e Donosimo zaklju€ak o prikladnosti primjene nacela stalnosti kao raCunovodstvene osnove od
strane rukovodstva i, na osnovu prikupljenih revizijskih dokaza, donosimo zaklju€¢ak o tome da li
postoji materijalna neizvjesnost u vezi sa dogadajima ili uslovima koji mogu da izazovu znacajnu
sumnju u pogledu sposobnosti Drustva da nastavi sa poslovanjem u skladu sa na¢elom stalnosti.
Ako zaklju€imo da postoji materijalna neizvjesnost, duzni smo da u svom izvjeStaju skrenemo
paznju na povezana objelodanjivanja u finansijskim izvjeStajima ili, ako takva objelodanjivanja nisu
adekvatna, da modifikujemo svoje misljenje. NaSi zaklju€ci se zasnivaju na revizijskim dokazima
prikupljenim do datuma izvjestaja revizora. Medutim, buduéi dogadaiji ili uslovi mogu za posljedicu
da imaju da Drustvo prestane da posluje u skladu sa naCelom stalnosti.

¢ Vr3imo procjenu ukupne prezentacije, strukture i sadrZaja finansijskih izvjestaja, ukljuujuci
objelodanjivanja, kao i da li su u finansijskim izvjeStajima prikazane osnovne transakcije i dogadaji
na takav nacin da se postigne fer prezentacija.

Saopstavamo licima ovlaséenim za upravljanje, izmedu ostalog, planirani obim i vrijeme revizije,
znacajne revizijske nalaze, uklju¢ujuci sve znacajne nedostatke interne kontrole koje smo identifikovali
tokom revizije.
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Naziv druitva za osiguranje: UNIQA Zivotno osigurenje she,

=

Sjediite: Podgorica § ;
Vrsta osiguranja; fivotno osiguranje pw -
Sifra djelatnosti: 6511
BILANS STANJA
©od 01.01.2020. do 31.12.2020.
grupa ratuna POZICUA Napomena lznos
Tekuéa godine Prethodna
- godina
1 2 3 4 3
A. Nematerijaina imovina ( A.1+A.2+A.3+A.4) 4.140 6122 |
000 A.1.Gudvil
002,003,004 A-2.D naterfjaina imovina 16 125.221 125221
005, A.3.Potrativanja po osnovu datih avansa za dugoroZna nematerijaina ulaganja i aktivna vremenska
,006
razgranicenja
006,009 A Uneciorie T prmie wieiocal o gl 2] i (2081)| ___(110.099)]
B. Nekretnine, postrojenja | oprema za obavijanje djelatnosti osiguranja 0217 sL628
l.lm
010 B.1.Zemijiite i objekti za neposredno obavijanje djelatnosti osiguranja___ 17 2.247 2.247 |
011,012 B.2,0prema | sitan |nv.nuru m MEE djelatnosti osiguranja 17 193.688 189,649 |
013 B.3.Potrativanja po osnovu datih avansa za iopremu za
osiguranja
014,015, 016 B.4.Nekretnine, jenja | oprema za ne, no »UMMMI
e e (701 St 17 (135.718) (110.268)
7.990.847 | 6.944.423 |
C1. Dugoroéna finansijsks ulaganja kapitala i tehniZkih rezervi 7990847 | 6.944.423 |
020, 1.1 Hartlje od 18 7.990.847 6.944.423
021,031,041,051,061,071 | €1.2.0bv di druge dunike hartije od
| 022,032042,052,062,072 | C1.3.Akcije
| 023,033,043,053,063,073 | Cl.4.Ulaganja u investicione fondove
024, 054, 4 €1.5.0y 1! ids roéna finansij
C1.6. idruge 1 oprema, koji nisu namijenjeni za
OXSARSONONI.ONNTS Ino cbavij latnosti a3
026 €1.7 Udjeli i uée3¢a u drustvima
027 Cc18 a id a
028, 056, €1.9 lavedeni finansijski instrumenti
| 029,037,047,057,067,077 _| €1.10 Druga dugoroéna finansijska ulaganja
038,048,058,068,078 €1.11 Stalna imovina koja se drii za prodaju

2. Dugoroéna finansijska ulaganja u grupu drustava, pridruiena i zajednigki kontrolisana druitva

€2.1.Akclje, cuZnicke hartije od vrijednosti | izvedeni finansijski instrumenti u grupu druitava,

080081,083,084085 | pridrutena | zajeciniéki kontrolisana
082 €2.2.Depozit kod grupe banaka kod pridrutenih banaka | kod zajedniéki kontrolisanih banaka
085,087 C2.3.Druga finansijska ulaganja u grupu drustava, pridrufena i zajedniZki kontrolisana drutva
D.Kratkorotna finansijska ulaganja (D.1+D.2+D.3) 4.154.946 |
180,182,184 .1 H: od inosti 18 3.704.946
181,183,185 .2 Kratkoroéni depoziti kod banaka 19 450,000
186 | D.3 lzvedeni fi instrumenti | druga kratkoroéna finan: ulagan;
. Kratkoro#na. __367.059
11 | E.1 Gotovins«a sredstva 20
2 Kratkoroéna 21

457

4.655

31.021

310,311,319,320,321,329

9702, 9712, 8722, 9732, 9742,
9808, 9812, 9822, 9832, 9842,

9852, 9862, 9872, 9882, 9892 | F. Udio u rezervama
G. Aktivna vremenska razgranitenja 307.708
192 | G.1 Odlofeni troskovi sticanja osis i -
190, 193, 194, 195,196, 198 | G.2 Ostala aktivna vremenska razgrani¢enja 2 seiliiced
H. Odlotena poreska sredstve =
UKUPNO AKTIVA 12.884.918 |
PASIVA
grupa racuna POZICUA [Eamn_a Iznos
Prethodna
Tekuéa godina e
1 2,00 3 4 5
A. Osnowni 5225837 | 5.225.837 |
900 | A1 kapital-obiéne 231 s, 5.225.837 |
501 | A.2 Akeljski kapital- poviaséene akcije
. Rezerve (Lse6a7| [1esias1)]
910 | B.1 Kapitaine rezerve
911 | B.2 Rezerve iz dobiti
.2.1 Zakonske rezerve
.2.2 Rezerve ze sopstvene akcije
1 rezerve
.2.4 Ostale rezerve iz dobitka
919 | B.3 ne
940-949 . rezerve
.5 Prenesena | nerasporedjena dobit/gubitak (+/-) (1.562
920-925 .1 Prenesana dobit/gubitak iz prethodnih godina (+/-) 231 .715.730
921-926 Ne na ibitak tekuce ine (+/-) 231 153.083
8.922.864 |
| C.1 Bruto tehnitke rezerve 111735
980 | C.. prenosne premije 24 24.41
982 | C.1 to rezervisanja za nastale prijavijene tete 24 66.112
983 | C. rezervisanja za nastale | neprijavijene 3tete 24 21.207
984 | C.1.4Brut 2 likvidacife Steta
985 | C.1 isanja za rizika
98 987, 989 C.1.6 Bruto cstala druga juéa tehniZka rezervisanja
| C.2. Matematitka rezerva | 8.807.989 8.201.275
970 | C.2.1 Bruto matematiZka reze: 2a fivotna 24 7.780.947 |
o €.2.2 Bruto matematicka rezervisanja za fivotna osiguranja kod kojih ugovaraé osiguranja preuzima
rizik ulaganja
973 C.2.3Bruto 2a druge 2a koje je potrebno formirati
974 | C.2.4 Bruto ugedce u dobiti 24 444.710 420.328
C.3 Ostala 3.140
960 | C.3.1 Rezervisanja 2a jubilarne i ine 24 3.140 2.575
961.962.963.967 | C.3.2 Ostala rezervisanja, osim tehni¢kih rezervisanja
ID. 7 268.781
1 KratkoroZne obaveze Iz inih poslova osiguranja 25 105.933 73.247
3 = 22.541 |
23 131.035]  145.429|
25 = 3
27,28 2 30.822 55.116
¥/] 925 |
952,953,955,956
72 925
— Y
L 12.217.538 |
U Podgorici, 19.04.2021. -
Lice odgovorno za sastavijanje bilansa: Ivana Paviovié Izvrdni direktor; Beris Durovié
Po oviaicenju direktora broj ODXla-1 od 17.11.20




Naziv druitva za osiguranje: UNIQA fivotno osiguranje

Sjediste: Podgorica
Vrsta osiguranja: 6511
Sifra djelatnosti: fivotno osiguranje
BILANS USPJEHA
od 01.01.2020. do 31.12.2020.
lznos
grupa rauna Napomena| Tekuéa ina Prethodna godina
1 2 3 4 5
1 POSLOVNI PRIHODI (1+2) 1.898.683 1.943.141
Prihod od i 1.838.401 1.848.670
750 1.1 Obraéunate bruto premije osiguranja 8 1.873.159 1.914.196
752 1.2 Primljene premije saosiguranja -
753 1.3 Primljene premije reosiguranja i premije reosiguranja iz cesije El
754 1.4 Smanjenje za udjele saosiguravaca u premijama osiguranja =
755 1.5 Smanjen e za udio reosiguranja u premijama osiguranja i za udjele retrocesionara u premijama osiguranja 8 34.795 = 65.642
756 1.6 Promjene bruto prenosnih premija (+/-) 8 37 116
757 1.7 Promjene prenosnih premija za saosiguravajuti dio (+/-) E
758 1.8 Promjene gr-notnth premija za reosiguravajudi dio (+/-) =
2. 60.283 94.471
760 2.1 Prihodi od ulluE 2a obavijanje drugih poslova osiguranja S
764 2.2 Prihod od ukinutih rezervisanja, osim tehnickih rezervisanja 9 25.927 88.808
768 2.3 Revalorizacioni poslovni prihodi =
769 2.4 Prihodi od drugih usluga 9 34.355 5.664
. Ii_POSLOVNI RASHODI {1+2+43) 1.398.349 1.425.137
1. Rashodi naknada §teta 783.498 694.485
400 1.1 Obraunate bruto naknade $teta 10 769.502 715.076
1.2 Troékovi vezani 2a isplatu $teta* 10 18.212 24.498
402 1.3 Umanjenje za prihode _ostvarene iz bruto regresnih potraiivanja -
403 1.4 Udio u naknadama 3teta iz prihvacenih saosiguranja, reosiguranija i retrocesija .
404 1.5 Umanjenje 2a udio saosiguravaca, reosiguravaca i retrocesionara u naknadama iteta 10 16.362 - 61.719
405 1.6 Promjene bruto rezervisanja za nastale prijavijene Stete (+/-) 10 12.753 21.000
406 1.7 Promjene rezervisanja za nastale prijavijene Stete za saosiguravajuci i reosiguravajui dio (+/-) = =
407 1.8 Promjena bruto rezervisanja za nastale neprijavijene Stete (+/-) 10 607 - 4.370
408 1.9 Umanjenje za udjele saosiguravala i reosiguravaca i retrocesionara u rezervisanjima za nastale neprijavijene 3tete =
409 1.10 Promjena rezervisanja za troskove likvidacije Steta 2
2. Rashodi za_promjene neto tehnitkih rezervisanja 542.315 667.667
410,411 2.1 Promjene rezervisanja za bonuse i popuste i_storno (+/-) =
412,413,414 2.2 Promjene matematickih rezervisanja (+/-) 11 542.315 667.667
415 2.3 Promjena rezervisanja za izravnanje_rizika (+/-) =
416,417 2.4. Promjena rezervisanja za prenosne premije (+/-) =
418,419 2.5 Promjena drugih tehnikih rezervisanja (+/-) =
3, Ostali i rezervis 72.535 62,985
420 3.1 Tro$kovi za preventivu =
421 3.2 Vatrogasni doprinos =
422 3.3 Garantni fond -
423 3.4 Trodkovi nadzornog organa 1 18.951 18.860
424 3.5 Trodkovi ispravke vrijednosti premije osiguranja 12 10.152 11.150
429 3.6 Drugi ostali neto troskovi osiguranja 1 42.868 32.568
460 3.7 Rezervacije za penzije, jubilarne nagrade i otpremnine povodom penzionisanja 12 565 406
463 3.8 Rezervacija za onerozne (Stetne) ugovore t
462,469 3.9 rezervacij -
11l DOBITAK/GUBITAK - BRUTO REZULTAT (Il 500.335 518.004
IV TROSKOVI SPROVODENJA OSIGURANIA (1-243+4+5+6+7-8)* 752.828 765.364
1 sticanja osiguranja 299.190 360195
2. Promjene u razgranicenim troskovima sticanja osiguranja s
3. Amortizacija 19,885 14.636
4. Trotkovi rada 215.357 210.452
4.1 Trodkovi zarada, naknada zarada i ostalih primanja za) 13 111.659 101.209
4.3 Porezi i doprinosi na isplacene zarade 13 76.758 70.990
13 26.940 38.253
5.724 3.931
- 18
13 4.336 3.457
13 1.388 456
216.691 183.922
1 94.515 69.857
1: 16.180 12,013
1 18.067 15.017
1: 1521 146
1 3.932 113
1: 82.475 86.777
13 4.503 2.260
13 8.523 10.033
V DOBITAK/GUBITAK - NETO REZULTAT 252,493 i 247.360
VI FINANSUSKI REZULTAT OD ULAGANJA (346) 421.082 435,685
1. Prihodi od ulaganja_sredstava tehniZkih rezervi | matematiZke rezerve 311.446 316.724
770 1.1 Prihodi od kamata 14 311.446 316.724
771 1.2 Povecanje fer vrijednosti prilikom upotrebe posebnih pravila za obratunavanje rizika <
772 1.3 Dobici od finansijskih sredstva i finansijskih obaveza -
774 1.4 Prihodi od dividendi i drugih udjela u dobitku :
775 1.5 Pozitivne kursne razlike .
773,776,777, 1.6 Drugi prinodi -
2. Rashodi od ulaganja_sredstava tehnitkih rezervi | matematiZke rezerve z 5.016
730 2.1 Rashodi od kamata = 3.016
732 2.2 Gubici_kod finansijskih sredstva i finansijskih obaveza =
734 2.3 Rashodi od umanjenja vrijednosti -
735 2.4 Negativne kursne razlike -
731,736,737,738,739 _|2.5 Drugi finansijski rashodi = 2.000
740,741,742,743,744,745, | 2.6 Rashodi nastali investiranjem tehnickih rezervi u investicione nekretnine -
3. Neto finansijski rezultat od ulaganja_sredstava tehnitkih rezervi i matematicke rezerve (1-2) 311.446 311.708
4. Prihodi od ulaganja_koja se ne finansiraju iz sredstava tehnigkih rezervi 114.414 135.013
770 4.1 Prihodi od kamata 14 112,614 131.487
772 4.2 Dobici od finansijskih sredstva i finansijskih obaveza -
771.774 4.3 Drugi prihodi od ulaganja -
773 4.4 Prihodi od dividendi i drugih udjela u dobitku -
775 ,776,777,779 4.5 Drugi finansijski prihodi -
780,781,782 4.6 Prihodi od ulaganja_u_investicione nekretnine -
783, 784, 785, 4.7 i prihodi 14 1.800 3.526
4.778 11.036
% 14 4.778 11.036
6. Neto rezultat od se ne finansiraju iz sredstava tehnigkih rezervi 109.636 123.977
VIl DOBITAK/GUBITAK IZ REDOVNOG POSLOVANJA PRUE OPOREZIVANIA (V4VI) 168.589 188.325
Vil POREZ NA DOBIT 15.506 33.201
820 1.1 Porez na dobit 15 16.359 18.408
823 1.2 Prihodi (rashodi) na ime odloZenog poreza 15 853 14.793
1X NETO DOBIT, GODINU / > 153,083 155.124
X _RASPODJELA DOBITI - -
830,831,832,833,834,839 | 1. Ras la neto dobiti
XI_ZARADA PO AKCUI

U Podgorici, 19.04.2021.

Lice odgovorno za sastavljanije bilansa: Ivana Pavlovié¢

V)/

Izvréni direktor: Boris Burovi¢
Po oviadéenju Odbora direktora broj ODXla-1 od 17.11.

Bour




Naziv drustva za osiguranje: UNIQA Zivotno osiguranje
Sjediste: Podgorica
Vrsta osiguranja: Zivotno osiguranje

Sifra djelatnosti: 6511
1ZVIESTAJ O PROMJENAMA NA KAPITALU
od 01.01.2020. do 31.12.2020.
Pozicija Uplaceni kapital{ Uplaéeni Revalorizacijska |Revalorizacijs|  Ostale Zakonske | Statutarne Ostale Nerasporedena | Ukupno (kapi
Stanje na dan 1. januar prethodne godine 5.225.837 (1.722.442) 3.503.396

|

,

ﬁ Ispravka greski prethodnog perioda =
| Promjena raunovodstvenih politika 5
i Stanje na dan 1. januar prethodne godine (prepravijeno) 3
|

Promjena fer vrijednosti fi ijske imovine raspoloive za prodaju -
Realizovani dobici/gubici od finansijske imovine raspolozive za prodaju -
Ostali dobici/gubici priznati direktno i kapitalu i rezervama -

Dobitak/gubitak prethodnog perioda 155.124 155.124
Poveéanje/smanjenje osnovnog kapitala 2
Sividend .
Prenos dobiti u rezerve (84.014) (84.014)
Stanje na dan 1. januar tekuée godine 5.225.837 (1.651.331) 3.574.506

Ispravka greski prethodnog razdoblja

Promjena raunovodstvenih politika

Stanje na dan 1. januar prethodne godine (prepravljeno)

Promjena fer vrijednosti finansijske imovine raspoloZive za prodaju
Realizovani dobici/gubici od finansijske imovine raspoloZive za prodaju
Ostali gubici/dobici priznati direktno i kapitalu i rezervama

Dobitak/gubitak tekuceg perioda 153.083 153.083
Povecanje/smanjenje osnovnog kapitala

Dividende

Prenos dobiti u rezerve (64.398) (64.398)
Stanje na dan 31. decembar tekuce godine 5.225.837 (1.562.647) 3.663.190

U Podgorici, 19.04.2021.

Stanje na dan 31. decembar prethodne godine 5.225.837 (1.651.331) 3.574.506
,

O
+ g
Lice odgovorno za sastavljanje bilansa: lvana Pavlovié¢ D@ Oﬁ Izvr$ni direktor: Boris Durovié¢
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Naziv drustva za osiguranje: UNIQA Zivotno osiguranje

Sjediste: Podgorica
Vrsta osiguranja: #ivotno osiguranje
Sifra djelatnosti: Podgorica

BILANS NOVEANIH TOKOVA

od 01.01.2019. do 31.12.2019.

POZICUA

1

- >

Tokovi gotovine iz poslovnih aktivnosti
Priliv iz

1.866.146 1.937.629

aktivnosti
Prilivi od premija (iz osiguranja, saosiguranja i reosiguranja)

1.850.675 1.890.480

Prilivi od u¢e3¢a u naknadi 3tete (saosiguranie i reosiguranje)

- 47.149

Prilivi po osnovu ostalih poslovnih prihoda

15.471

Prilivi po osnovu vanrednih prihoda
Odiiv iz aktivnosti

1.599.834 1.559.277

Odlivi po osnovu naknada Steta (iz osiguran ranja i ranj

765.577 708.658

Odlivi po osnovu premija (saosiguranja, reosiguranja, kao i provizija po osnovu reosiguranja i saosiguranja)

37.105 13.383

Odlivi po osnovu bruto zarada, naknada zarada i drugih liénih rashoda

393.966 377.191

Odlivi po osnovu poreza, doprinosa i drugih daZbina

61.416 5.352

Odlivi po osnovu zakupnina

11.702 12.584

Odlivi po osnovu provizija (zastupnicima i posrednicima)

84.460 101.852

Odlivi po osnovu drugih trofkova poslovanja

245.608 340.257

Odlivi po osnovu vanrednih prihoda rashoda

Neto

266312 378352

iz
Tokovi gotovine iz aktivnostiinvestiranja

-~

Prilivi iz aktivnosti

7.708.814 2.961.515

Prilivi od prodaje hartija od vrijednosti

Prilivi od ulaganja u hartije od vrijednosti

4.271.648 2.433.670

Prilivi od prodaje nematerijalnih ulaganja i osnovnih sredstava

2.300

Prilivi od zakupnina

Ostali prilivi iz aktivnosti investiranja

3.434.866 527.845

Odlivi iz aktivnosti inve:

7.877.018 3.232.654

4.827.018 2.562.654

Odlivi po osnovu ulaganja u hartije od vrijednosti koje su izdate od strane Crne Gore
Odlivi po osnovu ulaganja u hartije od vrijednosti koje su izdate od strane Centrainih banaka i Vlada stranih

Odlivi po osnovu ulaganja u obveznice, odnosno druge duZnicke hartije od vrijednosti kojima se trguje na
anizovanom triistu hartija od vrijednosti

Odlivi po osnovu ulaganja u obveznice, odnosno druge duZni¢ke hartije od vrijednosti kojima se ne trguje na
anizovanom tr¥istu hartija od vrij

Odlivi po osnovu ulaganja u akcije kojima se trguje na organizovanom triistu hartija od vrijednosti

Odlivi po osnovu deponovanja i ulaganja kod banaka sa sjedidtem u Crnoj Gori

3.050.000 670.000

Odlivi za kupovinu nematerijalnih ulaganija i ostalih sredstava

Ostali odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja

-

Neto iz aktivnosti

(168.204), (271.139)|

Novéani tokovi iz aktivnosti

Prilivi iz aktivnosti

Priliv po osnovu izvrenih uplata la

Priliv po osnovu dugoro¢nih kredita

Priliv po osnovu kratkoro¢nih kredita

Ostali prilivi po osnovu aktivnosti finansiranja

Odiiv iz aktivnost],

Odlivi po osnovu otkupa sopstvenih akcija

Odlivi po osnovu dugoroénih kredita

Odlivi po osnovu kratkorognih kredita

Ostali odlivi po osnovu aktivnosti finansiranja

Neto promjena gotovine iz aktivnosti finansiranja

|_D__[Neto promjena gotovine

GOTOVINA NA KRAIU OBRACUNSKOG PERIODA

246.927

(5.016)
98.107 102.198
148.820
46622

U Podgorici, 19.04.2021.

Lice

rno za sastavljanje bilansa: Ivana Pavlovié

Izvr$ni direktor: Boris Burovi¢
Po oviadéenju Odbora direktora broj ODXla-1 od 17.11.2020. godine
t
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Napomene uz finansijske izvjesStaje
za 2020. godinu
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Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2020. godinu Uniqga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

1. OSNIVANJE | DJELATNOST

Uniga zivotno osiguranje a.d. Podgorica (u daljem tekstu “Drustvo”) je osnovano kao
Akcionarsko drustvo za osiguranje imovine i lica “Zepter osiguranje”, Podgorica, a osnovali su
ga “Zepter osiguranje” a.d, Beograd i fizitko lice Zarko DZomba iz Beograda u skladu sa
Ugovorom o osnivanju od 11. novembra 2002. godine.

Vlada Republike Crne Gore, Ministarstvo finansija, RjeSenjem br. 02-3076/1 od 13. juna 2003.
godine, izdalo je Drustvu dozvolu za rad. Drustvo je registrovano u Centralnom registru
Privrednog suda u Podgorici 24. juna 2003. godine pod registarskim brojem 4-0006984/001
kada je i zvani¢no pocelo sa radom.

U skladu sa promjenom u vlasni¢koj strukturi osniva¢a Drustva, Drustvo je 15. februara 2008.
godine promijenilo ime iz Akcionarsko drustvo za osiguranje imovine i lica “Zepter osiguranje”
u Akcionarsko drustvo za osiguranje ,Uniqa zivotno osiguranje®. Vlasnici Drustva su UNIQA
International AG, Austrija i Uniga Zivotno osiguranje a.d. za osiguranje, Beograd.

Osnovnu djelatnost Drustva predstavljaju poslovi osiguranja Zivota.
Sjediste Drustva je u Podgorici, Bulevar DZordza VaSingtona 98/4.

U sastavu Drustva, kao njegovi organizacioni dijelovi, funkcionise 12 poslovnica na teritoriji
Crne Gore i to u: Podgorici, NikSi¢u, Beranama, Bijelom Polju, Pljevljima, Rozajama, Herceg
Novom, Kotoru, Tivtu, Baru, Budvi i Ulcinju.

Na dan 31.12.2020. godine, Drustvo je imalo 113 zaposlena (2019: 110).

2, OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA
21. Osnova za sastavljanje

Drustvo ima obavezu da vodi svoje evidencije i sastavlja finansijske izvjeStaje u skladu sa
Zakonom o racunovodstvu (,Sl. list RCG”, br. 052/16 od 09.08.2016), Zakonom o osiguranju
(,SI. list RCG* br. 19/07, 53/09, 40/11, 45/12 , 06/13 i 55/16), Pravilnikom o kontnom okviru
drustva za osiguranje (,Sl. list RCG* br. 63/10 i 78/15) i ostalim relevantnim podzakonskim
aktima Agencije za nadzor osiguranja, kao i ostalom primjenjivom zakonskom regulativom u
Crnoj Gori.

Zakon o racunovodstvu Crne Gore (SI. List CG br. 052/16) zahtijeva da Medunarodni
raunovodstveni standardi (,MRS“) i Medunarodni standardi finansijskog izvjeStavanja
(,MSFI*) objavljeni od strane Odbora za medunarodne raCunovodstvene standarde moraju biti
usvojeni i objavljeni od strane odgovaraju¢eg nadleznog organa Crne Gore koji je od
odgovaraju¢eg organa Medunarodne federacije raCunovoda (IFAC) dobio pravo na prevod i
objavljivanje. Stoga su u primjeni samo MSFI i MRS zvani¢no usvojeni i objavljeni od strane
odgovaraju¢eg nadleznog organa Crne Gore. Posljednji MSFI i MRS koji su zvani¢no
prevedeni su iz 2009. godine (sa izuzetkom MSFI 7), kao i MSFI 10, 11, 12 i 13 koji se
primjenjuju od 2013. godine.PriloZzeni finansijski izvjestaji su sastavljeni u propisanoj formi
obrazaca finansijskih iskaza (,Sl.list CG*, br. 5/11). Imajuci u vidu razlike izmedu navedenih
regulativa koje reguliSu izvjeStavanje Drustava za osiguranje, ovi finansijski izvjestaji odstupaju
od MSFI u sljede¢em:
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Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2020. godinu Uniqga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

2.  OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA
(NASTAVAK)

2.1. Osnova za sastavljanje (Nastavak)

1) Finansijski izvjestaji su prikazani u formatu propisanom od strane Agencije za nadzor
osiguranja Crne Gore koji u pojedinim djelovima odstupa od nacina prikazivanja
odredenih bilansnih pozicija kako to predvida MRS 1 - ,,Prikazivanje finansijskih
iskaza“. Pored toga, navedeni finansijski izvjestaji ne ukljuCuju sva objelodanjivanja
koja se zahtijevaju u skladu sa MSFI 4 - Ugovori o osiguranju.

2) Obracun tehnickih rezervi se vrsi u skladu sa internim Pravilnicima i Procedurama
Drustva donetim u skladu sa Pravilnikom o blizim kriterijumima i naCinu obraCunavanja
tehnickih rezervi za rezervisane Stete propisanim od strane Agencije za nadzor
osiguranja.

Shodno navedenom, a imajuéi u vidu potencijalno materijalne efekte koji odstupanja
racunovodstvenih propisa Crne Gore od MSFI i MRS mogu da imaju na realnost i objektivnost
finansijskih izvestaja Drustva, priloZeni finansijski izvestaji se ne mogu smatrati finansijskim
izvestajima sastavljeni u saglasnosti sa MSFI i MRS.

Drustvo je u sastavljanju svojih finansijskih izvjeStaja primjenjivalo raCunovodstvene politike
koje su zasnovane na racunovodstvenim i poreskim propisima Crne Gore. Usvojene
racunovodstvene politike koriséene za pripremu finansijskih izvjestaja za 31.12.2020. godine
konzistentne su sa racunovodstvenim politikama primjenjenim u prethodnoj finansijskoj godini.

Sastavljanje finansijskih izvestaja u skladu sa Zakonom o racunovodstvu Crne Gore zahteva
primenu izvesnih klju¢nih raunovodstvenih procena. Ono, takode, zahteva da rukovodstvo
koristi svoje prosudivanje u primeni raunovodstvenih politika Drustva. Oblasti koje zahtevaju
prosudivanje veceg stepena ili vete slozenosti, odnosno oblasti u kojima pretpostavke i
procene imaju materijalni znacaj za finansijske izvestaje obelodanjeni su u napomeni 2.2.

Drustvo je u sastavljanju prilozenih finansijskih izvestaja primenilo racunovodstvene politike
obelodanjene u daljem tekstu.
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2.  OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA
(NASTAVAK)

2.1. Osnova za sastavljanje (Nastavak)
Usvajanje novih i izmenjenih Medunarodnih standarda finansijskog izvestavanja

Standardi koji su izdati i prevedeni ali jo§ uvek nisu stupili na snagu i nisu ranije
usvojeni

MSFI 16 “Lizing”

MSFI 16 predstavlja jedinstveni model obuhvatanja lizinga. Shodno standardu, Drustvo treba
da u svojim izvestajima priznaje kao sredstvo pravo koriS¢enja tog sredstva i lizing obavezu
koja predstavlja obavezu za pla¢anje. Standardom su predvideni izuzeci u vidu kratkorocnih
sredstava i sredstava male vrijednosti. MSFI 16 u Crnoj Gori stupa na snagu na dan 1. januar
2021. godine. Imajuci navedeno u vidu, Drustvo nije odabralo raniju primjenu. Drustvo je
sprovelo procjenu efekta koju bi primjena ovog standarda imala na prilozene finansijske
izvestaje. Efekat primjene bi mogao biti drugadiji jer Drustvo nije finaliziralo testiranje i procjenu
kontrola nad novim informacionim sistemom. Ne o€ekuje se znacajan uticaj na finansijski lizing
u kojima je Drustvo zajmodavac. Na osnovu trenutno raspolozivih informacija, Drustvo
procjenjuje da e priznati obaveze po osnovu lizinga u rasponu od EUR 20.000 do EUR 35.000
Drustvo ¢e primijeniti pojednostavljeni pristup tranzicije i nece korigovati uporedne podatke za
godinu prije usvajanja. Pravo koris¢enja imovine na dan tranzicije ¢e biti vrednovano kao da
su nova pravila oduvek bila u primjeni.

2.2. Pravila procjenjivanja

Finansijski izvjeStaji su sastavljeni na osnovu procjenjivanja istorijske vrijednosti osim
finansijskih instrumenata raspolozivih za prodaju koji se procjenjuju po fer vrednosti. Ostala
finansijska imovina i obaveze iskazani su po amortizovanoj vrijednosti, umanjenoj za
odgovarajuée ispravke vrijednosti.

2.3 Koriséenje procjena i kljuénih pretpostavki

Priprema finansijskih izvjeStaja u skladu s Zakonom o raCunovodstvu i reviziji zahtijeva od
rukovodstva donosenje procjena i pretpostavki koje uti¢u na primjenu politika i iskazane iznose
imovine, obaveza, prihoda i rashoda. Procjene i uz njih vezane pretpostavke zasnivaju se na
istorijskom iskustvu i drugim Cinjenicama za koje se smatra da su razumni u datim uslovima i
uz raspolozive informacije na datum izrade finansijskih izvjeStaja, a koje ¢ine osnovu za
procjenjivanje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza koja nije lako utvrdiva iz drugih
izvora. Stvarni rezultati mogu se razlikovati od ovih procjena.Procjene i uz njih vezane
pretpostavke kontinuirano se preispituju. Izmjene racunovodstvenih procjena priznaju se u
razdoblju u kojem je procjena izmijenjena i u buduéim razdobljima, ako izmjena uti¢e i na njih.
Najznacajnije procjene vezane uz finansijske izvjeStaje Drustva odnose se na formiranje
rezervi. Drustvo ima relativno konzervativan pristup formiranju rezervi i primjenjuje propise
Agencije za nadzor osiguranja.

Rukovodstvo vjeruje da je postojeci nivo rezervi adekvatan. Upravljanje rizikom osiguranja je
detaljno opisano u napomeni 6.2. nadzor osiguranja.
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2.  OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA
(NASTAVAK)

2.4. Uporedni podaci

Drustvo je prikazalo uporedne podatke za bilans uspjeha za period od 01. januara do 31.
decembra 2019. godine, bilans stanja, izvje$taj o promjenama na kapitalu i bilans nov€anih
tokova za godinu koja se zavrSava 31. decembra 2019. godine.

2.5. Koncept nastavka poslovanja

Finansijski izvjeStaji su sastavljeni u skladu sa konceptom nastavka poslovanja, koji
pretpostavlja da ¢e Drustvo nastaviti da posluje tokom neograni¢enog vremenskog perioda u
predvidljivoj buduénosti.

2.6 Operativno okruzenje

Crna Gora pokazuje odredene karakteristike trziSta u razvoju. Dana 12. marta 2020. godine
Svjetska zdravstvena organizacija proglasila je izbijanje COVID-19 globalnom pandemijom.
Kao odgovor na pandemiju, crnogorske vlasti su sprovele brojne mjere pokuSavajuci da
obuzdaju Sirenje i uticaj COVID-19, kao Sto su zabrane putovanja i ograni€enja, karantini,
ograni¢enja u poslovnoj aktivnosti, ukljuCujuéi zatvaranje. Gore navedene mjere su postepeno
popustane tokom 2020. i 2021. godine. Te mjere su, izmedu ostalog, ozbiljno ogranicile
privrednu aktivnhost u Crnoj Gori i imale su negativan uticaj, a mogle bi da nastave da negativno
utiCu na preduzecéa, uCesnike na trzidtu, klijente drustva, kao i na crnogorsku i globalnu
ekonomiju u neodredenom periodu.

Procenjuje se da je ukupna privredna aktivnhost u Crnoj Gori u 2020. godini, mjerena realnim
kretanjem bruto domaceg proizvoda (BDP), zabiljlezila pad od 17% u odnosu na 2019.
Godi$nja stopa inflacije je -0,1%.

Rukovodstvo preduzima neophodne mjere kako bi se osigurala odrzivost poslovanja Drustva
i kako bi podrzala svoje klijente i zaposlene, kao §to su:
¢ kontinuirano unapredivanje digitalne aplikacije u smislu novih moguénosti digitalnog
osiguranja, poput vrSenja transakcija i procesuiranja proizvoda osiguranja na potpuno
digitalan nacin
e prelazak na rad od ku¢e za vecinu zaposlenih u Centrali (prosjek u 2020 godini je bio
75%, sa moguénoscu u slu€aju potrebe i do 95%)
¢ intenziviranje on-line treninga i obuka za zaposlene on-line poslovna komunikacija
izmedu zaposlenih i zaposlenih i klijenata
podizanje svijesti zaposlenih o Cyber rizicima
strogo pracenje performansi sistema
odgovorno upravljanje tro§kovima - usvojen plan Stednje u cilju smanjenja troSkova
e odrzavanje Drustva u potpunosti operativhim, uz oCuvanje bezbjednosti i zdravlja
zaposlenih i klijenata

S obzirom na to da COVID-19 nije imao znacajnih efekata na poslovanje, Drustvo je zabiljezilo
priblizno isti nivo premije u 2020. godini u odnosu na 2019. godinu. Blagi pad bruto fakturisane
premije od 2.14% je zabiljezen u zivotnom osiguranju, $to je prac¢eno i padom troSkova sticanja
osiguranje (pad od 16.9%). Rashodi naknada Steta su zabeleZili porast od 12.8%.

Buduce efekte trenutne ekonomske situacije i gore navedene mjere je teSko predvideti, a
trenutna oCekivanja i procene rukovodstva mogu se razlikovati od stvarnih rezultata.
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

Pri sastavljanju finansijskih izvestaja Drustva, primjenjivane su raCunovodstvene politike koje
su konzistentne sa raCunovodstvenim politikama primijenjenim u prethodnoj finansijskoj godini.

3.1. Preraunavanje stranih valuta
(a) Transakcije i stanja

Transakcije u stranoj valuti se preradunavaju u funkcionalnu valutu primjenom deviznih
kurseva vazecih na dan transakcije prema kursnoj listi Centralne banke Crne Gore. Pozitivne
i negativne kursne razlike nastale iz izmirenja takvih transakcija i iz prerauna monetarnih
sredstava i obaveza izraZzenih u stranim valutama na kraju godine, priznaju se u bilansu
uspjeha.

(b) Funkcionalna i valuta prikazivanja

Stavke uklju¢ene u finansijske izvjestaje DruStva se odmjeravaju koriS¢enjem valute primarnog
privrednog okruzenja u kom Drustvo posluje (funkcionalna valuta). Ovi finansijski izvjestaji su
prikazani u eurima (‘EUR”) koji predstavljaju funkcionalnu valutu i valutu prikazivanja
finansijskih izvjeStaja Drustva (izvjeStajna valuta).

3.2. Klasifikacija ugovora

Ugovori kojima Drustvo preuzima znacajan rizik osiguranja od druge strane (ugovarac
osiguranja) prihvatajuci da nadoknadi Stetu ugovaracu polise ili drugom korisniku osiguranja
ako nastupi odredeni neizvesni budu¢i dogadaj (osigurani dogadaj) koji negativno utice na
ugovaraca polise ili drugog korisnika osiguranja klasifikuju se kao ugovori o osiguranju. Takvi
ugovori mogu sadrzati i finansijski rizik. U vidu opstih uslova, Grupa kao znacajan osiguravajuci
rizik definiSe moguénost pla¢anja naknada prilikom nastanka osiguranog dogadaja koje bi
iznosile barem 5 puta viSe od obaveza za naknade u slu¢aju da se osigurani dogadaj nije
dogodio.

Rizik osiguranja razlikuje se od finansijskog rizika. Finansijski rizik je rizik moguce buduce
promjene jedne ili viSe varijabli: kamatnih stopa, cijena hartija od vrijednosti, cijena roba, kursa
stranih valuta, indeksa cijena ili stopa, kreditnog rejtinga ili kreditnih indeksa ili drugih varijabli,
uz uslov da u slu€aju nefinansijske varijable ta varijabla nije specificna za jednu ugovornu
stranu. Ugovori o osiguranju takode mogu donekle prenositi finansijski rizik.

Ugovori u kojima prenos rizika osiguranja s ugovaraCa polise na drustvo nije znacajan,
klasifikovani su kao ugovori o ulaganju. Na datum bilansa stanja Drustvo nije imalo ugovora o
ulaganju.

Drustvo u svom portfelju ima dugoro¢ne ugovore o osiguranju (osiguranje Zivota za slucaj
doZivljenja i meSovito osiguranje Zzivota za slu€aj smrti i doZivljenja) i riziko osiguranja
(osiguranja Zivota za slu€aj smrti) koja mogu biti i kratkoro€na i dugoro€na osiguranja.
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3.3. Prihodi od premije osiguranja i saosiguranja

Prihodi od premije osiguranja i saosiguranja Zivotnog osiguranja predstavljaju iznosi
fakturisane premije, koju osiguranik placa osiguravacu na osnovu ugovora o osiguranju. Visina
premije utvrdena je tarifom premije prema vrsti osiguranja. Tarifnu politiku usvojio je Upravni
odbor Drustva.

Premija se sastoji od funkcionalne premije i reZijskog dodatka. Funkcionalna premija se odnosi
na tehnicku premiju, buduc¢i da Drustvo, u skladu sa svojim internim aktima, ne izdvaja
doprinos za preventivu. ReZijski dodatak koristi se za pokrice troSkova za sprovodenje
osiguranja. Maksimalnu stopu rezijskog dodatka utvrduje organ odreden statutom Drustva.

Neto prihodi od premija osiguranja obracunati su iz bruto premija osiguranja, koja je umanjena
za udio reosiguranja i korigovana za promjenu bruto prenosne premije i promjenu uceS¢a
reosiguravaca u prenosnoj premiji.

3.4. Rashodi naknada steta i ugovorenih iznosa

Rashodi naknada Steta i ugovornih iznosa predstavljaju rashode za isplatu Steta i ugovorenih
iznosa koji se utvrduju na osnovu ugovora, akata poslovne politike, odnosno opstih akata
Drustva. Ovi rashodi ukljuCuju i rashode procjene Steta i druge rashode definisane aktima
Drustva.

Neto rashodi naknada Steta obraCunati su iz bruto naknada Stete, koja je uvecana za troskove
vezane za isplatu Steta, umanjena za udio reosiguranja, i korigovana za promjenu bruto
rezervisanja za Stete i u€esce reosiguranja u tim rezervacijama.

3.5. Rashodi za promjene neto tehnickih rezervisanja (dugoro€na rezervisanja)
Rashodi za promjene neto tehnickih rezervisanja se odnose na promjene matematitke
rezerve. Matemati¢ka rezerva osiguranja zivota je obracunata Zillmer prospektivnom metodom

u skladu sa principima aktuarske matematike.

Pripadaju¢a dobit osiguranja Zivota predstavlja iznose na koje osiguranici imaju pravo po
osnovu uceSc¢a u dobiti iz ugovora o osiguranju zivota.

3.6. Ostali troskovi, doprinosi i rezervisanja
Ostali troSkovi, doprinosi i rezervisanja obuhvataju troSkove nadzornog organa, troSkove

ispravke vrijednosti premije osiguranja, rezervacije za otpremnine povodom penzionisanja i
druge rezervacije.



Q

UNIQA
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2020. godinu Uniqga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

3.7. Troskovi sprovodenja osiguranja

Troskovi sprovodenja osiguranja obuhvataju rashode koji proisti¢u iz uobi¢ajenih aktivnosti
Drustva. Ove poslovne rashode ¢ine rashodi za obavljanje djelatnosti osiguranja kao $to su
materijalni troskovi, zakupnine, amortizacija, bruto zarade, provizija zastupnicima za prodate
premije osiguranja, reklama, reprezentacija i drugo.

TroSkovi pribave ukljuCuju sve direktne troSkove koji nastaju kod zaklju€ivanja ugovora o
osiguranju kao to su tro8kovi osoblja zaposlenog u prodaji, troskovi provizije, te troSkovi
marketinga i ostale troSkove koji se odnose na pribavu osiguranja. TroSkovi provizije za zivotno
osiguranje priznaju se po naplati i isplacuju se avansno, $to je u skladu s povezanim nacelom
priznavanja prihoda.

Drustvo je u skladu sa ugovorima osoblja kao i ugovorima sa zastupnicima i posrednicima, a
na osnovu klauzule ugovora o pravu Drustva o povratu provizije ukoliko se raskine ugovor o
osiguranju, izv8ilo priznavanje avansno isplaéene proviziie koja se odnosi na naredne
obracunske periode.

TroSkovi sprovodenja osiguranja umanjuju se za troSkove provizija iz reosiguranja.

3.8. Finansijski prihodi i rashodi

Dobici od ulaganja obuhvataju prihode po osnovu kamate na finansijska sredstva i vrijednosno
prilagodavanje ulaganja.

Prihodi i rashodi po osnovu kamata i drugi troSkovi pozajmljivanja knjize se u korist i na teret
obracunskog perioda na koji se odnose.

3.9. Nematerijalna imovina
Nematerijalna imovina se inicijalno priznaje po nabavnoj vrijednosti. Nabavnu vrijednost €ini
vrijednost po fakturi dobavljata, uvecana za sve troSkove dovodenja sredstva u stanje

funkcionalne ispravnosti.

Nematerijalna imovina se vrednuje po nabavnoj vrijednosti, umanjenoj za ispravku vrijednosti
i kumulativne gubitke zbog obezvredenija.

Amortizacija nematerijalne imovine se obraCunava na nabavnu vrijednost sredstva na poCetku
godine, kao i na sredstva stavljena u upotrebu tokom godine, primjenom proporcionalnog
metoda. Primijenjene stope su sljedece:

Korisni vijek trajanja %

Nematerijalna ulaganja 5 20%




Q

UNIQA
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2020. godinu Uniqga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

3.10. Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema obuhvataju ona sredstva koja su potrebna za neposredno obavljanje
djelatnosti osiguranja i Ciji je oCekivani korisni vijek upotrebe duZzi od jedne godine.

Nekretnine i oprema se inicijalno priznaju po nabavnoj vrijednosti. Nabavnu vrijednost Cini
vrijednost po fakturi dobavljata, uveéana za sve troSkove dovodenja sredstva u stanje
funkcionalne pripravnosti.

Naknadni troSkovi su troSkovi zamjene djelova (ugradnja novih rezervnih djelova), remonta i
generalnih popravki i priznaju se kao povecanje sadasnje vrijednosti ako je vjerovatno da ¢e
po tom osnovu doci do priliva buducih ekonomskih koristi i ako se ti troSkovi mogu pouzdano
izmijeriti.

Tro8kovi nastali po osnovu teku¢eg odrZzavanja nekretnina i opreme, zamjena i ugradnja sitnih
rezervnih djelova i potroSnog materijala, kao i troSkovi svakodnevnih popravki opreme,
smatraju se rashodom perioda u kom su nastali.

Dobici ili gubici koji se javljaju prilikom rashodovanja ili prodaje opreme i nematerijalnih
ulaganja, iskazuju se u bilansu uspjeha kao dio ostalih poslovnih prihoda ili ostalih poslovnih
rashoda.

Amortizacija nekretnina i opreme se obracunava na nabavnu vrijednost na po€etku godine kao
i na nematerijalna ulaganja i opremu stavljenu u upotrebu tokom godine, primjenom
proporcionalnog metoda. Primjenjene stope su sljedece:

Korisni vijek trajanja %
Automobili 6 16,67%
Ostala oprema 5-8 12,50 — 20%
Kancelarijski namjesta;j 8-11 9,09 - 12,50%
Kompjuterska i ostala oprema 4 25%

Upotrebni vijek trajanja nekretnina i opreme preispituje se periodi¢no i ako su ocekivanja
zasnovana na novim procjenama znacajno razli¢ita od prethodnih, obracun troSkova
amortizacije za tekuéi i buduéi period se koriguje.

U skladu sa Zakonom o porezu na dobit pravnih lica metod obraduna amortizacije za poreske
svrhe se razlikuje od metoda obraduna amortizacije za racunovodstvene svrhe. Naime,
amortizacija opreme za poreske svrhe obraCunava se primjenom degresivhog metoda.
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3.11. Finansijski instrumenti

Finansijska sredstva i obaveze se evidentiraju u bilansu stanja Drustva od momenta kada je
Drustvo ugovornim odredbama vezano za instrument.

Klasifikacija i priznavanje
Drustvo klasifikuje svoja finansijska sredstva u sljedece kategorije:

- krediti i potrazivanja,
- finansijska sredstva koja se drze do dospijeca.

Klasifikacija zavisi od namjere s kojom su finansijska sredstva i obaveze ste€eni. Rukovodstvo
odreduje klasifikaciju finansijskin sredstava i finansijskih obaveza prilikom pocetnog
priznavanja i ukoliko je prikladno, ponovo je procjenjuje na svaki datum bilansa stanja.

Finansijska sredstva i obaveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti uve¢anoj za (u slu€aju
finansijskih sredstava i finansijskih obaveza koje nisu prikazane po fer vrijednosti u bilansu
uspjeha) , transakcijske troSkove, koji se direktno povezuju sa sticanjem ili izdavanjem
finansijskih sredstava ili finansijskih obaveza.

Krediti (pozajmice) i potrazivanja

Krediti i potrazivanja predstavljaju nederivatna finasijska sredstva sa fiksnim ili utvrdivim
rokovima pla¢anja koja se ne kotiraju ni na jednom aktivhom trzi§tu. Uklju€uju se u tekuca
sredstva, osim ukoliko su im rokovi duzi od 12 meseci nakon datuma bilansa stanja. U tom
slu€aju se klasifikuju kao dugoro€na sredstva. U bilansu stanja Drustva krediti i potrazivanja
obuhvataju dugorocne finansijske plasmane, kratkoro€na potrazivanja, kratkoro¢ne finansijske
plasmane i gotovinu i gotovinske ekvivalente.

Depoziti kod banaka klasifikovani su kao krediti i potrazivanja i vrednuju se po amortizacionoj
vrijednosti umanjenoj za gubitke po osnovu obezvrjedenja.

PotraZivanja za premiju ¢ine potraZivanja za fakturisane iznose premija osiguranja koja nisu
naplac¢ena na dan bilansiranja kao i druga potraZivanja od kupaca.

Potrazivanja se procjenjuju po nominalnoj vrijednosti umanjenoj indirektno za iznos vjerovatne
nenaplativosti potrazivanja, a direktno ako je nemogucnost naplate izvjesna i dokumentovana.
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3.11. Finansijski instrumenti (Nastavak)
Finansijska sredstva koja se drze do dospije¢a

Ulaganja koja se drze do dospijeCa su nederivatna finansijska sredstva koja imaju fiksna ili
odrediva plac¢anja i fiksno dospije¢e, za koje Drustvo ima pozitivnu namjeru i sposobnost
drzanja do dospijeca.

Svaka prodaja ili reklasifikacija znac€ajnijeg iznosa unutar ulaganja koja se drze do dospijeca,
uzrokovala bi reklasifikaciju ukupnog portfelja ulaganja koja se drze do dospijeca u sredstva
raspoloZiva za prodaju te onemogucila Drustvu klasifikaciju vrednosnih papira u kategoriju
ulaganja koja se drze do dospije¢a u tekucoj i naredne dvije finansijske godine.

Finansijska sredstva koja se drze do dospje¢a inicijalno su evidentirana po nabavnoj
vrijednosti, a na dan bilansa su iskazana po amortizovanoj vrijednosti, odnosno sada$njoj
vrijednosti buducih tokova gotovine utvrdenih primenom efektivhe kamatne stope sadrzane u
instrumentu.

Umanjenje vrijednosti finansijskih sredstava (opste)

Drustvo svakodnevno procjenjuje postojanje bilo kog nepristrasnog dokaza o moguéem
umanjenju vrijednosti finansijske imovine ili grupe finansijske imovine, i u slu¢aju postojanja
procjenjuje u kolikoj mjeri treba umanijiti vrijednost finansijske imovine.

Gubici zbog umanjenja vrijednosti priznaju se, a sredstva revalorizuju, ako postoje stvarni
objektivni dokazi o umanjenju zbog dogadaja, jednog ili vise njih, koji su nastupili nakon
pocetnog priznavanja imovine ("Stetni dogadaj"), a taj dogadaj ili viSe njih utiCu na procijenjene
buducée nov&ane tokove pojedine finansijske imovine ili grupe finansijske imovine.

Stvarni nepristrasni dokazi o umanjenju vrijednosti finansijske imovine koji se uvazavaju su:

- finansijske teSkoce izdavaoca ili duznika;

- krSenje ugovora, u smislu neispunjavanja ili odlaganja ispunjenja obaveze pla¢anja
kamata ili glavnice;

- ako postane vjerovatno da ¢e duznik oti¢i u ste€aj, odnosno da ¢e se drugadije
finansijski reorganizovati;

- nestanak aktivnog trZista za takvu finansijsku imovinu zbog finansijskih teSkoca.

Nestanak aktivnog trzista, zbog toga Sto se sa finansijskim instrumentima preduzeca vise ne
trguje javno, nije dokaz umanjenja vrijednosti.

Gubitak se priznaje i kada postoje poznati podaci koji oznacavaju mjerljivo snizavanje buducih
novc¢anih tokova od grupe finansijske imovine, premda sniZenja nije moguce pripisati pojedinoj
imovini u grupi.

Nacin procjenjivanja, vrednovanje i umanjenja vrijednosti svake pojedine kategorije finansijske

imovine vrsi se u skladu sa Odlukom o nacinu procjenjivanja aktive drusta za osiguranje (,,Sl.list
CG br. 77/10, 24/11 1 06/13) i Pravilnikom o nacinu procjenjivanja aktive Drusta.

11



Q

UNIQA
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2020. godinu Uniqga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

3.11. Finansijski instrumenti (Nastavak)
Umanjenje vrijednosti potrazivanja za premiju osiguranja i ostalih potrazivanja

Procjenjivanje naplativosti potrazivanja utvrduje se provjerom boniteta i finansijske likvidnosti
duznika, dinamike dosadasnjeg izvrSenja obaveze i provjerom kvaliteta poslovne saradnje i
provjerom kvaliteta sredstava obezbjedenja pla¢anja.

Za potrazivanja po osnovu premije osiguranja starija od 90 dana, DrusSto vrSi automatski

indirektan otpis {j. ispravku vrijednosti i to:

1. za potraZivanja od duznika s kasnjenjem od 91 do 180 dana u iznosu od 25% potraZivanja;

2. za potrazivanja od duznika s kasnjenjem od 181 do 270 dana u iznosu od 50%
potrazivanja;

3. za potrazivanja od duznika s kasnjenjem od preko 270 dana u iznosu od 100%
potrazivanja.

Za sva ostala potraZivanja, pojedina¢na ispravka vrijednosti potraZivanja zasniva se na
procjeni poslovodstva o sadasnjoj vrijednosti o¢ekivani buducih nov€anih priliva, pri éemu se
procjenjuje finansijski polozaj duznika i neto prodajna vrijednost instrumenata osiguranja,
uzimajucéi u obzir ro¢nost dospijeca.

Prestanak priznavanja finansijskih sredstava

Drustvo prestaje da priznaje finansijska sredstva (u cjelosti ili djelimi¢no) kad isteknu prava na
prilive gotovinskih tokova od finansijskih sredstava ili kad izgubi kontrolu nad ugovornim
pravima nad tim finansijskim sredstvima. Navedeno se dogada kada Drustvo prenese sustinski
sve rizike i koristi od vlasniStva na drugi poslovni objekat ili kada su prava ostvarena, predata
ili istekla.

Gotovina i gotovinski ekvivalenti

Pod gotovinom i gotovinskim ekvivalentima podrazumijevaju se nov€ana sredstva na raunima
kod poslovnih banaka.

Obaveze iz poslovanja

Obaveze prema dobavlja¢ima i ostale obaveze iz poslovanja prvobitno se prikazuju u iznosima
primljenih sredstava, a nakon toga se iskazuju po amortizovanoj vrijednosti uz primjenu
ugovorene kamatne stope.

Prestanak priznavanja finansijskih obaveza

Drustvo prestaje priznavati finansijske obaveze samo kada one prestanu postojati, tj. kada su
ispunjene, otkazane ili istekle. Ukoliko se uslovi finansijske obaveze promijene, Drustvo ¢e

prestati priznavati tu obavezu i istovremeno priznati novu finansijsku obavezu s novim
uslovima.
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Lizing

Lizing se klasifikuje kao finansijski lizing u svim slu€ajevima kada se lizingom na Drustvo
prenose, u najvecoj mjeri, svi rizici i koristi koje proizilaze iz vlasniStva nad sredstvima. Svaki
drugi lizing se klasifikuje kao operativni.

Sredstva koja se drze po ugovorima o finansijskom lizingu se priznaju u bilansu stanja Drustva
po sadaSnjom vrijednosti minimalnih rata lizinga utvrdenih na pocCetku perioda lizinga.
Odgovaraju¢a obaveza prema davaocu lizinga se ukljuuje u bilans stanja kao obaveza po
finansijskom lizingu.

Pla¢anja po osnovu ugovor o operativhom lizingu priznaju se ravnomjerno kao troSak tokom
perioda trajanja lizinga.

3.12. Kapital

Kapital druStva za osiguranje Cine akcijski kapital, rezerve, prenesena dobit iz prethodnih
godina i preneseni gubitak.

Saglasno odredbama ¢lana 21. Zakona o osiguranju, akcijski kapitala Drustva za osiguranje
na datum 31.12.2020. godine mora iznositi najmanje EUR 3.000.000.

Na dan sacinjavanja finansijskih izvestaja Drustvo ima uskladen iznos akcijskog kapitala u
skladu sa ¢lanom 21. Zakona o osiguranju.

3.13. Garantni kapital

Garantni kapital Drustva ¢ini zbir osnovnog i dopunskog kapitala u skladu sa Zakonom o
osiguranju.

Garantni kapital ne smije biti manji od 1/3 margine solventnosti.

Drustvo je duzno da garantni kapital odrzava najmanje u visini akcijskog kapitala propisanog
Zakonom o osiguranju.

3.14. Prenosna premija

Prenosna premija je dio premije koji se koristi za pokri¢e obaveza iz osiguranja koje nastaju u
narednom obracunskom periodu. Prenosna premija se obrazuje izdvajanjem iz ukupne premije
osiguranja na kraju tekuéeg obraCunskog perioda, odvojeno za svaku vrstu osiguranja,
srazmjerno vremenu trajanja osiguranja. Prenosna premija se obraCunava po principu bruto
premije — osnovicu za obracun Cini obra¢unata (fakturisana) bruto premija. Obracun prenosne
premije vrSi se prema vremenu trajanja osiguranja odnosno metodom ,pro-rata-temporis®,
¢ime se obezbjeduje da u periodu za koji se utvrduje rezultat poslovanja bude prihodovana
samo ona obraCunata i fakturisana premija koja se odnosi na taj period.

Prenosnu premiju utvrduje ovla$c¢eni aktuar i iskazuje u okviru matematicke rezerve osiguranja
Zivota. Prenosna premija dopunskih osiguranja iskazuje se posebno u bilansima.
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3.15. Rezervisane Stete

Rezervisane Stete predstavljaju iznose za prijavljene nelikvidirane Stete, Stete u sporu i nastale
i neprijavljene Stete. Iznos rezervacije se utvrduje prema aktima poslovne politike Drustva za
prijavijene nelikvidirane Stete prema procijenjenim iznosima nelikvidiranih Steta nastalih do 31.
decembra tekuce godine.

U skladu sa aktima poslovne politike, utvrdivanje visine rezervacija za prijavljene nelikvidirane
Stete prilikom sastavljanja finansijskih izvjeStaja vrsi se pojedina¢nim popisom i utvrdivanjem
visine svake nelikvidirane Stete.

Rezervisane nastale neprijavljene Stete za dopunska osiguranja uz osiguranje Zivota na kraju
godine se obra¢unavaju primjenom metode lan¢ane ljestvice (Chain Ladder), s tim Sto taj iznos
ne moze biti manji od iznosa dobijenog primjenom tradicionalne metode obracuna nastalih
neprijavljenih Steta. Rezervisane nastale neprijavijene Stete se u toku godine obraCunavaju
primjenom tradicionalne metode.

Prilikom utvrdivanja iznosa rezervacije polazi se od principa da rezervisani iznos bude dovoljan
za izmirenje obaveza po odstetnom zahtjevu u vrijeme kada se oCekuje likvidacija i isplata
Stete.

Rezervisane nastale neprijavljene Stete na dan 31. decembar tekuée godine primjenom
tradicionalne metode obraCunavaju se na osnovu podataka o rijeSenim i rezervisanim Stetama.
Za nastale, a neprijavljene Stete, rezervisanje se obracunava kao proizvod koeficijenta za
obracun nastalih neprijavljenih Steta za svaku vrstu osiguranja i zbira rijeSenih Steta u
samopridrzaju u tekuéoj godini i rezervisanih Steta u samopridrzaju za nastale prijavljene a
nerijeSene Stete na dan obraCuna. U skladu sa aktima poslovne politike, ovaj koeficijent se
izraCunava kao trogodisnji prosjek (ukljuCujuci i tekuéu godinu) koeficijenta koji predstavlja
koli¢nik zbira iznosa Steta rijeSenih u toku godine i rezervisanih, nastalih prijavljenih, Steta na
dan 31. decembra, koje su nastale u prethodnom periodu a prvi put prijavljene u godini za koju
se utvrduje ovaj koeficijent i zbira iznosa Steta rijeSenih u toku godine i rezervisanih, nastalih
prijavljenih, Steta na dan 31. decembar u godini za koju se utvrduje taj koeficijent. Za obracun
ukupno rezervisanih Steta po vrstama osiguranja, ukupni iznosi rezervisanih nastalih
prijavljenih a nerijeSenih Steta i nastalih neprijavljenih Steta, koriguju se koeficijentom
rezervacije troSkova u vezi s rjeSavanjem i isplatom Steta.

3.16. Matematicka rezerva

U skladu sa aktima poslovne politike, matematicka rezerva se iskazuje kao razlika izmedu
sadasnje vrijednosti buducih obaveza Drustva i sadasSnje vrijednosti buducih obaveza
ugovaraca osiguranja. Sredstva matematicke rezerve se upotrebljavaju za isplatu ugovorene
sume osiguranja po isteku osiguranja, za isplatu otkupne vrijednosti ugovorene osigurane
sume prije isteka osiguranja i za isplatu ostalih obaveza predvidenih ugovorima za osiguranje
Zivota. Matemati¢ka rezerva se obraCunava za sva dugoroCna osiguranja posebno za svaki
ugovor o osiguranju zivota primenom prospektivnog metoda obraduna, a u skladu sa
principima aktuarske matematike.
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)
3.17. Tekudéi i odlozeni porezi
Porez na dobit

Porez na dobit se obraCunava i pla¢a u skladu sa Zakonom o porezu na dobit pravnih lica.
Stopa poreza na dobit je proporcionalna i iznosi 9% od poreske osnovice.

Oporeziva dobit se utvrduje na osnovu dobiti Drustva iskazane u bilansu uspjeha uz
uskladivanje prihoda i rashoda u skladu sa odredbama Zakona o porezu na dobit pravnih lica.

Poreski propisi Republike Crne Gore ne predvidaju da se poreski gubici iz tekuceg perioda
mogu Koristiti kao osnova za povracaj poreza placenog u prethodnim periodima. Medutim,
gubici iz tekuceg perioda iskazani u poreskom bilansu mogu se Koristiti za umanjenje poreske
osnovice buducih obracunskih perioda, ali ne duze od pet godina.

Odlozeni porez

Odlozeni porez se ukalkulisava u punom iznosu, koris¢enjem metode obaveza, za privremene
razlike koje nastanu izmedu poreske osnovice sredstava i obaveza i njihovih knjigovodstvenih
iznosa u finansijskim izvjeStajima. Medutim, ukoliko odloZeni porez, pod uslovom da nije
rac¢unovodstveno obuhvacen, proistekne iz inicijalnog priznavanja sredstva ili obaveze u nekoj
drugoj transakciji osim poslovne kombinacije koja u trenutku transakcije ne utiCe ni na
racunovodstvo ni na oporezivu dobit ili gubitak, tada se on radunovodstveno ne obuhvata.
Odlozeni porez se odmjerava prema poreskim stopama (i zakonu) koje su na snazi do datuma
bilansa stanja i za koje se oCekuje da Ce biti primjenjene u periodu u kome ¢e se odloZena
poreska sredstva realizovati ili odloZene poreske obaveze izmiriti.

Odlozeno poresko sredstvo se priznaje do iznosa za koji je vjerovatno da ¢ée buduca dobit za
oporezivanje biti raspoloziva i da ¢e se privremene razlike izmiriti na teret te dobiti. Odlozeni
porezi su obracunati primjenom stope od 9%.

3.18. Primanja zaposlenih

Obaveze za penzije

Drustvo, u normalnom toku poslovanja, vrSi pla¢anja drzavi Crnoj Gori u ime svojih zaposlenih.
Svi zaposleni Drustva dio su penzionog plana drzave Crne Gore. Svi doprinosi koji su obavezni
po penzionim planu drzave Crne Gore se vode kao tro$ak u periodu kada nastanu. U Drustvu
ne postoji nijedan drugi penzioni plan niti naknade zaposlenima nakon penzionisanja i stoga
nema obaveze u tom smislu. Isto tako, Drustvo nema obavezu da obezbjeduje buduce
naknade sadasnjim ni bivSim zaposlenima, ve¢ sve naprijed navedeno sprovodi u skladu sa
Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju.

Ostala primanja zaposlenih

Pomo¢ zaposlenima po odluci IzvrSnog direktora.
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)
3.18. Primanja zaposlenih (Nastavak)
Otpremnine

Saglasno Opstem kolektivnom ugovoru zaposlenima se isplaéuje otpremnina prilikom odlaska
u penziju ili najkasnije u roku od 30 dana od dana prestanka radnog odnosa. Otpremnina se
isplacuje i u slu€ajevima prestanka potrebe za radom zaposlenih, kada zaposlenom nije
obezbijedeno ni jedno od prava predvidenih Programom ostvarivanja prava zaposlenih za €ijim
je radom prestala potreba. koji donosi nadlezni organ Drustva. Zaposlenom koji je ostvario
pravo na otpremninu, u smislu ¢lana 94 Zakona o radu ( zbog proglasenja tehnoloSkim
viskom), prestaje radni odnos, odnosno otkazuje se ugovor o radu, danom kada je isplata
izvrSena

4, KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | PROSUBIVANJA

Drustvo radi procjene i pretpostavke o buduénosti. Takve racunovodstvene procjene, po
definiciji, Ce rijetko odgovarati stvarnim rezultatima. Procjene koje nose znatan rizik mogucih
znacajnih uskladjivanja knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza u sljedecoj poslovnoj
godini, opisane su u nastavku.

Racunovodstvene procjene i procjenjivanja se kontinuirano preispituju, a zasnivaju se na
istorijskom iskustvu i drugim faktorima, uklju€ujuci o€ekivanja o budu¢im dogadajima za koje
se vjeruje da ¢e u datim okolnostima biti razumna.

Ispravka vrijednosti potrazivanja

Drustvo se rukovodi smjernicama Odluke Agencije za nadzor osiguranja o nacinu
procjenjivanja aktive drustava za osiguranje da odredi koja je vrijednost finansijskih sredstava
koja se drze do dospije¢a i potrazivanja za premiju. Ovo odredivanje zahtijeva znacajno
procjenjivanje. Prilikom procjenjivanja Drustvo, medu ostalim faktorima, procjenjuje: trajanje i
obim do kojeg je fer vrijednost ulaganja manja od troska i finansijsko stanje primaoca ulaganja
i izglede za okonc&anje posla u skoroj buduénosti, uklju€ujuéi faktore kao Sto su u€inak industrije
i sektora, promjene u tehnologiji, i tokove gotovine iz poslovanja i finansiranja.

Potreba za umanjenjem vrijednosti imovine koja se vodi po amortizovanom trosku procjenjuje
se na nacin opisan u napomeni 3.12. Rezervisanje za umanjenje vijrednosti potraZivanja
temelji se na ro¢nosti potrazivanja i najboljoj procjeni rukovodstva o sadasnjoj vrijednosti
oCekivanih buducih nov€anih tokova.

Bruto vrijednost potraZivanja i stopa ispravke vrijednosti na kraju godine iznose:

U EUR 31.12.2020 31.12.2019
Bruto izloZenost 129.269 136.350
Ispravka vrijednosti potrazivanja (9.136) (15.029)
% ispravke vrijednosti 7,06% 11,02%
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4, KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | PROSUBIVANJA (NASTAVAK)

Povecanje/smanjenje stope ispravke vrijednosti za 1 procentni poen i primjena iste na gore
navedeni bruto iznos potrazivanja dovela bi do povecanja gubitka od ispravke vrijednosti u
iznosu od EUR 1.293 (31. decembra 2019: EUR 1.364), odnosno do ukidanja gubitka od
ispravke vrijednosti u iznosu od EUR 1.293 (31 decembra 2019: EUR 1.364).

Procjena rezervisanja za nastale prijavljene Stete kao i rezervisanja za nastale
neprijavljene Stete

Rezervisane Stete obraCunavaju se u visini procijenjenih obaveza koje je Drustvo duzno
isplatiti po osnovu onih ugovora o osiguranju kod kojih je osigurani slu¢aj nastupio prije kraja
obracunskog perioda, uklju€ujuci sve troSkove vezane za rjeSavanje i isplatu Steta.

Drustvo rezervisane Stete obraunava na osnovu obaveza iz ugovora o0 osiguranju i ugovora
0 reosiguranju, normativa za pruzanje usluga u postupku utvrdivanja Stete, vrijednosti
materijala i usluga, nalaza i misljenja vesStaka, procjenitelja, aktuara i drugih stru¢njaka, kao i
na osnovu podataka o troSkovima vezanim za rjeSavanje i isplatu Steta.

Rezervisane Stete moraju pored procijenjenih obaveza za nastale prijavljene a nerijeSene
Stete, obuhvatiti i procijenjene obaveze za nastale a neprijavljene Stete.

Drustvo za osiguranje utvrduje rezervisane Stete po rizicima unutar vrsta osiguranja, a ako ne
moze drugacije onda po vrstama osiguranja.

Rezervisane Stete obuhvataju:

1. rezerve za nastale, prijavljene a nerijeSene Stete do kraja obradunskog perioda za koji se
utvrduje rezerva Steta (RBNS);

2. rezerve za nastale neprijavljene Stete do kraja obraCunskog perioda za koji se utvrduje
rezerva Steta (IBNR).

Rezerve za Stete koje su nastale i nisu prijavljene mogu obuhvatati ako je to potrebno (zavisno
od nacina utvrdivanja rezervi za prijavljene Stete i tehnologije obrade Steta) i:

1. rezerve za nastale a nedovoljno rijeSene odnosno rezervisane Stete (buduci razvoj po
prijavljenim Stetama - IBNER),

2. rezerve za Stete koje bi mogle biti reaktivirane u buduénosti i

3. rezerve za Stete u prenosu (prijavljene ali nisu u rezervi za prijavljene Stete ili nezavedene
Stete - RBNR).

Drustvo za osiguranje nije obavezno da posebno iskazuje svaku od rezervi iz prethodnog stava
ovog Clana.

Rezerve za nastale, prijavljene a nerijeSene Stete se obraCunavaju za sve Stete koje su
prijavljene Drustvu, a koje nisu rijeSene do kraja obradunskog perioda, i to pojedinanom
procjenom za svaku Stetu.

Pojedinacna procjena za svaku Stetu utvrduje se prema procjeni vrijednosti oCekivanih isplata
na osnovu dokumentacije prikupljene u postupku rieSavanja odstetnog zahtjeva.
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4, KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | PROSUBIVANJA (NASTAVAK)

Za nastale prijavljene a nerijeSene Stete u redovnom postupku (koje nisu u sporu) za koje je
utvrden pravni osnov ali nisu pribavljeni potrebni dokumenti na osnovu kojih bi se s vecom
precizno$c¢u (valjano) mogli obraunati rezervisani iznosi — rezerviSe se, i to po svakoj Steti,
iznos najmanje u visini prosje¢nog iznosa Steta rijeSenih u tekucoj godini za vrstu osiguranja
kojoj ta Steta pripada.

Rezervisane nastale a neprijavljene Stete utvrduju se na osnovu statisti¢kih podataka za takve
Stete, podataka o prijavljenim Stetama i tehnologije obrade Steta, kao i ostalih raspoloZivih
podataka i informacija.

Zavisno od karakteristika pojedine grupe ili vrste osiguranja, portfelja Drustva, kao i od oblika
i kvaliteta raspolozivih podataka, rezervisane nastale a neprijavljene Stete obracunavaju se
sledecim aktuarskim metodama ili njihovim kombinacijom:

1. metoda lan&anih ljestvica (“chain ladder”);
2. na osnovu podataka o rijeSenim i rezervisanim nastalim prijavljenim a nerijeSenim
Stetama, ne ukljucujuéi rentne Stete.

Podaci o Stetama koji se koriste pri obraCunu po gore navedenim metodama ne sadrze
podatke o troSkovima vezanim za rjeSavanje i isplatu Steta.

Obradun rezervisanih nastalih neprijavijenih Steta po metodi lan¢anih lestvica vrdi se uz
ispunjenje uslova postojanja baze podataka o rijeSenim Stetama u predmetnoj vrsti osiguranja
za najmanije tri pune uzastopne poslovne godine.

Prosje€an faktor (“CL factor”) porasta rijeSenih Steta u razvojnoj godini “k+1” u odnosu na
razvojnu godinu “k”, dobija se kao koli¢nik sledecih veli€ina:
- brojilac: zbir proizvoda kumulativnih iznosa Steta rijeSenih u razvojnoj godini “k” i
odgovarajuéih pojedinacnih razvojnih faktora (koji se odnose na razvoj Steta iz godine
“k” u godinu “k+1”), po godinama nastanka Stete, pri emu se ne posmatra vrijednost
u poslednjoj godini nastanka Stete;
- imenilac: zbir kumulativnih iznosa Steta rijeSenih u razvojnoj godini “k”, po istim
godinama nastanka Stete koje su posmatrane prilikom definisanja brojioca.

U slu€aju da pojedinacni razvojni faktor u razvojnoj godini “k+1” u odnosu na razvojnu godinu
“k” nije moguce definisati iz razloga nepostojanja Steta u razvojnoj godini “k”, njegova vrijednost
se svodina 1.

U slucaju da je broj punih razvojnih godina za koje postoje raspoloZivi podaci manji od broja
razvojnih godina potrebnih za potpuni razvoj Steta u datoj vrsti osiguranja, racuna se granicni
razvojni faktor (“Tail factor”).

Ako se pojedinacni, prosjecni i grani¢ni razvojni faktor predstave kao zbir jedinice i razvojnog

dijela (1+d), onda se razvojni dio grani¢nog razvojnog faktora odreduje kao dvostruka
vrijednost razvojnog dijela poslednjeg poznatog prosje¢nog razvojnog faktora.
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Ukupan procijenjeni iznos rijeSenih Steta po godinama nastanka Steta se dobija kao proizvod
kumulativnog iznosa Steta rijeSenih do dana obracuna, pripadaju¢ih prosje¢nih koeficijenata
porasta rijeSenih Steta i grani€nog razvojnog faktora. Od tako izraunatog iznosa ukupno
rijeSenih Steta po godinama nastanka Steta oduzimaju se Stete rijeSene do dana obracuna,
Cime se dobija iznos ukupno rezervisanih Steta po godinama nastanka Steta. Da bi se dobile
rezervisane nastale neprijavljene Stete po godinama nastanka Steta, od ukupno rezervisanih
Steta po godinama nastanka Steta oduzimaju se rezervisane prijavljene a nerijeSene Stete po
godinama nastanka Steta. U slu€aju da se prilikom ovog oduzimanja dobije negativan iznos,
on se svodi na nulu. Ukupan iznos rezervisanih nastalih neprijavijenih Steta u datoj vrsti
osiguranja, dobija se kao zbir rezervisanih nastalih neprijavljenih Steta po godinama nastanka
Steta.

Aktuar Drustva, prilikom izvodenja obracuna iz ove tacke, pristupa analizi rijeSenih Steta u cilju
utvrdivanja mogucih neuobi€ajenih odstupanja od odgovarajucih prosje¢nih vrednosti, cime se
eliminide uticaj rijeSenih Steta ekstremnog iznosa na proracun.

Ovlasceni aktuar daje misljenje o tome da li su tehniCke rezerve obrazovane u skladu sa
Zakonom, kao i misljenje o dovoljnosti tako izraCunatih rezervi.

Obradun po tradicionalnoj (pausalnoj) metodi vrsi se na osnovu sledec¢eg obrasca:

Rt/BNR = a, '(St +Rt) , pri éemu je:
R:BNR _ iznos rezervisanih nastalih neprijavijenih $teta u vrsti osiguranija,
at - kogficijeqt za obraCun rezervisanih nastalih neprijavljenin Steta u vrsti
osiguranja,
St - iznos rijeSenih Steta (osim rentnih Steta) u samopridrzaju u vrsti osiguranja u

tekucoj godini,

R - iznos rezervisanih Steta (osim rentnih Steta) u samopridrzaju za nastale
prijavljene a nerijeSene Stete u vrsti osiguranja na dan obracuna.

Drustvo koje u vrsti osiguranja posluje duze od tri godine, koeficijent a; izracunava na dan 31.
decembra tekuée godine kao aritmeti¢ku sredinu koeficijenata k; za poslednje tri godine (za
tekuéu godinu i = t, za dve godine koje prethode tekuc¢oj godini i = t-1i i = t-2).

Koeficijent ki za svaku od poslednje tri godine dobija se kao koli¢nik zbira iznosa Steta rijeSenih
u toku godine i rezervisanih (nastalih prijavljenih a nerijeSenih) Steta na dan 31. decembra,
koje su nastale u prethodnom periodu a prvi put prijavljene u godini za koju se utvrduje ovaj
koeficijent, i zbira iznosa Steta rijeSenih u toku godine i rezervisanih (nastalih prijavljenih a
nerijeSenih) Steta na dan 31. decembra u godini za koju se utvrduje taj koeficijent.

Kada je koeficijent a; manji od 0.10, pri obraCunu rezervisanih nastalih neprijavljenih Steta se,
umjesto tog koeficijenta, koristi koeficijent &; = 0.10.
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Rezervisane nastale neprijavljene Stete po vrstama osiguranja na dan obracuna u toku godine
(31. mart, 30. jun i 30. septembar) obraCunavaju se primjenom metode na osnovu podataka o
rijeSenim i rezervisanim nastalim prijavljenim a nerijeSenim Stetama, ne ukljuCujuci rentne Stete
kao proizvod koeficijenta a; odnosno &: utvrdenog na dan 31. decembra prethodne godine i
zbira iznosa rijeSenih Steta u samopridrzaju u poslednjih dvanaest mjeseci i rezervisanih
(nastalih prijavljenih a nerijeSenih) Steta u samopridrzaju na dan obracuna (bez rentnih Steta).

U slu€aju da su rezervisane nastale neprijavljene Stete iz stava 1 ove tatke manje od
rezervisanih nastalih neprijavljenih Steta na kraju prethodne godine, kao iznos obaveze za
nastale neprijavljene Stete se uzima iznos rezervisanih nastalih neprijavljenih Steta obracunat
na kraju prethodne godine.

Drustvo je duzno da obezbijedi da u vrsti osiguranja obraunati iznos rezervisanih nastalih
neprijavljenih Steta bude u visini sredstava dovoljnih za izmirenje obaveza po tim Stetama, s
tim da taj iznos ne moze biti manji od iznosa dobijenog primjenom metode na osnovu podataka
o rijeSenim i rezervisanim nastalim prijavljenim a nerijeSenim Stetama, ne ukljuCujuéi rentne
Stete.

TroSkovi vezani za rieSavanje i isplatu Steta sastavni su dio bruto rezervisanih Steta, a odnose
se na direktne troSkove vezane za rjeSavanje i isplatu Steta i indirektne troSkove vezane za
rieSavanje i isplatu Steta.

Za obracun bruto rezervisanih Steta po vrstama osiguranja, ukupni iznosi rezervisanih nastalih
prijavljenih a nerijeSenih Steta i nastalih neprijavijenih Steta koriguju se koeficijentom
rezervacije tro8kova vezanih za rjeSavanje i isplatu Steta r:.

Koeficijent rezervacije se utvrduje na kraju obraCunskog perioda po vrstama osiguranja, na
oshovu sledeceg obrasca:

T, . :
rp =1+— , pri ¢emu je:
Sy
t
It - koeficijent rezervacije troSkova vezanih za rieSavanije i isplatu Steta,
T: - troSkovi vezani za rjeSavanje i isplatu Steta na kraju obradunskog perioda,

Sut - ukupan iznos rijeSenih Steta, odnosno naknade osiguranja na kraju obracunskog
perioda (uklju€ujuéi i rentne Stete).

Bruto rezervisane Stete na datum procjene obracunavaju se kao proizvod koeficijenta ri i
iznosa rezervisanih Steta na taj datum.

Drustvo za osiguranje udio reosiguravaCa u bruto rezervisanim Stetama odredene vrste
osiguranja obraCunava u skladu sa odredbama ugovora o reosiguranju i zavisno od
primijenjene metode obrauna rezervisanih Steta.

Neto rezervisane Stete (rezervisane Stete u samopridrzaju) Drustva izraCunavaju se tako Sto
se zbir rezervisanih Steta sopstvenog portfelja osiguranja i rezervisanih Steta primljenih
saosiguranja umaniji za zbir rezervisanih Steta prenijetih u saosiguranje i reosiguranje.

U skladu sa Procedurom za provjeru adekvatnosti tehnickih rezervi, u slu€aju da test

adekvatnosti pokaze da je u datoj vrsti osiguranja iznos rezervisanih Steta nedovoljan za
ispunjenje obaveza, preduzimaju se odgovaraju¢e mjere u cilju obezbjedenja dovoljnosti
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4, KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | PROSUBIVANJA (NASTAVAK)

rezervisanih Steta. Ove mjere mogu da obuhvate korekciju rezervisanih iznosa, promjenu
metoda za obracun, preispitivanje i korekciju koriS¢enih pretpostavki i sl.

U skladu sa Procedurom za poredenje utvrdenog iznosa tehnickih rezervi, pretpostavki i
podataka sa iskustvom, u slu€aju utvrdene sistematske nedovoljnosti iznosa rezervisanih
Steta, preduzimaju se odgovaraju¢e mjere u cilju obezbedenja dovoljnosti rezervisanih iznosa.
Ove mjere mogu da obuhvate korekciju rezervisanih iznosa, promenu filozofije rezervisanja
Steta, preispitivanje i korekciju metoda za obracun, koris¢enih pretpostavki i sl.

Rezervisanja za sudske sporove

Drustvo sprovodi pojedinacnu procjenu svih sudskih sporova. Iznos rezervisanja Drustvo
odreduje na osnovu profesionalnih pravnih savjeta.

5. IZVJESTAVANJE PO SEGMENTIMA

Drustvo nije u obavezi da sacCinjava i dostavlja podbilanse stanja i uspjeha po segmentima
poslovanja. U skladu sa Pravilnikom o sadrzini izvje$taja, obavjesStenja i drugih podataka koji
se dostavljaju Agenciji za nadzor osiguranja i o nacinu i rokovima njihovog dostavljanja (,SI.
List CG, br. 063/17 od 04.10.2017.), Drustvo je duzno da dostavlja Agenciji za nadzor
osiguranja Godisnji izvjestaj drustva za osiguranje za potrebe nadzora koji, izmedu ostalog,
sadrZi i analitiCke prikaze pozicija bilansa stanja i uspjeha po vrsti osiguranja.

6. UPRAVLJANJE RIZICIMA

Drustvo je u svom poslovanju izlozeno: riziku osiguranja, trziSnim rizicima, riziku likvidnosti,
kredithom riziku, kao i drugim rizicima koji zavise od prirode, obima i sloZzenosti poslovanja
preduzeca.

6.1. Opsti dio

Postizanje poslovnih strateskih cilieva je u centru svakog procesa upravljanja. Upravljanje
rizicima u Drudtvu zasnovano je na zakonskoj regulativi Republike Crne Gore:

e Zakon o osiguranju (,Sl. List Republike Crne Gore®, br.078/06, 019/07, ,SI. List CG*,
br. 19/07, 53/09, 40/11, 45/12, 06/13, 55/16)

e Podzakonskim aktima donesenim od strane Agencije za nadzor osiguranja Crne
Gore koji blize ureduju pojedine oblasti

Cilj upravljanja rizicima Drustva jeste da se obezbijedi oCuvanje i uveéanje vrijednosti Drustva,
zastite interesi osiguranika, korisnika osiguranja, trecih ostecenih lica, zaposlenih, akcionara i
drugih povjerilaca DruStva, kao i spreavanje nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju
Drustva. Prethodno navedeno ukljuCuje pre svega oCuvanje kapitalne baze, reputacije i
profitabilnosti DruStva u svim mogucim loSim okolnostima koje se mogu desiti u poslovhom
okruzZenju.
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
6.1. Opsti dio (Nastavak)

Strategija upravljanja rizicima obuhvata procese i procedure neophodne za neprekidno
identifikovanje, merenje, ublazavanje, nadzor i izvjeStavanje o pojedinacnim rizicima,
uklju€ujuéi i njihovu meduzavisnost. Strategija upravljanja rizicima Drustva proizilazi iz
poslovne strategije i inherentnih rizika vezanih za njeno sprovodenje. Apetiti Drustva za
preuzimanje rizika ukljuCeni su u strategiju upravljanja rizicima, kao i ukupnu strategiju
poslovanja.

Klju€ne osnove strategije upravljanja rizicima date su u narednoj tabeli:

Adekvatnost Osnovni zadatak Drustva predstavlja odrzanje pokazatelja adekvatnosti
kapitala kapitala iznad definisanog zakonskog minimuma.

Proizvodi Drustva se dizajniraju na nacin da obezbijede stabilan
Optimizacija dugoro€an prinos. Uspostavljen je jasan proces testiranja profitabilnosti

rizika i prinosa | u kome razmatramo i mislienje UNIQA Grupe u cilju obezbjedivanja
profitabilnosti novih proizvoda.

Kao investitor koji se pre svega rukovodi svojim obavezama, Drustvo
uskladuje strukturu svojih sredstava sa svojim obavezama. Proces
Trzisni rizik strateSke alokacije sredstava koristimo za upravljanje trziSnim rizikom u
okviru regulatornih ograni€enja, pri ¢emu se rukovodimo principom
opreznosti.

Kreditnim rizikom Drustvo upravlja pre svega kroz selektivan i oprezan
pristup izboru drugih ugovornih strana. Ovaj proces obuhvata i strogo

Kreditni rizik s . L, . . .
pridrzavanje regulatornih limita izloZenosti prema pojedinaénim pravnim
licima prilikom investiranja sredstava tehnickih rezervi.

Drustvo je implementiralo transparentan sistem upravljanja i uspostavilo
klju¢ne funkcije u okviru tog sistema, koje zajedno sa sistemom internih

Operativni kontrola uspostavljenim u Drustvu doprinose ograni¢avanju izlozenosti

rizici Drustva operativnim rizicima. Operativni modeli koji se primenjuju u

Drustvu imaju za cilj standardizovane procese, a sve u cilju smanjenja
operativnih rizika.

Razvoj sistema prepoznavanja, mjerenja i upravljanja rizicima, kao osnova za kratkoro¢no i
dugoroc¢no planiranje i oCuvanje adekvatnosti kapitala, predstavlja osnovu za ocuvanje
solventnosti Drustva.

Drustvo je implementiralo jasan model upravljanja koji uvec¢ava konkurentske moguénosti i
povecava vrijednost Drustva. Politikom upravljanja u Drustvu jasno su definisani sistemi,
organi i funkcije upravljanja u Drustvu, u skladu sa Zakonom o osiguranju (,SI. List Republike
Crne Gore*, br. 078/06, 019/07, ,SI. List CG*, br. 19/07, 53/09, 40/11, 45/12, 06/13, 55/16), i u
skladu sa Zakonom o privrednim drustvima (,Sl. List RCG®, br. 06/02, “Sl. List CG" br. 40/11) i
Statutom Drustva br. Savr 1X-3 od 30.09.2016. godine. Modelom upravljanja jasno su
definisane nadleznosti i odgovornosti svih kljuénih organa i funkcija i definisan je strateski i
operativni razvoj u Drustvu. Kljuéne organe upraviljanja &ine SkupS$tina akcionara, Odbor
direktora i Izvrdni direktor. Model upravljanja obuhvata i organizacionu strukturu Drustva sa
definisanim i opisanim zaduzenjima i nadleZznostima pojedina¢nih organizacionih dijelova u
vezi sa donoSenjem odluka.
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Kao sastavni dio sistema upravljanja u Drustvu su uspostavljene i sljedece funkcije: aktuarska,
interna revizija, uskladenost poslovanja (u okviru Pravne sluzbe) i sistem internih kontrola. Kao
pomoc¢ i podrSka lzvrSnom direktoru u donoSenju odluka o adekvatnom upravljanju rizicima,
formiran je Komitet za rizike. Komitet za rizike predstavlja nezavisnu, kontrolnu i savjetodavnu
funkciju, koja podrzava lzvrSnog direktora u postupku kontrole i praéenja “riziCnog profila”
Drustva u kratkoro&nom i dugoroénom pogledu, u postupku definisanja i usaglasavanja okvira
za upravljanje rizicima sa zakonskom regulativom, kao i sa standardima UNIQA Grupe.

Proces upravljanja rizicima u Drustvu blize je ureden sljedeéim internim aktima:

e Procedura za procenu rizika u zivotnom osiguranju,
Pravilnik o blizim kriterijumima i na¢inu obraunavanja matematicke rezerve i posebne
rezerve zivotnih osiguranja kod kojih osiguranik preuzima na sebe investicioni rizik,
¢ Pravilnik o blizim kriterijumima i nacinu obra¢unavanja tehnickih rezervi za rezervisane
Stete,
Pravilnik o uslovima i nacinu reosiguranja,
Pravilnik o uslovima i naCinu deponovanja i ulaganja sredstava Drustva,
Smjernice za ulaganje sredstava,
Procedura za identifikaciju, mjerenje i pracenje rizika kojima je drustvo izlozeno u
poslovanju,
e Pravilnik o radu Komiteta za rizike.

a interno su usvojene i politike UNIQA Grupe koje u znac¢ajnoj mjeri doprinose unapredivanju
sistema upravljanja rizicima:

Politika sistema internih kontrola,

Politika upravljanja rizicima,

Politika upravljanja operativnim rizicima,
Procedura upravljanja kapitalom,

Procedura za upravljanje imovinom i obavezama.

Komitet za rizike prati ispunjavanje ciljanih vrijednosti rizika definisanih Procedurom za
identifikaciju, mjerenje i pracenje rizika kojima je drustvo izlozeno u poslovanju, kao i okvirom
za upravljanje rizicima UNIQA Grupe, sa ciliem dugoroénog obezbjedenja ispunjenosti uslova
u vezi sa adekvatno$¢u kapitala Drustva.

Komitet za rizike pored kvantitativnih pitanja, raspravlja i o kvalitativnim pitanjima sa aspekta
kljuénih strateskih, operativnih, pravnih i drugih znacajnih rizika kojima Drustvo moze biti
izlozeno u svom poslovanju, statusu sistema internih kontrola, operativhim rizicima i
promjenama zakonskog okruzenja sa aspekta uticaja na Drustvo, kao i o drugim pitanjima
znacajnim za poslovanje Drustva.

TeziSte upravljanja rizicima unutar sistema upravljanja i procesa koji se odvijaju u Drustvu je
ostvarenje strateskih ciljeva. Proces upravljanja rizicima u Drustvu obezbjeduje periodi¢no
izvesStavanje koje Upravi Drustva omogucava da donosi odluke u vezi sa ostvarenjem
dugorocnih ciljeva.
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IzvrS$ni direktor i drugi kljuéni organi u procesu odlucivanja uzimaju u obzir informacije
dostavljene kao dio sistema upravljanja rizicima.

Interne kontrole definiSu okvir koji obezbjeduje standardizovan proces koji garantuje da ce
rizici u vezi sa efektivnoscu i efikasnoS¢u poslovnih aktivnosti, uskladenosSc¢u poslovanja sa
propisima i (ne)finansijskim informacijama biti svedeni na najmanju mjeru ili sprije€eni kroz
prethodno definisane kontrole i procedure. Implementacija okvira sistema internih kontrola
Drustva inicijalno podrazumeva procjenu poslovnih procesa koji sa aspekta uticaja na bilansnu
sumu Drustva, tekudi i(ili) buduci rezultat poslovanja imaju najveéi uticaj. Na bazi pomenute
procjene, kao klju€ni poslovni procesi Drustva definisani su:

e Upravljanje rizicima

e Preuzimanje rizika u osiguranje
e Obrada i rjeSavanje odstetnih zahteva
e Razvoj proizvoda

e Upravljanje imovinom

¢ Finansijsko izvjeStavanje

¢ Finansijske transakcije

e Racunovodstvo

e Finansijski kontroling

o Reosiguranje

¢ Informacione tehnologije.

Trenutni model za upravljanje rizicima Drustva je zasnovan na Solventnost | principima i
obuhvata:

e Rizik osiguranja i reosiguranja
e Finansijski rizik: trzisni rizik, rizik likvidnosti i kreditni rizik;
e Operativni rizik (uklju€ujuéi pravni rizik i rizik informacionih tehnologija).

Prema podacima sa stanjem na dan 31.12.2020. godine Drustvo ispunjava regulatorne
zahteve koji se odnose na adekvatnost kapitala. U posmatranom periodu, Drustvo je
obezbijedilo raspolozivu marginu solventnosti (garantnu rezervu) iznad propisanog nivoa, sto
predstavlja znacCajnu podrSku daljem rastu i razvoju Drustva uz istovremeno odrZavanje
visokog nivoa finansijske stabilnosti.
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Rizik osiguranja se odnosi na neizvjesnost poslova osiguranja. Najznacajnije komponente
rizika osiguranja su premijski rizik i rizik neadekvatnih rezervisanja osiguranja. Oni se odnose
na adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost rezervisanja u odnosu na obaveze iz osiguranja
i kapitalnu osnovu.

Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja polise prije nego Sto se dogodi osigurani slucaj.
Postoiji rizik da ¢e troSkovi i Stete koji ce nastati biti veci od primljenih premija. Rizik rezervisanja
predstavlja rizik da je apsolutni nivo tehnickih rezervi pogresno procijenjen ili da ¢ée stvarne
Stete varirati oko statistiCke srednje vrijednosti.

Rizik rezerve Zzivotnih osiguranja ukljuCuje biometrijski rizik (koji ukljuCuje smrtnost,
dugovecnost, rizik oboljevanja i invalidnosti) i rizik odustajanja. Rizik odustajanja predstavlja
vecu ili manju stopu odustajanja od polisa, prekida osiguranja, promena u statusu kapitalizacije
(prestanak placanja premije) i otkupa.

Strategija DruStva u pogledu upravljanja rizikom je da putem odgovarajuc¢ih procedura,
postupaka, sistemom internih kontrola i radnji obezbijedi nesmetano poslovanje Drustva kao i
zastitu imovine i interesa osiguranika, korisnika osiguranja i drugih povjerilaca Drustva. Za
uspostavljanje sistema upravljanja rizikom u Drustvu je odgovorno rukovodstvo Drustva.

U okviru sistema internih kontrola, definisani su procedure i odgovorne osobe koje su duzne
da se pridrZzavaju istih i da u okviru svojih nadleznosti sprovode definisane ciljeve.

Rizik osiguranja na 31.12.2020. godine ogledao se u sledeéem:

e Test dovoljnosti obaveza Zivotnih osiguranja je pokazao da su prihodi od premije i
rezerve koje su obrazovane dovoljne za ispunjenje obaveza iz ugovora o osiguranju;

¢ Nivo samopridrZzaja Drustva je na adekvatnom nivou. Struktura ugovora o reosiguranju i
prenos viska rizika iznad samopridrZaja u reosiguranje je oprezna i adekvatna.

Tabelarni prikaz premija osiguranja i premija datih u reosiguranje po vrstama osiguranja dat je
u sljede¢em pregledu:

2020 2019
. Premija . Premija data
P_remua_ data u Neto P.remua_ u Neto

UEUR osiguranja reosiguranje osiguranja reosiguranje
Osnovno zivotno
osiguranje 1.728.475 (34.253) 1.694.222 1.762.633 (63.747) 1.698.886
Rentno osiguranje 22.742 - 22.742 25.225 - 25.225
Dopunsko osiguranje 120.342 -(542) 119.800 123.337 (1.895) 121.442
Druge vrste Zivotnih
osiguranja 1.600 - 1.600 3.000 - 3.000
UKUPNO 1.873.159  (34.795) 1.838.364 1.914.196 (65.642) 1.848.554
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Tabelarni prikaz obraunatih Steta i Steta iz reosiguranja:

2020 2019
Bruto Stete iz Bruto Stete iz
naknade reosigura naknade reosigura
U EUR Steta nja Neto Steta nja Neto
Osnovno Zivotno 695.893  (16.362)  679.531 661.610  (61.719)  599.891
osiguranje
Rentno osiguranje 31.007 - 31.007 14.491 - 14.491
Dopunsko osiguranje 42.602 - 42.602 38.974 - 38.974
Druge vrste Zivotnih
osiguranja ) ) ) ) ) )
UKUPNO 769.502 (16.362) 753.140 715.075 (61.719) 653.356

Upravljanje rizicima

Drustvo upravlja rizikom osiguranja kroz limite preuzimanja rizika, procedure odobravanja
transakcija koje uklju€uju nove proizvode ili koje prelaze zadane limite, tarifiranje, dizajn
proizvoda i upravljanje reosiguranjem.

Strategija preuzimanja rizika tezi razliCitosti koja ¢e osigurati uravnotezen portfelj i temelji se
na velikom portfelju sli¢nih rizika tokom viSe godina $to smanjuje varijabilnost rezultata.

Drustvo reosigurava dio rizika koje pribavlja kako bi kontrolisalo izlozenost gubicima i zastitilo
kapitalnu osnovu.

Adekvatnost obaveza se procjenjuje uzevsi u obzir odgovaraju¢u imovinu (fer i
knjigovodstvenu vrednost, valutu i osjetljivost na kamatne stope), promjene u kamatnim
stopama i kursevima valuta i razvoj smrtnosti, oboljevanja, ucestalosti i iznosima Steta u
Zivotnom osiguranju, odustajanjima i troSkovima kao i opS&tim uslovima na trziStu. Posebna
paznja posvecuje se adekvatnosti obaveza iz poslova zivotnog osiguranja.

Pribava osiguranja Zivota je definisana Procedurom za procenu rizika u Zivotnom osiguranju.
Prilikom zaklju€ivanja zivotnog osiguranja, svi osiguranici nezavisno od pristupne starosti i
visine osigurane sume popunjavaju upitnik o zdravstvenom stanju, koji je sastavni dio ponude
osiguranja zivota. U slu€aju veée osigurane sume trazi se dodatna ljekarska dokumentacija.
Svaka ponuda osiguranja zivota sadrZi i odredena iskljuCenja koja se obavezno navode na
polisi.
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Koncentracija rizika osiguranja

Klju¢ni aspekt rizika osiguranja kojem je Drustvo izlozeno je stepen koncentracije rizika
osiguranja koji odreduje stepen do koga odredeni dogadaj ili serija dogadaja mogu uticati na
obaveze Drustva. Takva koncentracija moze proizaci iz pojedinog ugovora o osiguranju ili iz
veceg broja ugovora. Vazan aspekt koncentracije rizika osiguranja je da moze proisteci iz
akumulacije rizika kroz razli€ite vrste osiguranja.

Koncentracija rizika moZe proisteci iz rijetkih dogadaja s velikim posljedicama kao Sto su
prirodne katastrofe, u situacijama kada je Drustvo izlozeno neo&ekivanim promjenama u
trendovima, na primer, neoCekivane promene u ljudskoj smrtnosti ili u pona$anju osiguranika;
ili kada znacajni sudski ili regulatorni rizici mogu prouzrokovati velike pojedinacne gubitke, ili
imati uticaj koji se Siri na veliki broj ugovora.

Rizici koje pribavlja UNIQA Zivotno osiguranje su primarno locirani u Republici Crnoj Gori.

6.3. Upravljanje finansijskim rizikom

Poslovanje Drustva je izloZzeno razli¢itim finansijskim rizicima: trzidni rizik (koji obuhvata rizik
od promjena kurseva stranih valuta, rizik od promjene fer vrijednosti kamatne stope i rizik
promijene cijena), kreditni rizik i rizik likvidnosti. Upravljanje rizicima u Drustvu je usmjereno na
nastojanje da u situaciji nepredvidivosti, rukovodstvo potencijalni negativni uticaj na finansijsko
poslovanje Drustva svede na minimum.

Finansijski rizici se sagledavaju na vremenskoj osnovi i prevashodno se izbjegavaju
smanjenjem izlozenosti DruStva ovim rizicima. DruStvo ne Kkoristi izvedene finansijske
instrumente ili ostale oblike hedzinga protiv ovih rizika zbog nerazvijenosti finansijskog trzista
u kojem Drustvo posluje.
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6.3. Upravljanje finansijskim rizikom (Nastavak)
Trzisni rizik

Trzisni rizik ukljucuje:

a) Valutni rizik — rizik da ¢e se vrijednost finansijskih instrumenata mijenjati zbog
promjena u kursu.

b) Rizik promjene kamatnih stopa — rizik da ¢e se vrijednosti finansijskih instrumenata
mijenjati zbog promjene u trziSnim kamatnim stopama. Rizik promjene kamatnih stopa
predstavlja rizik da ¢ée se vrijednost imovine DruStva promijeniti zbog promjene u
apsolutnom nivou kamatnih stopa i/ili razlika izmedu dvije kamatne stope. Aktivnosti
Drustva su pod uticajem rizika promjene kamatnih stopa u onoj mjeri u kojoj
kamatonosna imovina i obaveze dospijevaju ili im se mijenjaju kamatne stope u
razli¢itim razdobljima ili u razli¢itim iznosima. Kod promjenljivih kamatnih stopa imovina
i obaveze drustva podlozni su i baznom riziku, koji predstavlja razliku u nacinu
odredivanja cijena raznih indeksa promjenljivih kamatnih stopa. Rizik promjene
kamatnih stopa javlja se usljed mogucnosti da ¢e promjene kamatnih stopa uticati na
buduce tokove gotovine ili na fer vrijednost finansijskih instrumenata. Drustvo prati i
procenjuje uticaj promjena kamatnih stopa na buduée tokove gotovine ili na fer
vrijednost finansijskih instrumenata kroz pracenje osetljivosti Drustva na promjene
kamatnih stopa primenom analize uskladenosti imovine i obaveza.

c) Cjenovni rizik — rizik da ¢e se vrijednost finansijskih instrumenata mijenjati zbog
promjene cijena na trzistu, bez obzira jesu li te promjene prouzrokovane faktorima koji
se odnose specificno na taj instrument ili njegovog izdavaoca ili faktorima koji se
odnose na sve instrumente kojima se trguje na trzistu.

Trzisni rizik ne uklju€uje samo potencijalni gubitak, vec¢ i potencijalni dobitak.
Upravljanje rizicima
/il Rizik promjene kursa

Zvanic¢na valuta u Crnoj Gori je EUR. Kako Drustvo vecinu transakcija obavlja u EUR, valutni
rizik je zna¢ajno umanjen.

/il Kamatni rizik

Izlozenost Drustva trziSnom riziku promjene u kamatnim stopama je koncentrisana u portfelju
ulaganja. Poslovanje Drustva je podlozno riziku promjene kamatnih stopa, ako kamatonosna
imovina i obaveze, na koje se placa kamata, dospijevaju u razli€itim rokovima i kamate im se
razli¢ito mijenjaju.

Portfelj ulaganja Drustva je obezbijeden fiksnim kamatama koje su u posmatranom periodu
bile na visokom nivou i po tom osnovu Drustvo je ostvarilo znacajan prihod.

Drustvo je izloZeno riziku promjena u buduc¢im gotovinskim tokovima koje proizilaze iz

promjena kamatnih stopa na trziStu. Medutim, ovaj rizik je ograni€en buduci da sva
kamatonosna ulaganja Drustva na datum izvjeStavanja imaju fiksne kamatne stope.
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Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2020. godinu Uniqga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

3. Upravljanje finansijskim rizikom (Nastavak)

Knjigovodstvena vrijednost finansijskih sredstava i obaveza na kraju posmatranog perioda

d

ata je u sljede¢em pregledu:

Na dan 31.12.2020.

U EUR

Finansijska imovina

Ulaganja koja se drze do dospijeca -
kuponske drzavne obveznice
Potrazivanja od banaka- depoziti
Potrazivanja po osnovu premije
Ostala potrazivanja

Gotovina

Ukupna finansijska imovina

Finansijske obaveze

Ostale obaveze

Obracunati tro8kovi

Ukupne finansijske obaveze

Na dan 31.12.2019.

U EUR

Finansijska imovina

Ulaganja koja se drze do dospije¢a -
kuponske drzavne obveznice
Potrazivanja od banaka- depoziti
Potrazivanja po osnovu premije
Ostala potrazivanja

Gotovina

Ukupna finansijska imovina

Finansijske obaveze

Ostale obaveze

Obracunati troSkovi

Ukupne finansijske obaveze

Fiksna Varijabilna
Nekamato- kamatna kamatna Ukupno
nosna
stopa stopa
- 11.695.793 - 11.695.793
- 450.000 - 450.000
84.457 - - 84.457
35.675 - - 35.675
- 246.927 - 246.927
120.132  12.392.720 - 12.512.853
(268.781) - - (268.781)
(30.010) - - (30.010)
(298.792) - - (298.792)
Nekamato- Fiksna Varijabilna
kamatna kamatna Ukupno
nosna
stopa stopa
- 10.673.504 - 10.673.504
- 820.000 - 820.000
63.414 - - 63.414
57.907 - - 57.907
- 148.820 - 148.820
121.321 11.642.324 - 11.763.645
(296.420) - - (296.420)
(42.212) - - (42.212)
(338.632) - - (338.632)

Drustvo prati ovu izloZzenost periodi€nim pregledima stanja svoje imovine i obaveza. Procjene
gotovinskih tokova, kao i uticaj promjena kamatnih stopa koje se odnose na portfelj ulaganja i
tehniCke rezerve, redovno se analiziraju. Cilj je da se ograniCe neto promjene u vrijednosti
imovine i obaveza koje proizilaze iz promjene kamatnih stopa.

Na dan 31.12.2020. godine svi finansijski instrumenti su sa fiksnim kamatnim stopama i

shodno tome Drustvo nije izlozeno riziku promjene kamatne stope.
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6. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
6.3. Upravljanje finansijskim rizikom (Nastavak)
fiii/ Cjenovni rizik

Cjenovni rizik je rizik da ¢e se vrijednost finansijskog instrumenta mijenjati kao rezultat
promjena trziSnih cijena. U pregledu koji slijedi, dat je uporedni prikaz knjigovodstvene
vrijednosti finansijske imovine i njene trZiSne vrijednosti. Obzirom da su hartije od vrijednosti
koje Drustvo ima u portfoliju klasifikovane kao ulaganja koja se drze do dospije¢a i vode po
amortizovanoj vrijednosti, na datum izvjeStavanja, Drustvo nema plasmana koja se vode po
fer vrijednosti za koje bi promjena trziSnih cijena imala materijalan znacaj na finansijski polozaj
Drustva.

Ulaganja koja se drze

o Krediti i potrazivanja Ukupno
do dospije¢a
Knjigov. Fer Knjigov. Fer Knjigov. Fer
vrijednost vrijednost vrijednost  vrijednost vrijednost vrijednost
31. decembar
2020.
Kuponske drzavne
obveznice 11.695.794 11.882.763 - - 11.695.794 11.882.763
Potrazivanja od
banaka - depoziti - - 450.000 450.000 450.000 450.000
> 11.695.794 11.882.763 450.000 450.000 12.145.794 12.332.763
31. decembar
2019.
Kuponske drzavne
obveznice 10.673.504 11.101.877 - - 10.673.504 11.101.877
Potrazivanja od
banaka - depoziti - - 820.000 820.000 820.000 820.000
Y 10.673.504 11.101.877 820.000 820.000 11.493.504 11.921.877

Fer vrijednost ulaganja koja se drze do dospijeta obraCunata je primjenom prinosa na
obveznice objavljenim na Bloombergu na dan 31.12.2020, odnosno 31.12.2019.

Upravljanje rizicima obavlja rukovodstvo Drustva i sluzba finansija, raCunovodstva i kontrolinga
u sklopu politika i strategija odobrenih od strane Odbora direktora.

Kreditni rizik

Kreditni rizik se definiSe kao nesposobnost duznika u podmirenju dospjelog potrazivanja.
Drustvo upravlja ovim rizikom redovnim pregledima i analizama od strane rukovodstva i
redovnim sastancima s ciliem pracenja razvoja kreditnog rizika. Kontinuirano se prati
naplativost potrazivanja i vrSe odgovarajuce ispravke potrazivanja u skladu sa internim aktima.

Drustvo upravlja ovim rizikom tako $to radi diversifikaciju ulaganja u depozite kod prvoklasnih
banaka i u drzavne obveznice. Time je rizik naplate sveden na najmanju mogucu mjeru, a sve
u skladu sa poslovnom konzervativhom politikom ulaganja sredstava Drustva.

Plasmani slobodnih nov€anih sredstva su takode definisani Pravilnikom o deponovanju i
ulaganju sredstava tehnickih rezervi i sredstava kapitala drustva za osiguranje (,SI. List Crne
Gore*, br. 62/18 od 21.09.2018).
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Tabelarni prikaz izlozenosti kredithom riziku:

U EUR 2020 2019
Hartije od vrednosti 11.695.794 10.673.504
Depoziti kod banaka 450.000 820.000
PotrazZivanja za premiju 91.703 78.443
Ostala potrazivanja 35.675 57.907
Ispravka vrijednosti (7.246) (15.029)
Neto knjigovodstvena vrijednost 12.265.926 11.614.825

Rocna struktura neto potrazivanja za premiju prikazana je u narednoj tabeli:

u EUR 2020 2019
0-90dana 68.828 57.231
91 - 180 dana 15.628 6.183

181 - 270 dana - -
84.457 63.414

Plasmani se odnose na ulaganja u depozite kod banaka u Crnoj Gori. Dospijec¢a depozita,
kamatne stope po kojima su ulozeni, kao i rejtinzi banaka kod kojih su ulozeni depoziti,
prikazani su u napomeni 17.

Ulaganja u hartije od vrijednosti predstavljaju ulaganja u obveznice izdate od strane
Ministarstva finansija Vlade Crne Gore (kreditni rejting SPP B+) sa fiksnim kamatnim stopama.
Struktura obveznica po rokovima dospije¢a prikazana je u napomeni 16.

Finansijska sredstva DruStva koja su izloZzena kreditnom riziku su depoziti kod banaka,
gotovina na tekuéim raunima i hartije od vrijednosti. Drustvo prati informacije u vezi emitenata
hartija od vrijednosti i nastoji da se u plasmanima nalaze hartije od vrijednosti izdavalaca sa
visokim kreditnim rejtingom. Plasman sredstava u bankarske depozite se obavlja na bazi
analize bankarskog sektora i pojedinacnih banaka, imajuci u vidu pojedinaéne indikatore rizika
banaka i vodeci raCuna o disperziji po bankama i kreditnom rejtingu grupe kojoj pripadaju
pojedinacne banke. Bankarski depoziti se ulazu na osnovu ponude i analize boniteta banaka,
uz vodenje ra¢una o disperziji deponovanja po bankama.
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Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti nastaje kao rezultat finansijskih aktivnosti Drustva i upravljanja sredstvima.
Ovaj rizik ukljuCuje sposobnosti finansiranja imovine u odgovarajuéim rokovima i kamatama,
te rizik nesposobnosti likvidacije imovine po razumnoj cijeni i u odgovaraju¢im vremenskim
razdobljima.

Likvidnost Drustva utvrduje se i prati na osnovu nov€anih tokova i pokazatelja likvidnosti.
Pokazatelj likvidnosti DruStva se utvrduje u skladu sa Pravilnikom o nacinu utvrdivanja i
pracenja likvidnosti druStva za osiguranje, odnosno drustva za reosiguranje (,SI. List Crne
Gore®, br. 22/14 od 16.05.2014. godine).

Drustvo nastoji da u svom poslovanju $to viSe slobodnih nov€anih sredstava plasira u depozite
kod banaka uz najpovoljniju kamatnu stopu. Stanje gotovinskih racuna i depozita se razmatra
na dnevnom nivou od strane rukovodstva Drustva, prilikom &ega se utvrduju kritiCni dani za
likvidnost, odnosno dani kada ¢e doc¢i do zna€ajnog odliva sredstava, na osnovu Cega se
donose odluke o koriS¢enju sredstava. Drustvo je likvidno i tokom godine je zadovoljilo
zakonske zahtijeve za placanjem Steta na vrijeme.

Ugovori o deponovanju sredstava imaju klauzulu o prijevremenom vracanju u slu¢aju potrebe
za likvidnim sredstvima.
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Sljedece tabele predstavljaju strukture dospijeéa sredstava i obaveza Drustva posebno na dan

31. decembra 2020. godine i 31. decembra 2019. godine, na osnovu nediskontovanih
ugovorenih obaveza:

Na dan 31.12.2020.

do 1

od1do3

od3do5

preko 5

U EUR godine godine godina godina ukupno
Finansijska imovina

Ulaganja koja se drze do

dospije¢a — kuponske 3.704.946 651.735 4.061.038 3.278.074 11.695.794
drZzavne obveznice

Potraglyanja od banaka- 450.000 ) ) ) 450.000
depoziti

Potrazivanja iz ) ) ) ) )
finansiranja

Potralglvanja po oshovu 84.457 ) ) ) 84 457
premije

Ostala potrazivanja 35.675 - - - 35.675
Gotovina 246.927 - - - 246.927
Ukupna finansijska 4522.005  651.735  4.061.038  3.278.074  12.512.853
imovina

Finansijske obaveze

Ostale obaveze (268.781) - - - (268.781)
Obrac&unati troSkovi (30.010) - - - (30.010)
Ukupne finansijske (298.792) ) ) ) (298.792)
obaveze

Na dan 31.12.2019. do 1 od1do3 od3do5 preko 5 ukupno

U EUR godine godine godina godina P
Finansijska imovina

Ulaganja koja se drze do

dospijeca - kuponske 3.729.082 3.734.970 1.302.803 1.906.650 10.673.504
drZzavne obveznice

Potraglyanja od banaka- 820.000 ) ) ) 820.000
depoziti

Potrazivanja iz ) ) ) ) )
finansiranja

Potralglvanja po oshovu 63.414 ) ) ) 63.414
premije

Ostala potrazivanja 57.907 - - - 57.907
Gotovina 148.820 - - - 148.820
Ukupna finansijska 4.819.223  3.734.970  1.302.803  1.906.650  11.763.645
imovina

Finansijske obaveze

Ostale obaveze (296.420) - - - (296.420)
Obracunati tro8kovi (42.212) - - - (42.212)
Ukupne finansijske (338.632) ) ) ) (338.632)

obaveze
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Drustvo je obraCunalo na dan 31.12.2020. godine rezervisanja za Stete u iznosu od EUR
87.319 (31.12.2019: EUR 75.173), matemati¢ku rezervu u iznosu od EUR 8.363.278
(31.12.2019: EUR 7.780.947), kao i prenosnu premiju u iznosu od EUR 24.416 (31.12.2019:
EUR 24.453). Ro¢na struktura finansijskih sredstava i obaveza na dan 31.12.2020. godine
dovoljna je za pokri¢e tehni¢kih rezervi Drustva.

Operativni rizik predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na poslovanje Drustva,
zbog propusta (nenamernih i namernih) zaposlenih i organa Drustva, neodgovarajucih internih
procedura i procesa u Drustvu, neadekvatnog upravljanja informacionim sistemom, odnosno
drugim sistemima kao i usljed nepredvidljivih spoljnih dogadaja.

Operativni rizik obuhvata:

1) rizik pogresnog, odnosno neodgovarajuéeg izbora ¢lanova organa upravljanja, kao i lica
kojima je povjereno rukovodenje pojedinim poslovima drustva;

2) rizik pogreSnog, odnosno neadekvatnog izbora, rasporeda i postavljanja zaposlenih u
drustvu (kvalifikaciono i brojno);

3) rizik neadekvatne organizacije poslovanja drustva;

4) rizik pogresnog i ekonomski Stetnog ugovaranja poslova;

5) rizik prevara, zloupotreba i drugih nezakonitih aktivnosti lica iz odredbe pod 1) ovog stava
i zaposlenih u drustvu;

6) rizik ugovaranja, organizovanja i obavljanja poslova osiguranja suprotno pravilima struke
osiguranja;

7) rizik odsustva odgovarajuceg sistema internih kontrola, procedura i postupaka rada;

8) rizik prevara, zloupotreba i drugih nezakonitih aktivnosti lica kojima je povjereno
rukovodenje pojedinim poslovima drustva, ¢lanova organa upravljanja i zaposlenih u
drustvu;

9) ostale operativne rizike koji zavise od prirode, obima i slozenosti poslovanja drustva.

Drustvo sprovodi proces identifikacije Operativnih rizika, u skladu sa Solventnost | lokalnom
regulativom i metodologijom Grupe, koji se sastoji od:

= Prikupljanje podataka o gubicima (Loss Data Collection);
= Samoprocena rizika (Risk Self Assessment).

Nivo rizika je odreden uz pomoc¢ kvalitativne metodologije (kombinacija tabele Uticaja i
Ucestalosti). Drustvo ne poseduje razvijen interni model (baziran na principima Solventnost II)
za adekvatnu kvantifikaciju rizika. Dok Solventonst Il regulativa ne stupi na snagu, Drustvo na
kvartalnom nivou dostavlja podatke funkciji za upravljanje rizicima Grupe, neophodne za
obracun kapitalnog zahteva na bazi standardne formule.
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Preferencije Drustva u vezi sa operativnim rizicima su da teZi da izbjegne ili svede na najmanju
mogucu meru operativni rizik, pravni rizik, strateki kao i druge znacajne rizike. U upravljanju
operativnim rizikom Drustvo primenjuje ,Heat Map*“-u koju redovno azurira. U cilju umanjenja
najznacajnijih rizika Drustvo primjenjuje odgovarajuce mjere i prati rizike koji nisu trenutno u
fokusu. Restrukturiranje IT okruzenja Drustva je kljuéno u umanjenju rizika od pada sistema.
Dodatno kroz pojednostavljenja i smanjenje broja koraka u poslovnim procesima povecava se
zadovoljstvo klijenata DruStva. Implementacija cilinog operativni model (Target Operating
Model — TOM) u Drustvu ima za cilj standardizaciju klju€nih procesa. Ovo omogucava Drustvu
da uvecéava produktivnost, povecéa zadovoljstvo klijenata i umaniji broj neefikasnih i nestabilnih
procesa. Sektor za razvoj ljudskih resursa kontinuirano prati razvoj zaposlenih u cilju
smanjenja rizika napustanja kompanije od strane kljuénih zaposlenih. Kontinuirano se prati
zakonsko okruZenje. Drustvo je uspostavilo i funkciju praéenja uskladenosti poslovanja.
Drustvo je primijenilo ,Heat Map“-u koja se redovno aZurira kako bi pratili najznacajnije rizike

Rizici se procjenjuju na osnovu scenario analize pretnje (thread scenarios) i putem ekpertskih
procjena. Procenjeni rizici se klasifikuju u odgovarajuée risk klase u skladu sa sistemom
klasifikacije koji zavisi od raspolozivog kapitala za pokrice solventnosti tj. od raspolozive
margine solventnosti (garantne rezerve) i procijenjene vjerovatno¢e ostvarenja definisanog
scenarija. Matrica vrednovanja operativnih rizika data je u nastavku:

Iznos rizika
nizak srednji visok kritidan
01%-1% 1%-5% 5%-10% >10% od GR

Visoka 10% - 100%
Vjerovatnoéa Srednja 5% - 10%
Niska 0% - 5%

Tabela: Matrica vrednovanja merljivih rizika

Za nemerljive rizike nije moguce kvantifikovati uticaj ni verovatnoéu njihovog nastanka.
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Buduc¢i da je Drustvo izloZzeno riziku kroz ugovore o osiguranju, finansijske plasmane,
finansijske obaveze i reosiguranje, cilj drustva je da uparuje obaveze po ugovorima o
osiguranju i finansijskim instrumentima sa aktivom koja je izloZzena sli¢nim ili identi¢nim
rizicima.

Drustvo aktivho upravlja svojom imovinom te Koristi pristupe koji uravnotezuju kvalitet,
diversifikaciju, uparivanje imovinom i obavezama, likvidnost i povrat na investiciju. Cilj procesa
ulaganja je optimizirati prihod od ulaganja i ukupni povrat nakon poreza korigovan za rizik,
istovremeno osiguravajuci da se imovinom i obavezama upravlja na bazi gotovinskih tokova i
ro¢nosti. Rukovodstvo periodi¢no pregleda i odobrava ciljane portfelje, odreduje investicione
smjernice i limite te nadgleda proces upravljanja imovinom i obavezama. DuZna paznja
poklanja se uskladenosti s pravilima koje propisuje Zakon o osiguranju.

Drustvo stvara ciljne portfelje za svaki znacajni proizvod, Sto predstavlja strategije ulaganja
koje Drustvo koristi da bi profitabilno finansiralo svoje obaveze unutar prihvatljivog nivoa rizika.
Ove strategije ukljuCuju cilieve za efektivno trajanje, krivu prinosa, osjetljivost, likvidnost,
koncentraciju imovine po sektorima i kreditni kvalitet. Procjene koriS¢ene u utvrdivanju
pribliznih iznosa i vremena pla¢anja vlasnicima polisa za obaveze iz ugovora o osiguranju se
redovno pregledaju. Veéi dio ovih procjena je subjektivne prirode i moze uticati na mogucénost
Drustva da ostvari ciljeve upravljanja imovinom i obavezama. Pregled finansijske imovine i
finansijskih obaveza dat je u tabeli u nastavku:

U EUR 2020 2019

Plasmani Obaveze Plasmani Obaveze
Kuponske drzavne obveznice 11.695.793 - 10.673.504 -
Depoziti 450.000 - 820.000 -
Potrazivanja po osnovu premije 84.457 - 63.414 -
Ostala potrazivanja 35.675 - 57.907 -
Gotovina 246.927 - 148.820 -
Ostale obaveze iz osiguranja - (268.781) - (296.420)
Obracunati tro8kovi - (30.010) - (42.212)
UKUPNO 12.512.853  (298.792) 11.763.645 (338.632)

6.5. Upravljanje kapitalom

Drustvo upravlja kapitalom, odrzava zahtijevani nivo kapitala i ulaze kapital u skladu sa
Zakonom o osiguranju, Pravilnikom o nacinu obracuna margine solventnosti (,SI. List CG*, br.
14/13 od 15.03.2013. godine) i Pravilnikom o deponovanju i ulaganja sredstava tehnickih
rezervi i sredstava kapitala drustva za osiguranje (,Sl. List CG*, br. 62/18). Na dan 31.12.2020.
godine, Drusdtvo ispunjava uslove adekvatnosti kapitala zahtijevane ¢lanom 98 i 98a Zakona o
osiguranju. Garantni kapital Drustva u iznosu od EUR 3.505.967 veci je od:

- iznosa propisanog ¢lanom 21, odnosno ¢lanom 201a. Zakona o osiguranju, tj. od iznosa

akcijskog kapitala koji za poslove zivotnih vrsta osiguranja kojima se Drustvo
- margine solventnosti Drustva.

36



Q

UNIQA
Napomene uz finansijske izvjeStaje za 2020. godinu Uniqga Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

7. FER VRIJEDNOST KAO OSNOVA VREDNOVANJA IMOVINE | OBAVEZA

Fer vrijednost se definiSe kao ,cjena koja bi bila ostvarena prilikom prodaje sredstva ili placena
za prenos obaveze u redovnoj transakciji izmedu trZiSnih u€¢esnika na dan vrednovanja“.

U zavisnosti od karakteristike podataka (inputa) koji su koriS¢eni prilikom utvrdjivanja fer
vrijednosti, fer vrijednost se klasifikuje u jedan od tri nivoa. Najvecu pouzdanost ima fer
vrijednost nivoa 1, zatim fer vrijednost nivoa 2, i na kraju, najmanji nivo pouzdanosti ima fer
vrijednost nivoa 3.

U nastavku je hijerarhijski redosled nivoa odredjivanja fer vrijednosti finansijske imovine i
finansijskih obaveza:

1. Fer vrijednost nivoa 1 je vrijednost koja je dobijena na bazi kotiranih cjena na aktivnim
trzistima kod kojih nije vrSeno bilo kakvo uskladjivanje a koje se odnose na identi¢na
sredstva ili obaveze. Fer vrijednost nivoa 1 je karakteristicna za Finansijska sredstva
(HOV) za koja postoji aktivno i likvidno trZiste.

2. Fer vrijednost nivoa 2 je vrijednost koja je dobijena na bazi kotiranih cena za sli¢na
sredstva kojima se trguje na aktivnom i likvidnom trzistu ili vrednost koja je dobijena na
bazi korigovanih kotiranih cena za identi¢na sredstva kojima se trguje na neaktivnom i
nelikvidnom trzistu.

3. Najmanju pouzdanost sa sobom nosi fer vrijednost nivoa 3 koja se dobija na bazi
inputa koji nisu uodljivi na trzistu. NajceSce je re¢ o fer vrijednosti koja se dobija
primenom razliitih modela procjene koji kao podatke (inpute) koriste pretpostavke
razviene od strane menadzmenta. Fer vrijednost nivoa 3 je karakteristicna za
Nematerijalnu imovinu i Nekretnine, postrojenja i opremu.

Uporedni pregled knjigovodstvene i fer vrednosti na dan 31.12.2020. i 31.12.2019. za
kuponske drZzavne obveznice i potraZivanja od banaka za depozite dat je u napomeni 6.3. u
okviru cjenovnog rizika. Finansijke obaveze DruStva su kratkoroCne a njihova fer vrijednost je
jednaka knjigovodstvenoj vrednosti.
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8. PRIHODI OD PREMIJE OSIGURANJA | SAOSIGURANJA

Prihodi po osnovu premije osiguranja i saosiguranja predstavljaju napla¢ene kao i obracunate
a nenaplacene iznose koji su fakturisani u tekucoj, odnosno prethodnoj godini korigovane za

udio reosiguravaca u premijama osiguranja i promjenu prenosne premije:

U EUR
Obracunate bruto premije zivotnog osiguranja

Smanjenje za udio reosiguranja u premijama osiguranja

Promjene bruto prenosnih premija
Ukupno

Obradunate bruto premije zivotnog osiguranja po vrsti osiguranja:

UEUR

Osnovno zivotno osiguranje
Rentno osiguranje

Dopunsko osiguranje uz osiguranje Zivota

Druge vrste Zivotnih osiguranja
Ukupno

9. NETO PRIHODI OD OSTALIH USLUGA
Neto prihodi od ostalih usluga obuhvataju:

U EUR

Prihod od ukinutih rezervisanja, osim tehni¢kih
rezervisanja
Prihodi od drugih usluga

Ukupno

2020 2019
1.873.159 1.914.196
(34.795) (65.642)
37 116
1.838.401 1.848.670
2020 2019
1.728.475 1.762.633
22.742 25.225
120.342 123.337
1.600 3.000
1.873.159 1.914.196
2020 2019
25.927 88.808
34.355 5.664
60.283 94.471
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10. RASHODI NAKNADA STETA

Rashodi naknada $teta obuhvataju:

U EUR 2020 2019
Obradunate bruto naknade Steta 769.502 715.076
TroSkovi vezani za naknadu Steta 18.212 24.498
Umanjenje za udio reosiguravaca u naknadama steta (16.362) (61.719)
Promjene bruto rezervisanja za nastale prijavljene Stete 12.753 21.000
Promjena bruto rezervisanja za nastale neprijavljene Stete (607) (4.370)
Ukupno 783.498 694.485

Obracunate bruto naknade Steta po vrsti osiguranja:

U EUR 2020 2019
Osnovno zivotno osiguranje 695.893 661.610
Rentno osiguranje 31.007 14.491
Dopunsko osiguranje uz osiguranje Zivota 42.602 38.974
Druge vrste Zivotnih osiguranja - -
Ukupno 769.502 715.076

11. RASHODI ZA PROMJENE NETO TEHNICKIH REZERVISANJA

Rashodi za promjene neto tehnickih rezervisanja odnose se na promjenu matematicke rezerve
i rezervisanja za u¢esée u dobiti u toku godine kao Sto slijedi:

U EUR 2020 2019
Promjena matematicke rezerve osiguranja Zivota 582.332 696.985
Promjena rezervisanja za u¢esce u dobiti (40.017) (29.319)
Ukupno 542.315 667.667

12. OSTALI TROSKOVI, DOPRINOSI | REZERVISANJA

Ostali troSkovi, doprinosi i rezervisanja obuhvataju:

U EUR 2020 2019
TroSkovi nadzornog organa 18.951 18.860
Troskovi ispravke vrijednosti potrazivanja 10.152 11.150
Drugi ostali neto troSkovi osiguranja 42.868 32.568

o Re_zervacije za otpremnine povodom 565 406
penzionisanja

Ukupno 72.535 62.985

Drugi ostali neto troskovi osiguranja obuhvataju rashode prethodnih perioda nastale usljed
storniranja/ redukovanja polisa i polisa kod kojih se mijenjaju ugovorni elementi i odobrenih
popusta.
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13. TROSKOVI SPROVODENJA OSIGURANJA

TroSkovi sprovodenja osiguranja obuhvataju: troSkove sticanja osiguranja i sve druge
operativne troSkove koji su neophodni za obavljanje djelatnosti osiguranja (amortizaciju,
zarade, materijalne troSkove, troSkovi ostalih usluga). Ukupni troSkovi sprovodenja osiguranja
umanjuju se za prihode od provizija reosiguravaca.

U EUR 2020 2019
Troskovi sticanja osiguranja 299.190 360.195
Amortizacija 19.885 14.636
Neto zarade zaposlenih 111.659 101.209
Porezi i doprinosi na isplaéene zarade 76.758 70.990
Drugi troSkovi rada 26.940 38.253
Troskovi zarada, naknada zarada i ostalih licnhi 215.357 210.452
rashoda

Materijalni troskovi 5.724 3.931
TroSkovi ugovora o djelu, konsultantskih usluga 94.515 69.857
Zakupnine 16.180 12.013
TroSkovi platnog prometa 18.067 15.017
Premije osiguranja 1.521 146
TroSkovi reklame, propagande i reprezentacije 3.932 113
Ostali troSkovi drugih usluga 82.475 86.777
Ostali troskovi usluga 216.691 183.922
Drugi troskovi 4.503 2.260
Umanjenje za prihode od provizije reosiguranja (8.523) (10.033)
Ukupno 752.828 765.364

Drugi tro8kovi rada se odnose na trodkove sluzbenih putovanja kao i na usluge Agencije za
zaposljavanje a ostali troSkovi drugih usluga se odnose na neproizvodne usluge: konsalting,
medicinske usluge, usluge oglasavanja, PTT usluge i sl.
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14. FINANSIJSKI REZULTAT OD ULAGANJA

U EUR 2020 2019

Finansijski prihodi

Prihodi od kamata na oroene depozite 17.217 9.252

Prihodi od kamata po osnovu obveznica 406.299 438.691

Prihodi od predujma, prodaje osnovnih sredstava 544 268

Drugi prihodi 1.800 3.526
425.860 451.737

Finansijski rashodi

Drugi rashodi

(4.778) (16.051)
(4.778) (16.051)
Ukupno 421.082 435.685

Struktura ukupnog neto finansijskog rezultata od ulaganja sa aspekta finansijskog rezultata
ostvarenog od ulaganja sredstava tehnickih rezervi i finansijskog rezultata iz ulaganja koja se
ne finansiraju iz sredstava tehnickih rezervi:

U EUR 2020 2019

Finansijski rezultat od ulaganja sredstava tehnickih
rezervi i matematicke rezerve
Prihodi od ulaganja sredstava tehnickih rezervi i

v 311.446 316.724
matematiCke rezerve
Rashodi od ulaganja sredstava tehnickih rezervi i ) (5.016)
matematiCke rezerve '
311.446 311.708
Finansijski rezultat od ulaganja koja se ne finansiraju
iz sredstava tehnickih rezervi i matematicke rezerve
rnh(')vdl'od ulagqnja koja se ne finansiraju iz sredstava 114.414 135.013
ehnickih rezervi
Fash9¢ od ulaganja koja se ne finansiraju iz sredstava (4.778) (11.036)
ehnickih rezervi
109.636 123.977
Ukupno 421.082 435.685
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15. POREZ NA DOBIT

U EUR

Tekuéi porez na dobit
Odlozeni porezi
Ukupno

UsaglaSavanje iznosa poreza na dobit i proizvoda rezultata poslovanja:

U EUR

Dobitak poslovne godine
Teorijski porez po stopi od 9%

Uskladivanje prihoda i rashoda

TroSkovi koji se ne priznaju u poreskom bilansu

Amortizacija obraunata u finansijskim izvjesStajima

Amortizacija obracunata za poreske svrhe
Gubitak iz poreskog bilansa za koji nije kreirano

odlozeno poresko sredstvo
Poreska obaveza na dan 31.12.

Obradun odlozenih poreskih sredstava i obaveza:

U EUR

Poreski kredit po osnovu poreskih gubitaka

Razlika u poreskoj i raéunovodstveno;j
vrijednosti osnovnih sredstava

Odlozeno poresko sredstvo

U EUR

Poreski kredit po osnovu poreskih gubitaka

Razlika u poreskoj i racunovodstvenoj
vrijednosti osnovnih sredstava

Odlozeno poresko sredstvo

2020 2019
16.359 18.408
(853) 14.793
15.506 33.201
2020 2019
168.589 188.325
15.173 16.949
241 872
2.207 2.151
(1.262) (1.565)
16.359 18.408
Stanje na Promiena Stanje na
31.12.2019. I 31.12.2020.
Stanje na Promiena Stanje na
31.12.2018. I 31.12.2019.
15.297 (15.297) -
(1.429) 1.429 -
13.868 (13.868) -
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16. NEMATERIJALNA ULAGANJA

Nematerijalna imovina obuhvata:

U EUR

Softveri i licence
Stanje na dan 31.12.

2020 2019
4.140 6.122
4.140 6.122

Promjene na nematerijalnim ulaganjima su kao $to slijedi:

Nematerijalna imovina- softveri i

licence
U EUR 2020 2019
Nabavna vrijednost
Stanje na 1. januar 125.221 125.221
Nabavka - -
Stanje na 31. decembar 125.221 125.221
Ispravka vrijednosti
Stanje na 1. januar (119.099) (117.117)
Amortizacija (1.982) (1.982)
Stanje na 31. decembar (121.081) (119.099)
Sadasnja vrijednost na dan 31. decembar 4.140 6.122
17. NEKRETNINE | OPREMA
Nekretnine i oprema obuhvataju:
U EUR 2020 2019
Kancelarijski namestaj 36.597 47.377
Kompjuterska i ostala oprema 5.497 7.604
Automobili 18.122 26.647
Stanje na dan 31.12. 60.217 81.628
Promjene na nekretninama i opremi:
Gradevinski objekti Namijestaj Kompjgt;rr:rlilzi ostala Automobili Ukupno
UEUR 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nabavna vrijednost
Stanje 01.01. 2.247 22247 90479 89519  41.074 40.650 58.097  61.005 191.895  193.421
Nabavka - - - 960 1.131 424 2.908 4.039 1.384
Rashodovanje - - - - - - - 2.908 - 2.908
Stanje 31.12. 2.247 2.247  90.479  90.479  42.204 41.074 61.005  58.097 195.935  191.895
Ispravka vrijednosti
Stanje 01.01. (2.247) (2.247) (43.686) (33.078) (32.885)  (29.826) (31.450) (25.957)  (110.268)  (91.108)
Amortizacija - - (10.667) (10.608)  (3.351) (3.059)  (11.433)  (8.251) (25.451)  (21.918)
Rashodovanje - - - - - - - 2.758 - -
Stanje 31.12. (2.247)  (2.247) (54.353) (43.686) (36.236)  (32.885) (42.883) (31.450)  (137.719) (110.268)
Sadasnja vrijednost - - 36126 46793  5.968 8180 18122  26.647 60217  81.627

na dan 31.12.
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18. DUGOROCNA | KRATKOROCNA FINANSIJSKA ULAGANJA U HARTIJE OD

VRIJEDNOSTI

DugoroCna ulaganja se odnose na hartije od vrijednosti — kuponske (EURO obveznice) — koje
predstavljaju obveznice izdate od strane Ministarstva finansija Vlade Crne Gore sa fiksnim
kamatnim stopama. Ove hartije Drustvo klasifikuje kao finansijski instrumenti koji se drze do

dospijeca.

Struktura ulaganja u obveznice prikazana je u narednoj tabeli:

U EUR Kamatna Datum 2020 2019
stopa dospijeca

Kuponske

obveznice
Serija 2020 3,875% 18.03.2020. - 3.729.082
Serija 2021 5,750% 10.03.2021. 3.704.946 3.734.970
Serija 2024 3,000% 23.04.2024. 651.735 654.887
Serija 2025 3,375% 21.04.2025. 2.155.487 647.916
Serija 2026 3,500% 23.04.2026. 1.905.551 1.906.650
Serija 2027 2.875% 16.12.2027. 596.403 -
Serija 2029 2.550% 03.10.2029. 2.681.671 -

Ukupno 11.695.794 10.673.504

19. KRATKOROCNA FINANSIJSKA ULAGANJA U DEPOZITE

Kratkoro¢na finansijska ulaganja u depozite odnose se na deponovana sredstva kod poslovnih

banaka sa rokom dospije¢a do godinu dana i njihova struktura je sljedeca:

Naziv banke

Komercijalna
Banka AD
Budva

Societe
General
Banka

Addiko Banka

Addiko Banka

Hipotekarna
Banka

Erste Banka

Stanje na dan

31.12.

Rejting
Banke

Nije
dostupno

BBB

Ba3
Ba3
Nije
dostupno

A-

31.12.2020. 31.12.2019.
Iznos
Dospijece Kamatn depozit Dospijece Kamatn Iznos depozita
a stopa a a stopa

; ; 02.08.2019 1,50% 250.000
31.01.2020 0,05% 50.000
30.09.2020 1,65% 300.000  04.09.2020. 1,65% 190.000
30.09.2020 1,15% 150000  26:06.2020 1,65% 130.000
26.07.2020 1,25% 100.000
14.10.2020 0,65% 100.000
450.000 820.000
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20. GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENTI

Gotovina i gotovinski ekvivalenti na dan 31. decembra 2020. godine u iznosu od EUR 246.927
(2019: EUR 148.820) obuhvataju sredstva na raCunima kod poslovnih banaka. Pregled
novC€anih sredstava po bankama dat je u sliedecoj tabeli:

u EUR Rejting banke 2020 2019
CKB BBB 54.652 20.362
NLB BB+ 15.401 46.302
Erste banka A- 156.471 12.618
Societe General banka BBB - 43.623
Hipotekarna banka Nije dostupan 6.333 6.235
Atlas banka 5.706 5.706
Komercijalna banka Budva Nije dostupan 1.397 4.447
Addiko banka Ba3 3.522 968
Prva banka Nije dostupan 2.780 3.327
Nova banka Nije dostupan - -
Lovéen banka Nije dostupan 665 5.231
Ukupno 246.927 148.820

21. KRATKOROCNA POTRAZIVANJA

Potrazivanja za premiju osiguranja i ostala potrazivanja imaju sljedecu strukturu:

U EUR 2020 2019
Potrazivanja po osnovu premije osiguranja 91.703 78.443
Potrazivanja za u¢eSce u placenim Stetama reosiguravaca - -
PotraZivanja po osnovu datih avansa 10.683 12.085
Ostala potrazivanja 24.992 45.822
127.379 136.350
Ispravka vrijednosti
- potrazivanja po osnovu premija (7.246) (15.029)
- ostalih potrazivanja - -
Stanje na dan 31.12. 120.132 121.321

22, AKTIVNA VREMENSKA RAZGRANICENJA

U EUR 2020 2019
Ukalkulisani prihodi po osnovu kamate na depozite 1.682 3.437
Ukalkulisani prihod po osnovu kamate na obveznice 300.832 357.873
Unapred placeni troSkovi 5.195 4.833
Stanje na dan 31.12. 307.708 366.143
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23. KAPITAL | REZERVE

23.1. Osnovni kapital

U EUR 2020 2019
Akcijski kapital 5.225.837 5.225.837
Gubitak ranijih godina (1.715.730) (1.806.456)
Dobit tekuée godine 153.083 155.124
Ukupni osnovni kapital na 31.12.2020. 3.663.190 3.574.506

Struktura akcijskog kapitala sa stanjem na dan 31.12. tekuce, odnosno prethodne godine
prikazana je u narednoj tabeli:

31/12/2020 31/12/2019

U EUR Vrijednost % ucesca Vrijednost % ucesca
Uniqa Osterreich Versicherungen o

AG, Austrija 4.876.751 93,32% - -
Uniqa International Beteiligungs ) o

GMBH, Austrija 0.00% 4.876.619 93,32
Uniqa a.d. za osiguranje, Beograd 349.086 6,68% 349.218 6,68
Ukupno 5.225.837 100% 5.225.837 100

Dana 08.12.2020. godine akcionar Drustva UNIQA International AG spojio sa svojom sestrom
kompanijom - drustvom UNIQA Osterreich Versicherungen AG. Od dana registracije spajanja
u Trgovinskom sudu u Bec€u (08.12.2020. godine) akcionar UNIQA International AG je prestalo
da postoji, a cjelokupna imovina i vlasnitka prava ovog drustva su presla na UNIQA Osterreich
Versicherungen AG. Predmetna promjena je registrovana u Centralnom registu Centralno
klirindko depozitarnog drustva a.d. Podgorica dana 25.12.2020. godine.

23.2. Margina solventnosti
Drustvo je duzno da obradunava marginu solventnosti u skladu sa Pravilnika o nacinu
obra¢una margine solventnosti (“Sl. List CG", br. 14/13) i da u svom poslovanju obezbijedi da

margina solventnosti uvijek bude u visini koju je utvrdio regulatorni organ.

Obracdun margine solventnosti na dan 31.12.2020.:

1. Margina solventnosti (osiguranje Zivota, rentna osiguranja i dr.vrste Ziv.osig)

na 31.12.2020. 611.092
2. Margina solventnosti za dopunska osiguranja uz osig. Zivota (premijski metod) 21.675
3. Margina solventnosti za dopunska osiguranja uz osig. Zivota (metod $teta) 14.507
4. Margina solventnosti za dopunska osiguranja uz osig. Zivota na 31.12.2019. 22.222
5. Rezerve za Stete dopunskih osiguranja u samopridrzaju teku¢e 2020. godine 28.097
6. Rezerve za Stete dopunskih osiguranja u samopridrzaju prethodne 2019. godine 29.733
7. Koli¢nik (5/6) 1
8. Margina solventnosti za dopunska osiguranja uz osig. zivota na 31.12.2020. 20.999
Ukupna margina solventnosti na dan 31.12.2020. (1. + 8.) 632.091
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23. KAPITAL | REZERVE (NASTAVAK)
23.3. Adekvatnost kapitala

Obracun adekvatnosti kapitala dat je u sliede¢em pregledu:

u EUR 2020 2019
Akcijski kapital 5.225.837 5.225.837
Akumulirani gubitak (1.715.730) (1.806.456)

3.510.107 3.419.381
Nematerijalna imovina (4.140) (6.122)
| OSNOVNI KAPITAL 3.505.967 3.413.259
I DOPUNSKI KAPITAL - -
Il GARANTNI KAPITAL (I+II) 3.505.967 3.413.259
IV STAVKE ODBITKA - -
V KAPITAL (I+I-IV) 3.505.967 3.413.259

Garantni kapital Drustva veci je od:
- iznosa propisanog ¢lanom 21, odnosno ¢lanom 21a. Zakona o osiguranju, tj. od iznosa
akcijskog kapitala koji za poslove zivotnih vrsta osiguranja kojima se Drustvo bavi iznosi
EUR 3.000.000;
- margine solventnosti Drustva.

Na dan 31.12.2020. godine, DruStvo ispunjava uslove adekvatnosti kapitala zahtijevane
¢lanom 98 i 98a Zakona o osiguranju.

Drustvo raspolaze dovoljnom visinom kapitala da pokrije iskazani gubitak u poslovanju iz
ranijin godina, te nakon odbitka gubitaka ima kapital u visini od EUR 3.505.967 izracunat u
skladu sa ¢lanom 92 Zakona o osiguranju. Visina kapitala je dovoljna sa aspekta obezbjedenja
sigurnosti i stabilnosti poslovanja.

Struktura ulaganja sredstava kapitala na dan 31.12.2020. data je u slijede¢em pregledu:

Naziv aktive Iznos Udio (%)

Obveznice (nakon pokri¢a tehnickih rezervi) 3,198,823 91,2%
Racuni u bankama 246,927 7,0%
Osnovna sredstva 60,217 1,7%
UKUPNO: 3,505,967 100,00%

Deponovanje i ulaganje sredstava kapitala je izvrSeno u skladu sa odgovaraju¢im aktom
poslovne politike. Rizi€nost i struktura deponovanja i ulaganja sredstava kapitala Drustva su u
skladu sa Zakonom o osiguranju.
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24. REZERVISANJA

U EUR 2020 2019
Bruto prenosne premije 24.416 24.453
Bruto rezervisanja za nastale prijavljene Stete 66.112 53.359
Bruto rezervisanja za Stete nastale a neprijavljene Stete 21.207 21.814
111.735 99.626

Bruto matemati¢ka rezervisanja za Zivotna osiguranja 8.363.279 7.780.947
Bruto rezervisanja za u€es¢ée u dobiti 444.710 420.328
8.807.989 8.201.275

Rezervisanja za penzije, jubilarne nagrade i otpremnine 3.140 2.575
3.140 2,575

Stanje na dan 31.12. 8.922.864 8.303.476

Bruto prenosna premija u iznosu od EUR 24.416 (2019: EUR 24.453) predstavlja prenosnu
premiju obracunatu po osnovu dopunskog osiguranja uz osiguranje zivota.

Skupstina akcionara Drustva je dana 27.04.2020. godine donijela Odluku o raspodjeli dobiti
Drustva ostvarene u 2019. godini kojom je dio dobiti ostvarene u 2019. godini u iznosu od EUR
64.398,27 rasporeduje na rezerve za ucescée u dobiti: za sve ugovore o osiguranju koji su bili
aktivni na dan 31.12.2019. godine pripisom odgovarajuceg dijela dobiti matematickoj rezervi
svakog ugovora srazmjerno uceScu matematiCke rezerve svakog ugovora u ukupnoj
matematickoj rezervi. Raspodijela dobiti se vrsi u skladu sa ugovornim elementima po kojima
je zaklju€en svaki pojedinacni ugovor o osiguranju.

Ukupna rezervisanja za uceSce osiguranika u dobiti na dan 31. decembar 2020. godine iznose
EUR 444.710.

24.1. Bruto rezervisane Stete

Promjene na bruto rezervisanim Stetama su prikazane kao $to slijedi:

U EUR 2020 2019
Stanje 1.1. 75173 58.542
Promjene u toku godine 12.146 16.631
Stanje 31.12. 87.319 75.173
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REZERVISANJA (NASTAVAK)

Dugoroc¢na tehnic¢ka rezervisanja — bruto matematicka rezervisanja i

rezervisanja za ucesce u dobiti

Promjene na dugoro&nim tehni¢kim rezervisanjima u toku godine su sljedece:

U EUR 2020 2019
Stanje 1.1. 8.201.275 7.449.594
Promjene u toku godine 606.714 751.681
Stanje 31.12. 8.807.989 8.201.275

Dugoro€na tehni¢ka rezervisanja, koja Cine bruto matemati¢ka rezerva i rezervisanja za
uceSc¢e u dobiti u ukupnom iznosu od EUR 8.807.989 (2019: EUR 8.201.275) predstavljaju
rezervisanja aktivnih i kapitalizovanih zivotnih osiguranja sa sljede¢om strukturom:

U EUR Aktwna_ KaplFallzov.ana Ukupno
osiguranja osiguranja
Matemati¢ka rezerva 7.464.427 583.549 8.047.976
Prenosna premija 315.303 - 315.303
Rezerva za u€eSce u dobiti 393.536 51.174 444.710
Stanje na dan 31.12. 8.173.265 634.723 8.807.989
25. KRATKOROCNE OBAVEZE
U EUR 2020 2019
Obaveze po osnovu uplata po storniranim polisama 105.933 73.224
Obaveze za Stete u zemlji - 24
Dobavljaci 26.438 31.803
Obaveza za premiju reosiguranja - 22.541
Primljeni avansi - uplate premija 114.677 127.021
Ostale obaveze prema zaposlenima 991 -
Ostale obaveze 20.743 41.808
Stanje na dan 31.12. 268.781 296.420

Ostale obaveze se odnose na obaveze po osnovu obradunatih poreza po odbitku, poreza
na dobit i poreza na dodatu vrijednost na ino usluge.

26.

PASIVNA VREMENSKA RAZGRANICENJA

Pasivna vremenska razgrani¢enja u iznosu od EUR 30.010 (2019: EUR 42.212) se odnose
na ukalkulisavanja po osnovu troSkova poslovanja za 2020. godinu.

U EUR 2020 2019
Ukalkulisani troSkovi 30.010 42.212
Ukupno 30.010 42.212
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27. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM PRAVNIM LICIMA

27.1. Poslovni odnosi sa mati¢nim drustvom

Vecinski vlasnik Drustva je UNIQA Internationale Beteiligungs-Verwaltungs GmbH, Austrija
u Cijem se vlasnisStvu nalazi 93,32% akcija Drustva. Preostalih 6,68% akcija se nalazi u
vlasnistvu UNIQA a.d. za osiguranje, Beograd.

27.2. Salda na ra¢unima sa povezanim pravnim licima

Salda i transakcije sa povezanim pravnim licima DruStva na dan 31. decembra tekuce,
odnosno prethodne godine, prikazana su kao $to slijedi:

Naziv povezanog

BILANS STANJA lica Osnov povezanosti 2020 2019
u 000 EUR
AKTIVA
Potrazivanja za . .
ucesSce u placenim Umga REAG, Su.bjek.tvad 4.654 -
< Zurich zajedni¢kom kontrolom
Stetama
Potrazivanja od UNIQA Insurance Subjekt pod ) 23413
drustva iz grupe Group AG, Wien zajedni¢kom kontrolom '
4.654 23.413
PASIVA
PVR - ukalkulisani ~ UNIQA Capital Subjekt pod 255 175
troskovi - konsalting ~ Markets GmbH zajednickom kontrolom
PVR - ukalkulisani . Subjekt pod )
troskovi - konsalting UNIQAIT Service zajedniCkom kontrolom 555
UNIQA zivotno
Obaveze prema osiguranje ado, Mati¢no drustvo 459 3.447
drustvima iz grupe Beograd
UNIQA zivotno
PVR - ukalkulisani osiguranje ado, Mati¢no drustvo 1.262 -
troSkovi - konsalting  Beograd
UNIQA nezZivotno .
Obaveze prema osiguranje ad, Su.bjek.tvad 3.531 -
PR . zajedniCkom kontrolom
drustvima iz grupe Podgorica
Obaveze prema UNIQA Insurance . . )
drustvima iz grupe Group AG, Wien Mati¢no drustvo 22.951
Obaveze prema UNIQA Insurance Matic «
. t t 7.2
drustvima iz grupe Group AG, Wien aticno druStvo 53
PVR - ukalkulisani g 40, Subjekt pod 9.970 19.075
troSkovi - konsalting zajedniCkom kontrolom
Obaveze za premiju  Uniga RE AG, Subjekt pod
; : . I - 22.541
reosiguranja Zurich zajedniCkom kontrolom
45.681 45.793
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27. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM PRAVNIM LICIMA (NASTAVAK)

27.2. Salda na raéunima sa povezanim pravnim licima (Nastavak)

BILANS USPJEHA

u 000 EUR
PRIHODI

Prihodi od premije
osiguranja
Smanjenje prihoda
za udio reosiguranja
u premijama
osiguranja

RASHODI
Umanjenje rashoda
po osnovu ucesca u
naknadi Steta
reosiguravajuci dio
Umanjenje troSkova
- prihodi od provizija
reosiguranja

Konsultatnske
usluge

Konsultatnske
usluge

Konsultatnske
usluge

Konsultatnske
usluge

Troskovi licence IT

Premija osiguranja

TroSak
reprezentacije

Naziv povezanog

lica

UNIQA nezZivotno
osiguranje ad,
Podgorica

Uniga RE AG,
Zurich

Uniga RE AG,
Zurich

Uniga RE AG,
Zurich

UNIQA Capital
Markets GmbH,
Wien

UNIQA Zivotno
osiguranje ado,
Beograd

UNIQA Insurance
Group AG, Wien

S Tech

UNIQA IT Services

UNIQA nezivotno
osiguranje ad,
Podgorica
UNIQA nezivotno
osiguranje ad,
Podgorica

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

Mati¢no druistvo

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom
Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom
Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

Subjekt pod
zajedni¢kom kontrolom

2020 2019
6.000 6.000
(34.975) (61.852)
(28.975) (55.852)
(16.362) (61.719)
(3.956) (10.033)
850 3.941
5.937 7.901
76.105 38.760
39.878 61.550
504 6.067
1.034 13

9 1.493
103.999 47.974
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27. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM PRAVNIM LICIMA (NASTAVAK)
27.3. Prenos zajednickih troSkova

U skladu sa Protokolom o medusobnom preuzimanju i u¢eS¢éu u troskovima sa UNIQA
nezivotnog osiguranja ad izvrSen je obracun i prenos pripadajucih troSkova po principu
proporcionalnog uce$¢a, a odnose se na zajednitke troskove poslovanja UNIQA nezivotnog
osiguranja a.d. i Drustva, u neto iznosu od EUR 28.497 (2019: EUR 27.624 ).

BILANS STANJA Naziv povezanog lica 2020 2019
UNIQA neZivotno Subjekt pod
Obaveze prema osiguranje ad, zajedni¢kom 3.581 8.662
drustvima iz grupe Podgorica kontrolom
3.581 8.662

BILANS USPJEHA

Rashodi
o oA s2  UNIQA neZivotno Subjekt pod

) . °9 osiguranje ad, zajednic¢kom 28.497 27.624
osiguranja / uvecanje Podgorica kontrolom

troSkova

28.497 27.624

Zaposleni, ¢lanovi upravnih i nadzornih tijela, direktori i ostali zaposleni ne koriste kredite
odobrene od stane Drustva, niti garancije u 2019. i 2020. godini, niti imaju vlasni¢ke udijele
u Drustvu.

28. POTENCIJALNE OBAVEZE

28.1. Sudski sporovi

Drustvo na dan 31. decembar 2020. godine vodi 18 sudskih sporova po osnovu odstetnih
zahtjeva koji su rezervisani u ukupnom iznosu od EUR 33.693. Rukovodstvo smatra da,

uzimajuci u obzir iznose rezervisanih sredstava, ishod sporova u toku neée imati materijalno
znacajne negativne efekte na finansijsko stanje ili rezultate poslovanja Drustva.
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29. DOGADAJI NAKON DATUMA BILANSA STANJA

Dogadaji nakon dana bilansa su dogadaiji koji su se desili nakon izvjestajnog perioda, a prije
datuma objavljivanja finansijskih izvjestaja. Postoje dvije vrste dogadaja nakon dana bilansa:

1) Dogadaiji koji pruzaju dodatne informacije o uslovima koji su postojali na datum
bilansa stanja i

2) Dogadaiji koji pruzaju nove informacije o uslovima koji nisu postojali na datum bilansa
stanja.

U Drustvu nisu zabiljezeni dogadaji nakon dana bilansa.

U Podgorici, 19.04.2021. godine

Potpisano u ime UNIQA Zivotno osiguranje a.d. Podgorica:

Lice odgovorno za sastavljanje <IN, s ks
finansijskin izvyaétaja] j / 46“%%\ A T
. [ Qo %‘\ /.
U0 ) o ié  UNIQA g\ p0. Dot
A \QZ”???&S%@’“Z? : Boris Durovié
Wana Pavicic \\'E‘/aoecoﬁ o ovladéenju Odbora direktora broj

w

ODXla-1 od 17.11.2020. godine
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