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SKUPSTINI AKCIONARA

Izvjestaj nezavisnog revizora

Izvrsili smo reviziju prilozenih finansijskih izvjestaja Akcionarskog druStva za osiguranje
>’Lovéen’’, Podgorica (u daljem tekstu: Drustvo) koji se sastoje od bilansa stanja na dan 31.
decembra 2009. godine i bilansa uspjeha, bilansa tokova gotovine i izvjeStaja o promjenama na
kapitalu Drustva za godinu koja se zavrSava na taj dan, kao i1 pregleda osnovnih
racunovodstvenih politika i drugih napomena.

Odgovornost rukovodstva za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Drustva je odgovorno za sastavljanje i objektivno prikazivanje ovih finansijskih
izvjeStaja u skladu sa propisima Crne Gore. Ova odgovornost obuhvata: kreiranje,
implementaciju i odrZzavanje internih kontrola koje su relevantne za sastavljanje i objektivno
prikazivanje finansijskih izvjestaja koji ne sadrze materijalno znacajne greske nastale bilo zbog
pronevjere ili greSaka u radu, odabir i primjenu odgovarajuc¢ih ra¢unovodstvenih politika i
vr$enje racunovodstvenih procjena koje su razumne u datim okolnostima.

Odgovornost revizora

NasSa odgovornost je da na osnovu izvrSene revizije izrazimo miSljenje o priloZzenim
finansijskim izvjestajima. Reviziju smo izvrSili u skladu sa Medunarodnim standardima revizije
izdatih od strane Medunarodnog saveza raCunovoda. Ovi standardi zahtijevaju da se
pridrzavamo relevantnih eti¢kih zahtjeva i da reviziju planiramo i obavimo na nacin koji nam
omoguéuje da steknemo razumni nivo uvjeravanja da finansijski izvjeStaji ne sadrze
materijalno znacajne greske.

Revizija obuhvata obavljanje procedura u cilju prikupljanja revizorskih dokaza o iznosima i
objelodanjivanjima u finansijskim izvjeStajima. Odabir procedura zavisi od naSe procjene,
ukljucujuéi i procjenu rizika od materijalno znacajnih greSaka u finansijskim izvjesStajima
nastalih bilo zbog pronevjere ili gresaka u radu. U procjeni rizika uzimamo u obzir interne
kontrole koje su relevantne za sastavljanje i objektivno prikazivanje finansijskih izvjeStaja
Drustva sa ciljem projektovanja revizorskih procedura koje odgovaraju okolnostima, ali ne i za
svrhe izrazavanja misljenja o efektivnosti internih kontrola primijenjenih u Drustvu. Revizija
takode obuhvata ocjenu da 1i su racunovodstvena nacela i znacajna procjenjivanja koja je
primijenilo rukovodstvo odgovarajuca, kao i opStu ocjenu prezentacije finansijskih izvjestaja.

Smatramo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi i pruzaju osnov za
izraZzavanje naSeg misljenja.

© 2010 KPMG d.o.o. Podgorica, a Montenegrin limited liability company and a member firm of
the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative
(“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.



Osnova za kvalifikovano misljenje

Drustvo nije u skladu sa MRS 8 ’’Racunovodstvene politike, promjene racunovodstvenih
procjena i greske’’ korigovalo pocetno stanje nastalih prijavljenih i nastalih a neprijavljenih
rezervisanih Steta za iznos za koji su one na dan 31. decembra 2008. godine bile potcijenjene i
za koje je nezavisni revizor u svom Izvjestaju o izvrSenoj reviziji finansijskih izvjesStaja za
2008. godinu kvalifikovao svoje misljenje. Kako pocetna stanja navedenih pozicija uti¢u na
utvrdivanje finansijskog rezultata Drustva, nismo bili u moguénosti da kvantifikujemo efekte
korekcija kako na finansijski rezultat tako i na pocetna stanja rezervisanja za Stete i kapital
Drustva za godinu koja se zavrSava na dan 31. decembra 2009. godine.

Kako je objasnjeno u Napomeni 19, Drustvo je, u skladu sa Ugovorom o kupovini poslovnog
prostora u izgradnji, u toku 2008. godine uplatilo iznos od EUR 1 milion drustvu Tilmont d.o.o.
Podgorica i iskazalo ovaj iznos u okviru investicionih nekretnina u toku. Do datuma ovog
izvjestaja Tilmont d.o.0. Podgorica nije ispunio svoje ugovorne obaveze, niti je izvrsio povracaj
ovih sredstava Drustvu, a Drustvo nije izvrSilo umanjenje vrijednosti investicionih nekretnina u
toku u skladu sa MRS 36 ’Umanjenje vrijednosti imovine’’. Nismo bili u moguénosti da
procijenimo efekat umanjenja investicionih nekretnina u toku i rezultata Drustva za godinu koja
se zavrSava na dan 31. decembra 2009. godine.

Kvalifikovano misljenje

Prema nasem miSljenju, izuzev za efekte korekcija koje bi mogla imati pitanja navedena u
paragrafu Osnova za kvalifikovano misljenje da smo bili u moguénosti da utvrdimo vrijednosti
pocetnih stanja rezervisanja za Stete i efekte umanjenja vrijednosti investicionih nekretnina u
toku na poslovni rezultat, finansijski izvjestaji u svim bitnim pitanjima prikazuju istinito i
objektivno finansijsko stanje Drustva na dan 31. decembra 2009. godine, rezultate poslovanja i
tokove gotovine za godinu koja se zavrSava na taj dan i sastavljeni su u skladu sa propisima
Crne Gore.

Bez daljeg kvalifikovanja naSeg misljenja skreCemo paznju na sledece:

1. Drustvo je u 2009. godini ostvarilo neto gubitak u iznosu EUR 7.373 hiljade, a ukupni
gubitak Drustva na dan 31. decembra 2009. godine iznosi EUR 9.549 hiljada koji u
znacajnoj mjeri utice na smanjenje kapitala DruStva. Kako je objaSnjeno u Napomeni
26, visina garantnih rezervi je ispod izraCunate margine solventnosti na dan 31.
decembra 2009. godine Sto nije u skladu sa propisima koji reguliSu poslove osiguranja
u Crnoj Gori. Dodatno, troskovi sprovodenja osiguranja premasSuju iznos reZijskog
dodatka koji se, kako je definisano vaze¢im propisima, koristi za pokri¢e ovih troskova.
Prethodno navedeno ukazuje na postojanje materijalno znacajnih neizvjesnosti koje
mogu da izazovu znacajnu sumnju u sposobnost Drustva da posluje u skladu sa
nacelom stalnosti poslovanja.

2. Kao §to je objasnjeno u Napomeni 35 Ovlaséeni aktuar koga je imenovalo Drustvo je u
svom Izvjestaju za nezivotna osiguranja na dan 31. decembra 2009. godine je izrazio
misljenje sa rezervom. Razlozi za izrazavanje misljenja sa rezervom su sledeci: Drustvo
ne ispunjava kriterijume kapitalske adekvatnosti, DruStvo nema dovoljno ulaganja
sredstava tehnic¢kih rezervi i sredstava garantnog fonda i teSko je odrediti tacnu visinu
rezervisanja za nastale a neprijavljene Stete.



3. Kao §to je objasnjeno u Napomeni 35 Ovlascéeni aktuar koga je imenovalo Drustvo je u
svom lIzvjeStaju za zivotna osiguranja na dan 31. decembra 2009. godine je izrazio
misljenje sa rezervom jer postoji rizik da, tarifni sistem po kojem su zakljucena zivotna
osiguranja, nije dovoljan za pokrivanje svih obaveza Drustva, pa shodno tome postoji i
rizik da matematicke rezerve nisu dovoljne.

Podgorica, 28. april 2010. godine KPMG d.o.0. Podgerica

T

Vladimir Filipovié¢
Direktor




Akcionarko drustvo za osiguranje LOVCEN AD, Podgorica
Finanansijski izvjestaji za godinu zavrSenu 31.decembra 2009.godine

BILANS USPJEHA ZA GODINU ZAVRSENU 31. DECEMBRA 2009. GODINE

U hiljadama EUR Napomena 2009 2008
Bruto prihodi od premija osiguranja i saosiguranja 34.800 37.109
Premija prenijeta u reosiguranje i saosiguranje (6.524) (5.536)
Promena na rezervisanjima prenosnih premija 872 (1.745)
Neto prihodi od premija osiguranja i saosiguranja 23,6 29.148 29.828
Prihodi od kamata 815 1.017
Prihodi od dividendi - 27
Prihodi od investicionih nekretnina 111 123
Prihodi od prodaje hartija od vrijednosti 115 209
Ostali finansijski prihodi od investicija 26 66
Prihodi od finansijskih investicija 2.3,2.5,7 1.067 1.442
Ostali prihodi iz poslovanja 3.149 2.617
Ostali prihodi iz poslovanja 23,8 3.149 2.617
Ostali prihodi 529 529
Ostali prihodi 2.3,9 529 529
Bruto rashodi od naknada $teta i ugovorenih iznosa (21.108) (17.821)
Udio saosiguranja i reosiguranja u bruto Stetama 1.647 1.431
Promjene na rezervisanjima za Stete (6.045) (1.597)
Nato rashodi za Stete 24,10 (25.506) (17.987)
Promijena ostalih neto tehnickih rezervi 275 (2.004)
Promijena ostalih neto tehnickih rezervi 11 275 (2.004)
Troskovi pribave osiguranja (7.786) (7.172)
Troskovi uprave (3.534) (4.091)
Operativni troskovi 2.19, 12 (11.320) (11.263)
Rashodi finansijskih investicija (100) (265)
Rashodi finansijskih investicija 25,13 (100) (265)
Ostali rashodi poslovanja (3.857) (2.163)
Ostali rashodi poslovanja 24,14 (3.857) (2.163)
Ostali rashodi (695) 175)
Ostali rashodi 24,15 (695) a7s)
Dobit prije poreza (7.310) 559
Porez na dobit 2.18,16 (63) (86)
Neto dobit (7.373) 473

Napomene na stranama od 8 do 48 su sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.
Misljenje revizora strane 1 - 3.



Akcionarko driditve za oxiguranje LOVCENAD, Fodgorica
Finanarnsijsii izvjeftajf za godir zovfern 31 decembra 2009 godine

BILANS STANJA NA DAN 31. DECEMBRA 2009, GODINE

2008
U hiljadama EUR Napomens 2009 kerigovano
AKTIVA
Nematerijalna ulaganja 2.9, 17 298 444
Nekretnine i oprema 2.8,18 11.257 10.368
Investicione nekretnine 2.10, 19 9.727 9.800
Ulaganjau zavisna druftva 212,20 37 37
Ulaganjau pridrufena dmudtva 2.12.21 135 161
Finansijski plasmani 2.7,2.11, 22 15.271 20.671
Udio saosiguranja i reosiguranja u tehnigkim
rezervama 23 827 321
PotraZivanja iz poslova osiguranja 2.6,2.7,24 7.063 8.880
PotraZivanja iz poslova sacsiguranja i
reosiguranja 24 1.093 302
Ostala potraZivanja 24 522 686
Ostala sredstva 24 54
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 2.13,25 705 1.779
Ukupna aktiva 46.959 53.703
PASIVA
Akeijski kapital 10.532 10.532
Rezerve iz dobiti 3.651 3.651
Revalorizacione rezerve 1.379 4.997
Gubitak predhodnih godina {2.178) (2.609)
Gubitak/nerasporedena dobit tekuée godine (7.373) 473
Ukup an kapital 2.14, 26 6.013 17.044
Tehnitke rezerve 2.17,27 36.579 31.568
Ostala dugoroéna rezervizanja 2.16, 28 674 1.929
OdloZeni porezi 218,29 240 539
Obaveze iz poslova osiguranja 30 2.277 1.555
Ostale obaveze 31 1.176 1.068
Ukupne obaveze 40.946 36.659
Ukupno kapital i ochaveze 46.959 53.703

Podgorica, 28. april 2010. godine

ionarsko drustve za osiguranje “LOVCEN ", PODGORICA
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= Napomene na stranama od 8 do 48 su sastavni dio ovih finansijskih izvjedtaja.
Misljenje revizora strane 1 - 3.



Akcionarko drustvo za osiguranje LOVCEN AD, Podgorica
Finanansijski izvjestaji za godinu zavrSenu 31.decembra 2009.godine

IZVJESTAJ O PROMJENAMA NA KAPITALU

Akcijski Revaloriza- Neraspore-
U hiljadama EUR kapital Rezerve cione rezerve dena dobit

Ukupno

Stanje na dan 31.

decembar 2007. godine 10.539 2.270 10.036 1.781
Kupovina akcija Lovéen

RE (7) - - -
Raspodjela dobiti po

zavr§nom racunu za 2006.

12007. godinu - 1.381
Efekat revalorizacije iz

procjene vrijednosti

ulaganja u kapital drugih

pravnih lica - - (633) -
Prenos na matematicku

rezervu (75)
Isplata dividendi (223)
Isplata nagrade ¢lanovima

Odbor direktora - - - (95)
Isplata nagrade [zvrSnom

direktoru - - - 7N
Dobit tekuée godine - - - 473

(1.381)

24.626

(M

(633)

(75)
(223)

95)

()
473

Stanje na dan 31.
decembar 2008. godine 10.532 3.651 9.403 473

24.059

Stanje na dan 1. januar

2009. godine 10.532 3.651 9.403 473
Korekcija poCetnog stanja (4.406) (2.609)
Korigovano stanje na

dan 1. januar 2009.

godine 10.532 3.651 4.997 (2.136)

24.059
(7.015)

17.044

Raspodjela dobiti po

zavr§nom racunu 2008.

godine - - - (40)
Efekat revalorizacije iz

procjene vrijednosti

ulaganja u kapital drugih

pravnih lica - - (3.618) -
Prenos na matematicku

rezervu - - -
Dobit tekuée godine (7.373)

(40)

(3.618)

(7.373)

Stanje na dan 31.
decembra 2009. godine 10.532 3.651 1.379 (9.549)

6.013

Napomene na stranama od 8 do 48 su sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.
Misljenje revizora strane 1 - 3.



Akcionarko drustvo za osiguranje LOVCEN AD, Podgorica
Finanansijski izvjestaji za godinu zavrSenu 31.decembra 2009.godine

IZVJESTAJ O PROMJENAMA U NOVCANIM TOKOVIMA

U hiljadama EUR 2009 2008

A. Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti

Neto priliv iz operativnih aktivnosti 740 3.013
Odlivi gotovine na ime placene kamate (1) -
Odlivi gotovine na ime pla¢enog poreza (1.200) (1.205)
Odlivi gotovine na ime isplacenih dividendi - (223)
Neto odliv/priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti (461) 1.585

B. Novcani tokovi iz aktivnosti investiranja

Odliv po osnovu kupovine nekretnina i opreme (1.411) (2.208)
Priliv od prodaje postrojenja i opreme 3 2
Odliv po osnovu investiranja u pridruzena preduzeca (32) (1.198)
Priliv po osnovu investiranja u pridruzena preduzeca 115 285
Ostali odlivi iz aktivnosti investiranja (78) -
Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja (1.403) 3.119)

C. Novc¢ani tokovi iz aktivnosti finansiranja

Neto priliv od uzajmljivanja 815 1.017
Neto priliv gotovine iz aktivnosti finansiranja 815 1.017
Neto odliv gotovine (1.049) (517)
Efekti kursnih razlika (25) (68)
Gotovina na kraju obracunskog perioda 705 1.779
Gotovina na pocetku obracunskog perioda 1.779 2.364

Napomene na stranama od 8 do 48 su sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.
Misljenje revizora strane 1 - 3.



Akcionarsko drustvo za osiguranje LOVCEN AD, Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za godinu zavrsenu 31.decembra 2009.godine

Opste informacije

Akcionarsko drustvo za osiguranje ,,Lovéen* AD, Podgorica sa sjediStem u Podgorici, ulica Slobode
13A (u daljem tekstu: Drustvo), osnovano je krajem 1978. godine pod nazivom Zajednica osiguranja
imovine i lica ,,Lovéen Titograd. Pod sadasnjim nazivom posluje od 1997. godine.

Drustvo je usaglasilo svoju organizaciju sa Zakonom o privrednim drustvima (,,S1. list RCG*, br.
6/02) i upisalo se u Centralni registar Privrednog suda u Podgorici 25. jula 2002. godine pod brojem
4-0000159/001.

U sastavu Drustva, kao njegovi organizacioni djelovi, funkcioniSe Sest (6) filijala sa sjediStima u:
Podgorici, Kotoru, Beranama, Niksi¢u, Bijelom Polju i Pljevljima, kao i poslovnice i ekspoziture u
manjim mjestima Crne Gore (Sest poslovnica i devet ekspozitura).

Drustvo je registrovano kao emitent kod Komisije za hartije od vrijednosti Crne Gore, rjeSenjem br.
02/3-817/2-01 od 19. aprila 2001. godine. Drustvo je ¢lan Centralne Depozitarne Agencije Crne
Gore po Odluci broj 305/1 od 1. jula 2002. godine kod koje se vode dematerijalizovane hartije od
vrijednosti.

Saglasno odredbama Zakona o osiguranju (,,S1. list RCG®, br. 78/06) i Statuta Drustva, djelatnosti
Drustva su:

obavljanje svih poslova osiguranja imovine i lica (osiguranje zivota, obavezna osiguranja i ostala
imovinska osiguranja i nezgode), koji obuhvataju:

- zaklju€ivanje 1 izvrSavanje ugovora o osiguranju imovine i lica,

- zakljucivanje i izvrSavanje ugovora o saosiguranju,

- preuzimanje mjera za sprecavanje i suzbijanje rizika koji ugrozavaju osiguranu imovinu i lica,

obavljanje poslova pruzanja drugih usluga u osiguranju koji obuhvataju:

- poslove posredovanja i zastupanja u osiguranju,

- snimanje rizika,

- snimanje i procjenu Stete,

- pruzanje intelektualnih i tehnickih usluga u vezi sa poslovima osiguranja.

Drustvo posjeduje i sprovodi Sistem upravljanja kvaliteta, koji je usaglasen sa zahtjevima standarda
BS EN ISO 9001: 2008 za oblast ,,Pruzanje usluga u osiguranju®, o ¢emu posjeduje sertifikat br. FS
59645 od 23. decembra 2009. godine. Prvi put je registrovan 28. juna 2001. godine, a kontinuirano
se bavi Sistemom kvaliteta od 2000. godine. Na zadnjoj eksternoj provjeri koju je sproveo BSI iz
Londona, u decembru 2009. godine, Sertifikat je potvrden.

Na dan 31. decembra 2009. godine, Drustvo je imalo 267 zaposlenih radnika, raznih stru¢nih profila.

Akcije Drustva se kotiraju na Montenegroberzi.
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2.1.1

Akcionarsko drustvo za osiguranje LOVCEN AD, Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za godinu zavrsenu 31.decembra 2009.godine

Pregled znacajnih ra¢unovodstvenih politika

Osnovne racunovodstvene politike primijenjene za sastavljanje ovih finansijskih izvjestaja navedene
su u daljem tekstu. Ove politike su konzistentno primijenjene na sve prikazane godine, osim ako nije
drugacije naznaceno.

U toku 2009. godine Drustvo je izvrsilo usaglaSavanja racunovstvenih politika sa Grupom Triglav i
usvojilo nove ra¢unovostvene politike, koje su odobrene od strane Odbora direktora u oktobru 2009.
godine. Ova promijena je dovela do korekcije pojedinih pozicija u uporednim podacima iz
finansijske 2008. godine. Ove promijene su objelodanjene u napomenama uz finansijske izvijestaje.

Osnova za sastavljanje finansijskih izvjeStaja
Osnova za sastavljanje

Finansijski izvjestaji Drustva sastavljeni su u skladu sa Zakonom o osiguranju (Sl. list RCG, br.
78/06, 19/07 1 53/09) i Zakonom o ra¢unovodstvu i reviziji RCG (SI. list RCG, br. 69/05 i 80/08).

Sastavljanje finansijskih izvjestaja u skladu sa propisima Crne Gore zahtijeva primjenu izvjesnih
kritickih racunovodstvenih procjena. Ono, takode, zahtijeva da Rukovodstvo koristi svoje procjene u
primjeni racunovodstvenih politika Drustva.

Drustvo je u sastavljanju svojih finansijskih izvjestaja primjenjivalo ra¢unovodstvene politike koje
su zasnovane na racunovodstvenim i poreskim propisima Crne Gore.

Prezentirani finansijski izvjeStaji DruStva ne ukljucuju aktivnosti zavisnog druStva Akcionarskog
drustva za reosiguranje Lovéen Re AD, Podgorica, jer je Drustvo izvrsilo pripajanje ovog zavisnog
drustva na dan 12.06.2009. godine. Uporedni podaci Drustva za 2008. godinu prikazani su u
konsolidovanom obliku.

Rukovodstvo Drustva je procijenilo da efekat prikazivanja konsolidovanih finansijskih izvjestaja sa
,Lovéen auto” DOO Niksi¢, nema materijalno znacajan uticaj na prilozene finansijske izvjeStaje
Drustva, te iste nije prikazalo.

2.1.2  Koncept nastavka poslovanja

Drustvo za 2009. godinu ostvarilo neto gubitak u iznosu EUR 7.373 hiljade, odnosno ukupni gubitak
Drustva sa stanjem na dan 31. decembra 2009. godine iznosi EUR 9.549 hiljada koji u znac¢ajnoj
mjeri utice na smanjenje kapitala Drustva. Visina garantnih rezervi je ispod izraCunate margine
solventnosti na dan 31. decembra 2009. godine $to nije u skladu sa propisima koji regulisu poslove
osiguranja Crne Gore. Prethodno navedeno ukazuje na postojanje materijalno znacajnih
neizvjesnosti koje mogu da izazovu znacajnu sumnju u sposobnost Drustva da posluje u skladu sa
nacelom stalnosti poslovanja. Veéinski vlasnik DrusStva, Zavarovalnica Triglav d.d. Slovenija, je
dostavio Drustvu Pismo podrske. U Pismu podrske se navodi da, s obzirom da Drustvo ima strateski
znacaj za Zavarovalnicu Triglav d.d. Slovenija, ona ¢e kao vecinski vlasnik pruziti svu finansijski
podrsku potrebnu kako bi Drustvo poslovalo u skladu sa na¢elom stalnosti poslovanja.

Rukovodstvo Drustva ¢e u narednom periodu preduzeti sve neophodne mjere u cilju jacanja
finansijske stabilnosti Drustva (smanjenje troskova, uvecanje kapitala) S$to je i predvideno u
strateSkim planovima Drustva.
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Smatramo da su finansijski izvjeStaji sastavljeni u skladu sa konceptom nastavka poslovanja, koji
pretpostavlja da ¢e Drustvo nastaviti da posluje tokom neograni¢enog vremenskog perioda u
predvidljivoj buduénosti.

Preracunavanje stranih valuta
Transakcije i stanja

Aktiva 1 pasiva izraZene u deviznim sredstvima preracunate su u EUR po zvani¢nom srednjem kursu
valuta vaZze¢em na dan bilansa stanja.

Transakcije u stranoj valuti se preracunavaju u funkcionalnu valutu primjenom deviznih kurseva
vaze¢ih na dan transakcije. Pozitivne i1 negativne kursne razlike nastale iz izmirenja takvih
transakcija i iz preratuna monetarnih sredstava i obaveza izraZenih u stranim valutama na kraju
godine, priznaju se u bilansu uspjeha.

Funkcionalna i valuta izvjestavanja

Stavke uklju¢ene u finansijske izvjeStaje DruStva se odmjeravaju koriS¢enjem valute primarnog
privrednog okruzenja u kom Drustvo posluje (funkcionalna valuta). Ovi finansijski izvjeStaji su
prikazani u eurima (“EUR”) koji predstavljaju funkcionalnu valutu i valutu prikazivanja finansijskih
izvjestaja Drustva (izvjeStajna valuta).

Poslovni prihodi

Poslovni prihodi obuhvataju prihode od premija osiguranja i ostale prihode. Prihodi se priznaju po
fer vrijednosti primljenih nadoknada ili potrazivanja.

Neto prihodi od premija osiguranja obraCunati su iz bruto premija osiguranja, umanjeni za dio
reosiguranja i ispravljeni za promjenu bruto prenosne premije, koja je korigovana za uceSée
reosiguravaca u prenosnoj premiji. Osnov za priznavanje bruto premija osiguranja su fakturisane
premije.

Ostali prihodi sastavljeni su iz finansijskih prihoda, prihoda od provizija, ostalih prihoda od poslova
osiguranja i ostalih prihoda iz poslovanja.

Prihodi od provizija sadrze prihode od provizija od reosiguranja i saosiguranja. Ostali prihodi iz
poslova osiguranja obuhvataju: prihode od prodaje zelenih karti, prihode od usluge likvidacije Steta i
druge prihode iz poslova osiguranja.

Ostali prihodi iz poslovanja obuhvataju: prihode od zakupnina ukoliko se radi o izdavanju u zakup
pojedinih prostorija u zgradama koje se koriste za djelatnost osiguranja, prihode u vezi sa
nematerijalnim i materijalnim osnovnim sredstvima te ostale poslovne prihode, koji nastaju u
poslovanju i ne odnose se direktno na poslove osiguranja.

Poslovni rashodi

Poslovni rashodi obuhvataju rashode za Stete i ostale troskove i rashode.

Neto rashodi za Stete su obracunati bruto iznosi Steta (otStete i troSkovi procjena), umanjeni za
regresna potrazivanja i dio reosiguranja i ispravljeni za promjenu bruto rezervi za Stete, koje su
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korigovane za uceS¢e reosiguranja u tim rezervama. TroSkovi procjene sadrze eksterne i interne
troskove procjene opravdanosti iznosa odsStetnih zahtjeva za slucajeve Steta sa sudskim troskovima i
troSkovima vjeStaka, a sadrze i troskove naplate regresa.

Ostali troSkovi i rashodi obuhvataju:

- rashode za povecanje ostalih tehnickih rezervi i to kod matematickih rezervi, rezervi za izravnanje
rizika i rezervi za neistekle opasnosti;

-troskove obuhvata osiguranja, koji obuhvataju direktne i indirektne troSkove obuhvata osiguranja
koji su iskazani po funkcionalnom principu;

- ostale rezijske troskove, koji predstavljaju funkcionalnu grupu troskova.

Ostale rashode iz poslova osiguranja, koji obuhvataju: troskove nadzornog organa, doprinos za
pokri¢e Steta za nezaSticena i nepoznata vozila, troskove za preventivnu djelatnost, upravljacke
provizije, rashode od obezvredenja potrazivanja, otpise potraZivanja te ostale rashode iz poslova
osiguranja.

Finansijski prihodi i rashodi

Finansijski prihodi se sastoje od: prihoda od dividendi i uc¢esc¢a u drustvima, prihoda od ulaganja u
nepokretnosti, prihoda od kamata, ostali prihodi od finansijskih ulaganja (kursne razlike od
finansijskih ulaganja, prihodi zbog ukidanja oslabljenja finansijskih ulaganja i ostali prihodi od
finansijskih ulaganja) i dobiti od otudenja finansijskih ulaganja. Prihodi od dividendi se priznaju,
kada se stekne pravo na uplatu. Prihodi od kamate se priznaju, kada su kamate zaradene.

Finansijske rashode, koji obuhvataju: amortizaciju ulaganja u sredstva, rashode ulaganja u
nepokretnosti, rashode za kamate, ostale rashode finansijskih ulaganja (negativne kursne razlike i
ostale rashode), gubitke zbog oslabljenja finansijskih sredstava te gubitke od finansijskih ulaganja.

Potrazivanja za premiju i druga potraZivanja

Potrazivanja za premiju i druga potrazivanja Cine potrazivanja za fakturisane iznose premija
osiguranja koja nisu napla¢ena na dan bilansiranja, potrazivanja od zastupnika osiguranja po osnovu
naplacenih a nerazduzenih iznosa premija, kao i druga potrazivanja od kupaca.

Potrazivanja od kupaca se inicijalno priznaju po fer vrijednosti, a na kraju obracunskog perioda se
procjenjuju i vrSi se umanjenje za rezervisanja izvrSena u slucaju obezvredenja vrijednosti
potraZivanja.

Rezervisanje za slucaj umanjenja vrijednosti potrazivanja od kupaca se utvrduje onda kada postoji
objektivan dokaz da Drustvo neée biti u stanju da naplati sve iznose koje potrazuje na osnovu
prvobitnih uslova potrazivanja. Iznos odvojen kao rezervisanje predstavlja razliku izmedu
knjigovodstvenog iznosa sredstava i sadasnje vrijednosti o¢ekivanih budu¢ih nov€anih tokova prema
stvarnoj (efektivnoj) kamatnoj stopi.

1znos odvojen kao rezervisanje ukljucen je u bilans uspjeha.

Procjena vrijednosti, koja se teze naplac¢uju od kupca (osiguranika), vrsi se na kraju godine, i sva
potrazivanja starija od 360 dana iskazuju se na ispravci vrijednosti potrazivanja.
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2.7 Finansijski plasmani

2.8

Kratkoro¢ni plasmani obuhvataju hartije od vrijednosti i ostale kratkoro¢ne i dugoro¢ne
finansijske plasmane.

Direktan otpis plasmana na teret rashoda perioda se vrSi ukoliko je nenaplativost izvjesna i
dokumentovana, odnosno Drustvo nije uspjelo sudskim putem da izvrSi njihovu naplatu i
potrazivanje je bilo prethodno uklju¢eno u prihode Drustva.

Odluku o direktnom otpisu plasmana na predlog Komisije za popis potrazivanja i kratkoro¢nih
plasmana donosi nadlezan organ Drustva.

Ukoliko postoji vjerovatnoca da preduzece nece biti u stanju da naplati sve dospjele iznose (glavnicu i
kamatu) prema ugovornim uslovima za potrazivanja ili ulaganja koja se drze do dospijeca, nastao je
gubitak zbog obezvredivanja potrazivanja. Iskazani iznos sredstva umanjuje se do njegove
procijenjene vrijednosti koja moze da se povrati bilo direktno, bilo koris¢enjem racuna ispravke
vrijednosti. Iznos gubitka ukljucuje se u neto dobitak ili gubitak perioda.

Nekretnine i oprema

U osiguravajuéem drustvu se pod nekretninama i opremom smatraju ona sredstva, koja su potrebna za
neposredno obavljanje djelatnosti osiguranja: zemljista, zgrade ili djelovi zgrada i oprema. U opremu
se ubraja i sitni inventar sa rokom upotrebe duzim od jedne godine.

Nekretnine i oprema, koje ispunjava uslove za priznavanje, se kod pocetnog priznavanja vrednuje po
nabavnoj vrijednosti. Nabavna vrijednost nekretnina i opreme obuhvata: nabavnu cijenu, uvozne i
nepovratne dazbine prilikom kupovine i troSkove, koje je moguée pripisati neposredno njegovom
osposobljavanju za planirano koris¢enje, narocito troskove dovoza i namjestanja i procjenu troskova
razgradivanja, odstranjivanja i obnavljanja.

Za mjerenje nakon priznavanja materijalnog osnovnog sredstva koristi osiguravajuce drustvo model
nabavne vrijednosti i vodi ta sredstva po njihovim nabavnim vrijednostinna, umanjena za
amortizacione ispravke vrijednosti i akumulirane gubitke zbog oslabljenja.

Metod amortizacije, koji primjenjuje osiguravajuce drustvo, je ravnomjerna vremenska amortizacija.

Izabrani odnosno odredeni metod amortizacije nekretnina i opreme mora se koristiti iz obracunskog
perioda u obracunski period.

Godisnje stope amortizacije odnosno metod amortizacije je u osiguravajuéem drustvu propisan sa
odlukom Odbora direktora. Stope amortizacije pojedinih nekretnina i opreme odredene su u zavisnosti
od vijeka koris¢enja, koji pak zavisi od: ocekivanog koriSéenja sredstava ocekivane fizicke istroSenosti
i staranja ocekivane tehniCke i trziSne zastarjelosti ocekivanih zakonskih i drugih ogranicenja
koriS¢enja.

Godisnje treba provjeravati vijek koriS¢enja nekretnina i opreme u izabranom metodu amortizacije.

Ako se utvrdi, da je vijek upotrebe drugaciji od ve¢ izabranog, vrsi se promijena ili dopuna odluke o
metodi amortizacije. Amortizacija se obraCunava za svako sredstvo pojedinacno.
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Godisnja stopa amortizacije

Amortizaciona grupa (%)
GRADEVINSKI OBJEKTI

1. Poslovne zgrade i1 poslovne prostorije 1,5-3,0
2. Ostali gradevinski objekli 2,0-4,0
3. Stanovi 1 kuce za stanovanje 1,5-4,0
4. Objekti za odmor 2,0-5,0
OPREMA, VOZILA 1 OSTALO

1. Transportna sredstva u cestnom prometu 14,29

2. Telefonska i druga oprema za prenos veza 20,00

3. Racunari 1 raCunarska oprema 30,0

4. RaCunarske 1 pisa¢e masine 25,0-200
5. Kancelarijski i1 ostali namjestaj 10,0 -20,0
6. Oprema za: 10,0-25,0
7. Oprema za snimanje i umnozavanije 20,0

8. Oprema za Cuvanje novca i hartija od vrijednosti 10,0

9. Oprema za ugostiteljsku djelatnost 20,0
10.Dstala nepomenuta oprema 12,5-25,0
11.0prema za djelatnost odmaranja 6,7-250

12.Sitni inventar

Pocetak obracuna amortizacije je prvog dana sledeceg mjeseca od kada je sredstvo raspolozivo za
upotrebu.

Privremeno se prekida obratun amortizacije i obracun ispravke vrijednosti materijalnih osnovnih
sredstava, koja su osteéena zbog vise sile ili ih zbog toga nije moguce koristiti. Prekid traje toliko
vremena, koliko je potrebno za otklanjanje nastale Stete. Privremeni prekid obrauna amortizacije vrsi
se, ako je vrijeme nemoguénosti koris¢enja duze od jednog mjeseca.

Amortizacija nekretnina i opreme prestaje, kada je sredstvo razvrstano u sredstva za prodaju ili kada je
ukinuto priznavanje sredstva (otudenje ili ako od njegovog kori§¢enja ili otudenja vise ne mozemo
ocekivati buduce ekonomske koristi).

Kasnije nastali troSkovi u vezi sa nekretninama i opremom se iskazuju kao:
- troskovi odrzavanja,

- umanjenja ispravke vrijednosti sredstva,

- poveéanje nabavne vrijednosti sredstva.

Godisnje prilikom zakljuéenja poslovne godine, procjenjuje se da li ima kakvih nagovjeStaja da
nekretnine i oprema mogu biti obezvrijedena.

Kod procjenjivanja, da li postoji nagovjeStaj da sredstvo moze biti obezvrijedeno, uzima se u obzir
sledece:

- trZiSna vrijednost sredstva zbog protoka vremena smanjila mnogo vise od ocekivane;

- javile su se znacajne promjene u tehnoloskom, trziSnom, privrednom ili pravnom okruzenju;

- povecale su se trziSne kamatne stope, a ta povecanja ¢e vjerovatno uticati na diskontnu stopu,
koris¢enu kod obracuna vrijednosti u koris¢enju i sustinski smanjiti nadoknadivu vrijednost sredstva;

- ostali nagovjestaji (dokazi o zastarjelosti ili fizickoj oStecenosti sredstva, oCekivane promjene
koriS¢enja sredstava sa negativnim uticajem na osiguravajuce drustvo i drugi nagovjestaji).
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Ako postoje takvi nagovjestaji, Drustvo mora procijeniti nadoknadivu vrijednost sredstava. Kao
nadoknadiva vrijednost se uzima fer vrijednost, umanjena za troSkove prodaje ili vrijednost kod
koris¢enja i to ona, koja je veca. Ukoliko je nadoknadiva vrijednost sredstava manja od njegove
knjigovodstvene vrijednosti, treba knjigovodstvenu vrijednost sredstva smanjiti na njegovu
nadoknadivu vrijednost. Takvo smanjenje je gubitak zbog obezvredenja, koji se priznaje u bilansu
uspjeha.

2.9 Nematerijalna ulaganja

2.10

Nematerijalna ulaganja se odnose na racunarske softvere i licence.

Nematerijalna ulaganja se inicijalno priznaju po nabavnoj vrijednosti. Drustvo primjenjuje model
nabavne vrijednosti i vodi nematerijalna sredstva po njihovim nabavnim vrijednostima, umanjene za
amortizacione ispravke vrijednosti i sabrane (kumulativne) gubitke zbog obezvredenja.

Godisnje stope amortizacije odnosno metod amortizacije je u osiguravaju¢em drustvu propisan sa
odlukom, koju donosi Odbor direktora Drustva.

NEMATERIJALNA ULAGANJA Godisnja stopa amortizacije
1.Racunarski programi 20,00%
2.Licence 100,00%

Metod amortizacije, koji koristi Drustvo, je ravnomjerna vremenska amortizacija.

Godisnje je potrebno provjeriti eventualna oslabljenja nematerijalnih ulaganja sa neodredenim vijekom
upotrebe i nematerijalna sredstva, koja se jos ne koriste.

Nematerijalna ulaganja, koja su namijenjena za prodaju, se na osnovu odluke Odbora direktora se
prerasporeduju u nekratkoro¢na sredstva za prodaju po knjigovodstvenoj vrijednosti.

Investicione nekretnine

Investicione nekretnien se priznaju kao sredstva, kada su ispunjeni slede¢i kriterijumi:

e ulaganja u investicione nekretnine moraju ostvarivati ekonomske koristi za  osiguravajuce
drustvo. Investicione nekretnine se koriste za izdavanje u zakup i donose zakupninu ili se
prodaju i ostvaruju dobit;

e investicione nekretnine nijesu namijenjene za prodaju u bliskoj buduénosti u redovnom
poslovanju;

e nabavnu vrijednost je moguce pouzdano izmjeriti.

Investicione nekretnine se inicijalno priznaju po nabavnoj vrijednosti. Nabavna vrijednost sadrzi
nabavnu cijenu i neposredno pripadajuce troskove. Za mjerenje priznavanja ulaganja u nepokretnosti
Drustvo prirnjenjuje model nabavne vrijednosti. Nacin amortizacije i obezvredenja investicionih
nekretnine je isti kao kod nekretnina i opreme.

Godisnje treba provjeravati eventualna obezvredenja investicionih nekretnina. Postupci za
obezvredenje su isti kao kod nekretnina i opreme.
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2.11 Finansijska sredstva

Drustvo klasifikuje svoja finansijska sredstva u sledece kategorije: potrazivanja i finansijska sredstva
raspoloziva za prodaju. Klasifikacija zavisi od svrhe za koju su finansijska sredstva pribavljena.
Rukovodstvo vrsi klasifikaciju svojih finansijskih sredstava u momentu inicijalnog priznavanja, a
ponovnu provjeru njihove oznacene namjene vrsi na svaki datum izvjestavanja.

(a) Potrazivanja

Potrazivanja predstavljaju nederivativna finansijska sredstva sa fiksnim ili utvrdivim rokovima
placanja koja se ne kotiraju ni na jednom aktivnom trziStu. Ukljucuju se u tekuca sredstva, osim
ukoliko su im rokovi dospije¢a duzi od 12 meseci nakon datuma bilansa stanja. U tom slucaju se
klasifikuju kao dugorocna sredstva.

Potrazivanja i ulaganja koja se drze do roka dospije¢a se iskazuju po amortizovanoj vrijednosti
kori§¢enjem metode efektivne kamatne stope.

(b)  Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju

Finansijska sredstva koja su raspoloziva za prodaju su ona finansijska sredstva koja nisu:
e zajmovi i potrazivanja koji su potekli od strane Drustva,
¢ ulaganja koja se drze do dospjeca, ili
o finansijska sredstva koja se drZe radi trgovanja.

Finansijsko sredstvo se klasifikuje kao flnansijsko sredstvo koje je raspolozivo za prodaju ukoliko
sasvim ne pripada ni jednoj od tri druge kategorije finansijskih sredstava (finansijska sredstva koja se
drze radi trgovanja, finansijska sredstva koja se drze do dospjeca i zajmovi i potrazivanja koji su
potekli od strane Drustva).

Drustvo je izvrsilo procijenu fer vrijednost ulaganja raspolozivih za prodaju na dan 31.decembar
2009. godine.

Na svaki datum bilansa stanja Drustvo vrsi procjenu podataka kako bi utvrdilo da li postoji
objektivan dokaz da je umanjena vrijednost nekog finansijskog sredstva ili grupe finansijskih
sredstava. U slucaju vlasnickih hartija od vrednosti klasifikovanih kao raspolozive za prodaju,
znacajan ili konstantan odloZen pad fer vrijednosti hartija od vrednosti ispod njihove nabavne
vrijednosti smatra se indikatorom da je doslo do umanjenja vrijednosti hartije od vrijednosti.

2.12 Ulaganja u zavisna i pridruZena drustva

Ulaganja u zavisna i pridruzena drustva su prikazana po nabavnoj vrijednosti jer nisu materijalno
znacajni za finansijske izvjestaje Drustva.

Ulaganja u zavisna dru$tva predstavlja ulaganje u ,,Lovéen auto* DOO Niksi¢. Rukovodstvo Drustva
je procijenilo da efekat prikazivanja konsolidovanih finansijskih izvjestaja sa ,,Lov¢en auto DOO
Niksi¢, nema materijalno znacajan uticaj na prilozene finansijske izvjeStaje Drustva, te iste nije
prikazalo.

Prezentirani finansijski izvjestaji Drustva ne ukljucuju aktivnosti zavisnog drustva Akcionarskog
drustva za reosiguranje Lovéen Re AD, Podgorica, jer je Drustvo izvrSilo pripajanje ovog zavisnog
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drustva na dan 12.06.2009. godine. Uporedni podaci Drustva za 2008. godinu prikazani su u
konsolidovanom obliku.

2.13 Gotovinski ekvivalenti i gotovina

Gotovina i gotovinski ekvivalenti obuhvataju gotovinu na ziro i deviznim radunima DrusStva i
gotovinu u blagajni.

2.14 Kapital

Kapital Drustva Cini: akcijski kapital, revalorizacione i druge rezerve, fond preventive i akumulirani
gubitak prethjodnikh godine i nerasporedena dobit, odnosno gubitak tekuce godine.

2.15 Garantne rezerve

2.16

Radi obezbjedenja trajnog izvrSenja obaveza, drustvo za osiguranje je prema odredbama Zakona o
osiguranju, duzno da ima garantnu rezervu. Garantnu rezervu Drustva ¢ine:

1) osnovni kapital,

2) rezerve iz dobiti,

3) dio nerasporedena dobit iz ranijih godina najvise do 50%

4) dio nerasporedene dobiti tekuce godine najvise do 50%, pod uslovom da utvrdeni iznos ne
prelazi prosjec¢nu vrijednost neto dobiti ostvarene u poslednje tri godine i da ne prelazi 25%
iznosa garantne rezerve;

5) revalorizacione rezerve.

Rezerve iz dobiti i revalorizacione rezerve ne mogu Ciniti vise od 20% iznosa garantne rezerve.

Garantna rezerva umanjuje se za steCene sopstvene akcije, gubitak iz ranijih godina i gubitak iz
tekuce godine.

Ostale dugorocna rezervisanja

Dugorocna rezervisanja se formiraju za sadasnje obaveze, koje proizilaze iz proteklih dogadaja, koje
¢e se izmirivati u periodu, koji nije tacno utvrden i ¢ija velic¢ina se moZe pouzdano ocijeniti.

Formiranje rezervisanja ne zavisi od buduéeg poslovanja.

Rezervisanja se formiraju za slede¢e namjene:
- za jubilarne nagrade

- za neiskoriSéene godisnje odmore i

- za otpremnine kod odlaska u penziju.

Vrijednost rezervisanja mora biti istovjetna sadasnjoj vrijednosti izdataka, koji su po ocekivanju
neophodni za izimirenje obaveze.

Ova rezervisanja se knjize na osnovu aktuarskih obracuna. Obracun rezervisanja uraden je na osnovu
metoda planirane znacajnosti jedinica odnosno metode obracunavavnja zarada srazmjerno sa
obavljenim poslom. Rezervisanja se diskontuju u cjelosti, a takode i dio obaveza, koji dospijeva za
placanje u roku od 12 mjeseci od datuma bilansa.

16



2.17

2.18

Akcionarsko drustvo za osiguranje LOVCEN AD, Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za godinu zavrsenu 31.decembra 2009.godine

Tehnicke rezerve

Formiranje tehnickih rezervi je propisano sa Zakonom o osiguranju, njegovim podzakonskim aktima
i internim pravilnicima.

Osiguravajucée druStvo mora za sve poslove osiguranja, koje obavlja, formirati odgovarajuca tehnicke
rezerve, koje su namijenjene pokri¢u buduc¢ih obaveza iz osiguranja i eventualnih gubitaka zbog
rizika, koji proizilaze iz poslova osiguranja, koje obavlja.

Osiguravajucée druStvo mora formirati sledece vrste tehnickih rezervi:
- rezerve za prenosne premije,

- rezervisanja za Stete,

- matematicke rezerve,

- rezerve za izravnavanje rizika i

- rezervacije za neistekle rizike.

Detaljnija pravila i minimalne standarde za obracun tehnickih rezervi, propisuje Agencija za nadzor
osiguranja.

U skladu sa Zakonom o osiguranju i propisima Agencije za nadzor osiguranja su u osiguravajuéem
drustvu sastavljeni pravilnici za formiranje svih potrebnih tehnickih rezervi, koje proizilaze iz
poslovanja osiguravajuéeg drustva.

Racunovodstveno iskazivanje tehnickih rezervi ras¢lanjeno je po vrstama rezervi.
Tekuéi i odloZeni porez na dobit
Tekudi porez

Porez na dobit se obracunava i placa u skladu sa Zakonom o porezu na dobit Crne Gore (,,Sl.list
RCG” br.80/04, 40/08 i 86/09), koris¢enjem proporcionalne poreske stope od 9%.

OdloZeni porezi

Odlozeni porez na dobit se ukalkulisava u punom iznosu, koris¢enjem metode obaveza, za
priviemene razlike koje nastanu izmedu poreske osnovice sredstava i obaveza i njihovih
knjigovodstvenih iznosa u finansijskim izvjestajima. Medutim, ukoliko odlozeni porez na dobit, pod
uslovom da nije racunovodstveno obuhvacen, proistekne iz inicijalnog priznavanja sredstva ili
obaveze u nekoj drugoj transakciji osim poslovne kombinacije koja u trenutku transakcije ne utice ni
na racunovodstvo ni na oporezivu dobit ili gubitak, tada se on ratunovodstveno ne obuhvata.
Odlozeni porez na dobit se odmjerava prema poreskim stopama (i zakonu) koje su na snazi do
datuma bilansa stanja i za koje se ocekuje da ¢e biti primijenjene u periodu u kome ¢e se odlozena
poreska sredstva realizovati ili odloZene poreske obaveze izmiriti. Odlozeno poresko sredstvo se
priznaje do iznosa za koji je verovatno da ¢e buduca dobit za oporezivanje biti raspoloziva i da ¢e se
privremene razlike izmiriti na teret te dobiti.

Odlozeni porezi su obracunati primjenom stope od 9%.
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2.19 Primanja zaposlenih
TroSkovi penzija i ostalih naknada nakon penzionisanja

Drustvo, u normalnom toku poslovanja, vrsi placanja Crnoj Gori u ime svojih zaposlenih. Svi
zaposleni Drustva dio su penzionog fonda Crne Gore. Svi doprinosi koji su obavezni prema Fondu
PIO Crne Gore se vode kao troSak u periodu kada nastanu. U Drustvu ne postoji nijedan drugi
penzioni fond niti naknade zaposlenima nakon penzionisanja i stoga nema obaveze u tom smislu.
Isto tako, Drustvo nema obavezu da obezbjeduje buduce naknade sadasnjim ni bivS§im zaposlenima,
ve¢ sve naprijed navedeno sprovodi u skladu sa Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju
RCG ("SI list RCG", br. 54/03, 39/04, 61/04, 79/04, 81/04, 29/05, 14/07, 47/07, i "SI list Crne
Gore", br. 12/07 od 14.12.2007, 13/07 od 18.12.2007 i 79/08 od 23.12.2008. godine).

Ostala primanja zaposlenih

Drustvo obezbjeduje zaposlenima, primjenom Kolektivnog ugovora, jubilarne nagrade, regres za
koris¢enje godisnjeg odmora, sredstva za zimnicu, naknade toplog obroka i prevoza, obezbjeduje
pomo¢ zaposlenima, na predlog Sindikata, u propisanim slucajevima, po odluci Izvr$nog direktora
Drustva.

TroSkovi socijalog osiguranja

Drustvo snosi troskove zaposlenih koji se odnose na obezbjedenje kao §to su zdravstveno osiguranje,
penzijsko osiguranje, osiguranje od nezaposlenosti i sli¢no. Ovi iznosi se iskazuju u bilansu uspjeha
u okviru troSkova zarada.

Otpremnine

Saglasno Kolektivnim ugovorom zaposlenima se isplac¢uje otpremnina prilikom odlaska u penziju ili
najkasnije u roku od 30 dana od dana odlaska u penziju. Otpremnina se isplacuje i u slucajevima
prestanka potrebe za radom zaposlenih, kada se posebnom odlukom nadleznog organa u Drustvu
utvrduje Program ostvarivanja prava zaposlenih za ¢ijim je radom prestala potreba (viSak radnika).
Kao poseban vid otpremnine postoji davanje u slucaju sporazumnog raskida radnog odnosa, kao
nacin podsticanja smanjenja broja zaposlenih, uz njihovu saglasnost. U svim navedenim sluc¢ajevima
isplatom otpremnine prestaju materijalne ili bilo kakve druge obaveze Drustva prema zaposlenima
koji su primili otpremninu.
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Upravljanje finansijskim rizikom
Rizik osiguranja

Rizike koji svaki od ugovora o osiguranju nosi ¢ine moguénost da se osigurani dogadaj desi, kao i
neodredenost iznosa odstete koji se po tom osnovu trazi. Po samoj prirodi ugovora o osiguranju, ovaj
rizik zavisi od slucajnosti i zbog toga je nepredvidiv.

Rizik osiguranja lica

Ucestalost i tezina Steta zavisi od nekoliko Cinilaca. Najznacajniji su poviSeni nivo naknade po
osnovu stete nastale usled izlozenosti rizicima od povreda ili bolesti. DruStvo upravlja ovim rizicima
strategijom osiguranja, odgovarajuéim ugovorima o reosiguranju i proaktivnim odnosom prema
Stetama.

Ugovori o osiguranju imovine

U vezi sa ugovorima o osiguranju imovine Drustvo je izlozeno rizicima od teze prirodne nepogode
(poplave, olujne vjetrove itd.), i rizicima od Steta za pozare i kvarove opreme osiguranika. Za
odredene vrste ugovora Drustvo ima ogranien broj Steta koje po polisi isplacuje ili ograni¢enu
ukupnu sumu koju isplaéuje po polisi u toku godine.

Trzi$ni rizik

Poslovanje Drustva je izloZeno trziSnom riziku koji obuhvata rizik od deviznih kolebanja, rizik
kamatnih stopa, fer vrijednosti i rizik cijena. Cjelokupan program upravljanja rizikom usmjeren je na
nepredvidivost finansijskih trzista i nastoji da svede na minimum potencijalne negativne uticaje na
finansijsko poslovanje Drustva. Upravljanje rizikom obavlja Rukovodstvo na osnovu politika koje
odobri Odbor direktora. Odbor direktora donosi, u pisanoj formi, osnovna pravila za sveukupno
upravljanje rizikom, kao i politike, takode u pisanoj formi, koje obuhvataju posebne oblasti kao $to
su devizni rizik, kamatni rizik, kreditni rizik, i ulaganje viska likvidnih sredstava

Devizni rizik

Drustvo je izloZzeno deviznom riziku koji proistice iz poslovanja sa razli¢itim valutama. Devizni rizik
proistice iz obracuna i uplata Steta u inostranstvu i aktuelnih priznatih obaveza.

Devizni rizik se javlja kada se buduce trgovinske transakcije i priznata sredstva i obaveze
denominuju u valuti koja nije funkcionalna valuta Drustva. Rukovodstvo je zaduzeno da rukovodi
neto pozicijom u svakoj stranoj valuti.

Kreditni rizik

Drustvo nema znacajne koncentracije kreditnog rizika. Ucesnici u poslu i1 gotovinske transakcije su
ogranic¢eni na finansijske institucije visokog kreditnog kvaliteta. Preduzece ima politike kojima se
ograni¢ava obim kreditnog izlaganja prema svakoj pojedina¢noj finansijskoj instituciji.

Drustvo je izlozeno kreditnom riziku, koji predstavlja rizik da suprotna strana nece biti sposobna da
plati pun iznos duga o dospijecu. Podrucja u kojima je Drustvo izloZeno kreditnom riziku su:

- udio reosiguravaca u obavezama po osnovu osiguranja,

- potrazivanja od reosiguravaca po osnovu ve¢ isplacenih Steta,
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- potrazivanja od potpisnika ugovora o osiguranju,
- potrazivanja od posrednika pri osiguranju.

Rizik likvidnosti

Oprezno upravljanje rizikom likvidnosti podrazumijeva odrzavanje dovoljnog iznosa novcanih
sredstava 1 hartija od vrijednosti namijenjenih prodaji, raspolozivost finansiranja preko
odgovarajuéeg iznosa kreditnih obaveza i moguénosti da se izravna pozicija na trzistu.

Kljuéne ra¢unovodstvene procjene i prosudivanja

Racunovodstvene procjene i prosudivanja se kontinuirano vrednuju i zasnivaju se na istorijskom
iskustvu i drugim faktorima, ukljucujuéi oc¢ekivanja buducih dogadaja za koje se vjeruje da ¢e u datim

okolnostima biti razumna. Drustvo pravi procjene i pretpostavke koje se odnose na buduénost.
Rezultirajuée racunovodstvene procjene se nekada mogu razlikovati od ostvarenih rezultata.
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Uporedni podaci

Ukoliko je potrebno, Drustvo reklasifikuje uporedne podatke, kako bi se postigla konzistentnost sa podacima iz finansijskih izvjesStaja za tekucu
godinu. U finansijskim izvjestajima za 2009. godinu reklasifikacija uporednih podataka (2008. godina) je izvrSena na pozicijama bilansa stanja,
kako je prikazano u tabeli dolje:

2008
U hiljadama EUR 2008 korigovano Razlika Objasnjenje razlike

AKTIVA
Smanjenje zbog promjene racunovodstvene politike za nematerijalna
Nematerijalna ulaganja 732 444 (288) ulaganja u iznosu od EUR 288 hiljada.
Smanjenje zbog promjene racunovodstvene politike nekretnina i opreme
u iznosu od EUR 4.706 hiljada i umanjenje za prenos sa nekretnina i
Nekretnine i oprema 20.390 10.368 (10.022) opreme na investicione nekretnine u toku u iznosu od EUR 5.316 hiljada.
Povecanje za prenos sa nekretnina i oprema u iznosu od EUR 5.316
hiljada i smanjenje zbog promjene rac¢unodstvene politike za investicione

Investicione nekretnine 5.930 9.800 3.870 nekretnine u iznosu od EUR 1.446 hiljada.

Udio saosiguranja i Povecanje aktive za udio reosiguranja i saosiguranja u tehnickim
reosiguranja u tehnickim rezervama u iznosu od EUR 521 hiljadu koji je na dan 31.12.2008.
rezervama - 521 521 godine u pasivi prikazan kao umanjenje rezervisanja za Stete.

Ulaganja u zavisna i

pridruzena drustva,

finansijski plasmani,

potrazivanja, ostala sredstva i

gotovina i gotovinski

ekvivalenti 32.570 32.570 - Nije bilo promjena pocetnih stanja.

Ukupna aktiva 59.622 53.703 (5.919)
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2008
U hiljadama EUR 2008 korigovano Razlika Objasnjenje razlike
PASIVA
Akcijski kapital 10.532 10.532 - Nije bilo promjena pocetnih stanja.
Rezerve iz dobiti 3.651 3.651 - Nije bilo promjena pocetnih stanja.
Smanjenje zbog promjene racunovodstvene politike za
nematerijalna ulaganja i nekretnine i opremu u iznosu od EUR
Revalorizacione rezerve 9.403 4.997 (4.406) 4.406 hiljada.
Povecanje gubitka za iznos rezervisanih Steta koje su nastale i
prijavljene u periodu prije 2008. godine u iznosu od EUR 1.107
hiljada i povecanje gubitka zbog promjene racunovodstvene
Gubitak prethodnih godina (2.609) (2.609) politike za investicione nekretnine u iznosu od EUR 1.502 hiljade.
Nerasporedena dobit tekuce
godine 473 473 - Nije bilo promjena pocetnih stanja.
Ukupan kapital 24.059 17.044 (7.015)
Povecanje za iznos rezervisanih Steta koje su nastale i prijavljene u
periodu prije 2008. godine u iznosu od EUR 1.107 hiljada i
povecéanje za udio reosiguranja i saosiguranja u tehnickim
Bruto tehnicke rezerve i rezervama u iznosu od EUR 521 hiljadu koji je u poc¢etnom stanju
ostala dugoro¢na rezervisanja 31.869 33.497 1.628 za 2009. godinu prikazan u aktivi.
Smanjenje odlozenog poreza zbog promjene racunovodstvene
politike za nematerijalna ulaganja i nekretnine i opremu u iznosu
Odlozeni porezi 975 539 (436) of EUR 436 hiljade.
Obaveze iz poslova Smanjenje za obaveze za poreze zbog promjene racunovodstvene
osiguranja i ostale obaveze 2.719 2.623 (96) politike za investicione nekretnine.
Ukupne obaveze 35.563 36.660 1.096
Ukupno kapital i obaveze 59.622 53.703 (5.919)
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Prihodi od premija osiguranja i saosiguranja

Prihodi od premija osiguranja i saosiguranja se odnose na sledece:

U hiljadama EUR 2009 2008
Prihodi od premija nezivotnih osiguranja i saosiguranja 33.475 35.634
Premija prenijeta u saosiguranje (754) -
Premija prenijeta u reosiguranje (5.770) (5.536)
Neto premija nezZivotnih osiguranja 26.951 30.098
Promjena na rezervisanjima prenosnih premija 748 (2.071)
Promjena na rezervisanjima prenosnih premija,udio reosiguravac: 125 326
Ukupno nezZivotna osiguranja 27.824 28.353
Prihodi od premija Zivotnih osiguranja 1.325 1.475
Promjena na rezervisanjima prenosnih premija @) -
Ukupno Zivotna osiguranja 1.324 1.475
Ukupno 29.148 29.828
U hiljadama EUR 2009
Bruto Udio sa/re- Neto
Vrste osiguranja premija osiguranja premija
Osiguranje nezgode 6.692 (109) 6.583
Osiguranje kopnenih motornih vozila - kasko 3.788 (145) 3.643
Osiguranje aviona - kasko 1.213 (972) 241
Osiguranje plovila - kasko 342 (270) 72
Osiguranje prevoza robe 334 (129) 205
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 2.460 (2.137) 323
Ostala imovinska osiguranja 2.096 (1.247) 849
Osiguranje odg. od koris¢enja motornih vozila 15.101 (435) 14.666
Osiguranje odgovornosti od kori§éenja letilica 870 (743) 127
Osiguranje odgovornosti od koris¢enja plovila 158 (141) 17
Opste osiguranje od odgovornosti 363 (196) 167
Osiguranje kredita 53 - 53
Osiguranje kaucija 5 - 5
Ukupno osiguranja imovine 33.475 (6.524) 26.951
Zivotno osiguranje 1.325 - 1.325
UKkupno Zivotna osiguranja 1.325 - 1.325
Ukupno 34.800 (6.524) 28.276
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U hiljadama EUR 2008
Bruto Udio sa/re- Neto
Vrste osiguranja premija osiguranja premija
Osiguranje nezgode 6.923 (61) 6.861
Osiguranje kopnenih motornih vozila - kasko 5.524 (96) 5.428
Osiguranje aviona - kasko 542 (702) (159)
Osiguranje plovila - kasko 420 (397) 23
Osiguranje prevoza robe 465 (121) 344
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 2.290 (1.460) 830
Ostala imovinska osiguranja 2.778 (1.372) 1.406
Osiguranje odg. od kori§¢enja motornih vozila 15.604 (561) 15.044
Osiguranje odgovornosti od koriséenja letilica 438 (499) (61)
Osiguranje odgovornosti od kori§éenja plovila 194 (182) 12
Opste osiguranje od odgovornosti 366 (85) 281
Osiguranje kredita 88 - 88
Osiguranje kaucija 1 - 1
Ukupno osiguranja imovine 35.634 (5.536) 30.098
Zivotno osiguranje 1.475 - 1.475
Ukupno Zivotna osiguranja 1.475 - 1.475
Ukupno 37.109 (5.536) 31.573
Prihodi od finansijskih investicija
U hiljadama EUR 2009 2008
Prihodi od kamata 815 1.017
Prihodi od dividendi - 27
Prihodi od investicionih nekretnina 111 123
Prihodi od prodaje hartija od vrijednosti 115 209
Ostali prihodi od finansijskih investicija 26 66
Ukupno 1.067 1.442
Ostali prihodi iz poslovanja
U hiljadama EUR 2009 2008
Provizija reosiguranja 765 786
Prihodi od posredovanja u saosiguranju 381 -
Zelena karta 418 469
Prihodi od ukidanja i smanjenja dugoro¢nih rezervisanja 159 579
Prihodi od ukidanja rezervi sigurnosti 1.101 -
Promjene prenosne premije za troSkove pribave 233 710
Ostali poslovni prihodi 92 73
Ukupno 3.149 2.617
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Zakon o osiguranju koji je stupio na snagu 01.01.2007. godine ne predvida obavezu izdvajanja
rezervi sigurnosti. Rukovostvo Drustva je donijelo odluku da sredstva u iznosu od EUR 1.101
hiljadu, koja su bila rezervisana za ovu svrhu, ukine (Odluka IzvrSnog direktora broj 03-425/1-1 od

28.12.2009. godine).

Ostali prihodi

U hiljadama EUR 2009 2008

Prihodi od naplacenih potrazivanja iz ranijih perioda 329 344
Ostali neposlovni prihodi 200 185
Ukupno 529 529
Neto rashodi Steta

U hiljadama EUR 2009 2008

Bruto likvidirane Stete 19.379 16.035
Troskovi likvidacije Steta 1.373 1.544
Bruto rashodi Steta - nezivot 20.752 17.579
Prihodi od regresa (322) (183)
Udio saosiguranja u likvidiranim Stetama (223) -
Udio reosiguranja u likvidiranim Stetama (1.424) (1.431)
Promjena bruto rezervisanja za Stete 5.876 2.107
Promjena udijela sa/reosiguranja u rezevisanjima za Stete (306) (527)
Neto rashodi $teta - neZivot 24.353 17.545
Bruto likvidirane Stete 628 385
Troskovi likvidacije Steta 50 40
Bruto rashodi Steta - Zivot 678 425
Promjena bruto rezervisanja za Stete 475 17
Neto rashodi $teta - Zivot 1.153 442
Ukupno neto rashodi Steta 25.506 17.987
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U hiljadama EUR 2009
Udio
Vrste osiguranja Bruto Stete reosiguranja  Neto Stete
Osiguranje nezgode 5.104 - 5.104
Osiguranje kopnenih motornih vozila - kasko 2.886 - 2.886
Osiguranje plovila - kasko 245 (181) 64
Osiguranje prevoza robe 11 - 11
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 435 (170) 265
Ostala imovinska osiguranja 1.604 (635) 969
Osiguranje odg. od koris¢enja motornih vozila 10.228 (347) 9.881
Osiguranje odgovornosti od koriS¢enja letilica 76 (71) 5
Opste osiguranje od odgovornosti 155 (20) 135
Osiguranje kredita 8 - 8
UKupno osiguranja imovine 20.752 (1.424) 19.328
Zivotno osiguranje 678 - 678
Ukupno Zivotna osiguranja 678 - 678
Ukupno 21.430 (1.424) 20.006
U hiljadama EUR 2008
Udio

Vrste osiguranja

Bruto Stete reosiguranja

Neto Stete

Osiguranje nezgode 4.986 41) 4.945
Osiguranje kopnenih motornih vozila - kasko 2.551 - 2.551
Osiguranje plovila - kasko 124 - 124
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 442 (382) 60
Ostala imovinska osiguranja 1.070 (711) 359
Osiguranje odg. od koris¢enja motornih vozila 8.245 (256) 7.989
Osiguranje odgovornosti od koriséenja letilica - (41) 41
Opste osiguranje od odgovornosti 158 - 158
Osiguranje kredita 3 - 3
Ukupno osiguranja imovine 17.579 (1.431) 16.156
Zivotno osiguranje 425 - 425
Ukupno Zivotna osiguranja 425 - 425
Ukupno 18.004 (1.431) 16.573
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Rezultat reosiguranja

U hiljadama EUR 2009 2008
Premija reosiguranja (5.770) (5.536)
Promijena udjela reosiguranja u prenosnoj premiji 125 326
Udio reosiguranja u likvidiranim Stetama 1.424 1.431
Promijena udjela reosiguranja u rezevisanjima za Stete 306 527
Neto rezultat poslova reosiguranja (3.915) 3.252)
Provizija reosiguranja 765 786
Bruto rezultat poslova reosiguranja (3.150) (2.466)

Promijene ostalih neto tehnickih rezervi

U hiljadama EUR 2009 2008
Promijena na rezervisanjima za matematicku rezervu 199 363
Promijena na rezervisanjima za izravnanje rizika (561) 1.641
Promijena na rezervisanjima za neistekle rizike 87 -
Neto rashodi Steta - nezivot (275) 2.004

Operativni troskovi — po vrstama

U hiljadama EUR 2009 2008
Troskovi pribave osiguranja 7.786 7.172
Troskovi uprave 3.534 4.091
Ukupno 11.320 11.263
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12.1 Operativni troskovi po vrstama i poslovnim segmentima

U hiljadama EUR 2009
Nezivot Zivot Ukupno
1. Troskovi pribavljanja osiguranja (provizije) 2.079 22 2.101
2. Amortizacija sredstava, neophodnih za poslovanje 540 24 564
3. Troskovi rada 5.112 224 5.336
- zarade zaposlenih 2.454 107 2.561
- troSkovi poreza,doprinosa i zarade 1.817 80 1.897
- ostali troskovi rada 841 37 878
4. Troskovi usluga fizickih lica koja ne obavljaju djelatnost 75 3 78
5. Ostali tro§kovi poslovanja 3.173 68 3.241
- troSkovi reprezentacije, reklame, sajmova 1.322 - 1.322
- troskovi materijala i energije 528 15 544
- troSkovi usluga odrzavanja 233 8 241
- povracaj troskova vezanih za radni odnos 69 3 72
- troSkovi intelektualnih i licnih usluga 118 2 120
- dazbine koje ne zavise od posl. rezultata, osim tros. osiguranja 128 6 134
- troSkovi usluga saobracaja i veza 169 7 176
- troskovi premija osiguranja 155 7 162
- troSkovi platnog prometa i bankarskih usluga 84 3 87
- zakupnine 131 6 137
- troskovi usluga struc¢nog obrazovanja 27 1 28
- ostali troskovi usluga 209 10 218
Ukupno 10.979 341 11.320
U hiljadama EUR 2008
Nezivot Zivot Ukupno
1. TroSkovi pribavljanja osiguranja (provizije) 2.334 45 2.379
2. Amortizacija sredstava, neophodnih za poslovanje 462 20 482
3. Troskovi rada 5.041 218 5.259
- zarade zaposlenih 2458 106 2.564
- troskovi poreza,doprinosa i zarade 1.951 85 2.036
- ostali troskovi rada 632 27 659
4. Troskovi usluga fizi¢kih lica koja ne obavljaju djelatnost 103 5 108
5. Ostali troskovi poslovanja 2917 118 3.035
- troskovi reprezentacije, reklame, sajmova 1.035 46 1.081
- troSkovi materijala i energije 585 26 611
- troskovi usluga odrzavanja 243 7 250
- povracéaj troskova vezanih za radni odnos 91 4 95
- troSkovi intelektualnih i licnih usluga 97 4 101
- dazbine koje ne zavise od posl. rezultata, osim tros. osiguranja 93 4 97
- troSkovi usluga saobracaja i veza 158 7 165
- troSkovi premija osiguranja 135 6 141
- troskovi platnog prometa i bankarskih usluga 118 1 119
- zakupnine 161 7 168
- troSkovi usluga strucnog obrazovanja 16 1 17
- ostali troskovi usluga 185 5 190
Ukupno 10.857 406 11.263
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U hiljadama EUR 2009
Troskovi Troskovi
Ukupno  pribave uprave
1. Troskovi pribavljanja osiguranja (provizije) 2.101 2.101 -
2. Amortizacija sredstava, neophodnih za poslovanje 564 306 258
3. TroSkovi rada 5.336 2.894 2.442
- zarade zaposlenih 2,561 1.389 1.172
- troskovi poreza,doprinosa i zarade 1,897 1.029 868
- ostali troskovi rada 878 476 402
4. Troskovi usluga fizi¢kih lica koja ne obavljaju djelatnost 78 42 36
5. Ostali tro§kovi poslovanja 3.241 2.443 798
- troskovi reprezentacije, reklame, sajmova 1,322 1.322 0
- troskovi materijala i energije 543 375 168
- troskovi usluga odrzavanja 241 131 110
- povracaj troskova vezanih za radni odnos 72 39 33
- troskovi intelektualnih i licnih usluga 120 65 55
- dazbine koje ne zavise od posl. rezultata osim tros. osig. 134 73 61
- troskovi usluga saobracaja i veza 177 96 81
- troskovi premija osiguranja 162 88 74
- troskovi platnog prometa i bankarskih usluga 87 47 40
- zakupnine 137 74 63
- troskovi usluga strucnog obrazovanja 28 15 13
- ostali troskovi usluga 218 118 100
Ukupno 11.320 7.786 3.534
U hiljadama EUR 2008
TroSkovi  TroSkovi
Ukupno  pribave uprave
1. Troskovi pribavljanja osiguranja (provizije) 2.378 2.378 -
2. Amortizacija sredstava, neophodnih za poslovanje 482 264 218
3. TroSkovi rada 5.260 2.838 2.422
- zarade zaposlenih 2.564 1.378 1.186
- troskovi poreza,doprinosa i zarade 2.036 1.105 931
- ostali troskovi rada 660 355 305
4. Troskovi usluga fizickih lica koja ne obavljaju djelatnost 107 59 48
5. Ostali tro§kovi poslovanja 3.036 1.633 1.403
- troskovi reprezentacije, reklame, sajmova 1.081 592 489
- troskovi materijala i energije 611 334 277
- troSkovi usluga odrzavanja 250 138 112
- povracaj troskova vezanih za radni odnos 95 47 48
- troskovi intelektualnih i licnih usluga 100 46 54
- dazbine koje ne zavise od posl. rezultata osim tros. osig. 98 54 44
- troskovi usluga saobracaja i veza 165 90 75
- troskovi premija osiguranja 142 78 64
- troskovi platnog prometa i bankarskih usluga 119 59 60
- zakupnine 168 92 76
- troskovi usluga strucnog obrazovanja 16 9 7
- ostali troskovi usluga 191 94 97
Ukupno 11.263 7.172 4.091
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Rashodi finansijskih investicija

U hiljadama EUR 2009 2008
Rashodi amortizacije investicionih nekretnina 73 55
Negativne kursne razlike 25 166
Rashodi kamata 1 -
Ostali rashodi finansijskih investicija 1 44
Ukupno 100 265
Ostali rashodi poslovanja
U hiljadama EUR 2009 2008
Troskovi za preventivu obaveznih osiguranja 442 168
Troskovi nadzornog organa 401 331
Doprinos garantnom fondu obaveznih osiguranja 708 854
Ispravka potrazivanja imovinskih osiguranja 2.306 751
Ispravka potrazivanja osiguranja zivota - 59
Ukupno 3.857 2.163
Ostali rashodi
U hiljadama EUR 2009 2008
Troskovi rezervisanja za nerealizovane godi$nje odmore 6 -
Troskovi obezvredivanja plasmana i kapitala 46 13
Otpis ostalih potrazivanja 416 96
Ostali neposlovni rashodi 227 66
Ukupno 695 175

Porez na dobit

Porez da dobit za 2009. godinu iznosi EUR 63 hiljade. Zbog ostvarenog gubitka u 2009.
godini Drustvo je na dan 31.12.2009. godine iskazalo porez na kapitalnu dobit u iznosu od

EUR 5 hiljada i odlozeni porez u iznosu od EUR 58 hiljada.

Na dan 31.12.2008. godine Drustvo je iskazalo porez na dobit u inosu od EUR 86 hiljada i to:

tekuci porez u iznosu od EUR 41 hiljadu i odloZeni porez u iznosu od EUR 45 hiljada.
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17. Nematerijalna ulaganja

Softveri i licence za

U hiljadama EUR softvere
Nabavna vrijednost

Stanje na dan 01.01.2009. godine 1.167
Korekcija pocetnog stanja — promjena

ra¢unovodstvene politike (255)
Korigovano stanje na dan 1.1.2009. 912
Nove nabavke / uveéanje 40
Stanje na dan 31.12.2009. godine 952
Ispravka vrijednosti

Stanje na dan 01.01.2009. godine (435)
Korekcija pocetnog stanja — promjena

racunovodstvene politike (33)
Korigovano stanje na dan 1.1.2009. (468)
Obracunata amortizacija (186)
Stanje na dan 31.12.2009.godine (654)
Neotpisana vrijednost

Na dan 01.01.2009. godine 444
Na dan 31.12.2009. godine 298

Korekcija pocetnog stanja je nastala zbog promjene racunovodstvene politike za nematerijalnu
imovinu. Drustvo je do 31.12.2008. godine primjenjivalo model revalorizovane vrijednosti, a u toku
2009. godine je promijenjena racunovodstvena politika i na dan 31.12.2009. godine je primijenjen
model nabavne vrijednosti.
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18. Nekretnine i oprema

U hiljadama EUR

Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1.1.2009.
Korekcija pocetnog
stanja - promjena
racunovodstvene
politike

Korekcija pocetnog
stanja — prenos na
investicione nekretnine
Korigovano stanje na
dan 1.1.2009.

Nove nabavke / viSak
Prenos sa/na

Prenos sa/na
Umanjenje

Stanje na dan
31.12.2009.

Ispravka vrijednosti
Stanje na dan 1.1.2009.
Korekcija pocetnog
stanja — promjena
racunovodstvene
politike

Korigovano stanje na
dan 1.1.2009.
Ispravka vrijednost
(nova) na 1.1.2009.
Umanjenje

Stanje na dan
31.12.2009.

Neotpisana vrijednost
Na dan 01.01.2009.

Na dan 31.12.2009.

Akcionarsko drustvo za osiguranje LOVCEN AD, Podgorica
Napomene uz finansijske izvjestaje za godinu zavrsenu 31.decembra 2009.godine

Ostala Avansi za
Gradevinski materijalna Investicije osnovna
Zemljiste objekti Oprema imovina u toku sredstva  Ukupno
58 12.494 1.740 146 7.343 160 21.941
- (3.579) - - - - (3.579)
- - - - (5.316) - (5.316)
58 8.915 1.740 146 2.027 160 13.046
- 67 369 5 566 364 1.371
- 471 - - 471) - -
- - - 340 (340) -
- - (15) - - - (15)
58 9.453 2.094 151 2.462 184 14.402
- (815) (735) - - - (1.550)
- (1.128) - - - - (1.128)
- (1.943) (735) - - - (2.678)
- (135) (344) - - - 479)
- - 12 - - - 12
- (2.078) (1.067) - - - (3.145)
58 6.972 1.005 146 2.027 160 10.368
58 7.375 1.027 151 2.462 184 11.257

Korekcija pocetnog stanja je nastala zbog promjene racunovodstvene politike za nekretnine i opremu. Drustvo
je do 31.12.2008. godine primjenjivalo model revalorizovane vrijednosti, a u toku 2009. godine je
promijenjena racunovodstvena politika i na dan 31.12.2009. godine je primijenjen model nabavne vrijednosti.
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Investicione nekretnine

Gradevinski Investicije
U hiljadama EUR objekti u toku Ukupno
Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1.1.20009. 4.930 1.000 5.930
Korekcija pocetnog stanja — promjena
racunovodstvene politike (1.185) - (1.185)
Korekcija pocetnog stanja — donos sa nekretnina i
opreme (investicije u toku) - 5.316 5.316
Korigovano stanje na dan 1.1.2009. 3.745 6.316 10.061
Prenos sa / na 4.601 (4.601) -
Stanje na dan 31.12.2009. 8.346 1.715 10.061
Ispravka vrijednosti
Stanje na dan 1.1.2009. - - -
Korekcija pocetnog stanja — promjena
racunovodstvene politike (261) - (261)
Korigovano stanje na dan 1.1.2009. (261) - (261)
Obracunata amortizacija (73) - (73)
Stanje na dan 31.12.2009. (334) - (334)
Neotpisana vrijednost
Na dan 01.01.2009. 3.484 6.316 9.800
Na dan 31.12.2009. 8.012 1.715 9.727

Korekcija pocetnog stanja je nastala zbog promjene racunovodstvene politike za investicione
nekretnine. Drustvo je do 31.12.2008. godine primjenjivalo model revalorizovane vrijednosti, a u
toku 2009. godine je promijenjena racunovodstvena politika i na dan 31.12.2009. godine je
primijenjen model nabavne vrijednosti.

U skladu sa Ugovorom o kupovinu poslovnog prostora u izgradnji broj 03-211/1 od 09. aprila 2008.
godine potpisanim sa drustvom Tilmont d.o.0. Podgorica, Drustvo je po osnovu kupovine dijela
trgovinskog centra u izgradnji povrSine 1.600 m2 preuzelo obavezu da uplati EUR 2 miliona. Drustvo
je, u toku 2008. godine, po ovom osnovu uplatilo iznos od EUR 1 milion. Poslije uplate dvije transe
(EUR 600 hiljada i EUR 400 hiljada), doslo je do kasnjenja u realizaciji pocCetka izgradnje zbog ¢ega
je Drustvo prestalo da plac¢a dalje ugovorene transe. Ugovoreni rok zavrSetka objekta je O1. april
2009. godine. Ugovorom je definisano da ukoliko izgradnja ne bude zavrSena u predvidenom roku
Drustvo ima pravo da izade iz ugovornog posla i povrati ulozena sredstva (EUR 1 milion) u roku od
godinu dana od dana uplate uvecana za obracunatu kamatu od 16%, a ukoliko dode do kasnjenja u
vracanju ovih sredstava zaracunace se kamata od 20%. Ugovorom je precizno predvidena dinamika
placanja i uslovi koji trebaju biti ispunjeni da bi se ugovorena dinamika isposStovala.

Kao sredstvo obezbjedenja za uplacena sredstva Drustvo je prihvatilo hipoteku na nepokretnostima
procijenjene vrijednosti u iznosu od EUR 1.312 hiljada.
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19.1 Rezultat iz investicionih nekretnina
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21.
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2008

U hiljadama EUR 2009 korigovano
Prihodi od izdavanja investicionih nekretnina 111 111
Rashodi poreza na imovinu (28) (28)
Amortizacija investicionih nekretnina (73) (54)
Rezultat iz poslova investiranja 10 29
Investicione nekretnina koje se izdaju u zakup 2.973 2.973
Investicije u toku 1.715 6.316
Investicione nekretnine koje se drze radi povecanja vrijednosti 5.373 772
Ukupno 10.061 10.061
Ulaganja u zavisna drustva

Procenat uceséa 2008

U hiljadama EUR 2009 korigovano
Lovéen Auto DOO, Niksi¢ 100,0000 37 37
Ukupno 37 37
Ulaganja u pridruZena drustva

Procenat uceséa 2008

U hiljadama EUR 2009 korigovano
Timont d.o.o. Podgorica 33,3333 85 85
Montenegroberza AD, Podgorica 22,5552 - 26
Nacionalni biro osiguravaca Crne Gore 16,6667 50 50
Ukupno 135 161

Finansijski plasmani

Finansijski plasmani na dan 31.12.2009. godine iznose EUR 15.271 hiljadu (2008: EUR 20.671

hiljadu) i odnose se na sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Ulaganja raspoloziva za prodaju 4.580 8.615
Depoziti kod banaka i ostali finansijski plasmani 10.691 12.056
Ukupno 15.271 20.671
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22.1 Ulaganja raspoloziva za prodaju

Ulaganja raspoloziva za prodaju se odnose na ulaganja u kapital drugih pravnih lica i ulaganja u
obveznice.

22.1.1 Ulaganja u kapital drugih pravnih lica su bile sledece sledece:

Procenat 2008
U hiljadama EUR ucesca 2009 Kkorigovano
Prva banka Crne Gore AD, Podgorica 2,9844 2.726 6.715
Invest banka Montenegro AD, Podgorica 1,8092 253 264
Podgoricka banka AD, Podgorica 0,2605 51 44
Dunav RE 0,7780 36 36
Luka Bar AD, Bar 0,0056 2 2
Kontejnerski terminal i generalni tereti AD, Bar 0,0056 3 0
NLB Montenegrobanka AD, Podgorica 0,0072 5 2
Ukupno 3.076 7.063

Promjene u ucescéu u kapitalu drugih pravnih lica u iznosu od EUR 3.987 hiljada se odnose na
smanjnje fer vrijednosti akcija ovih ulaganja i to:

U hiljadama EUR 2009
Prva banka Crne Gore AD, Podgorica (3.989)
Invest banka Montenegro AD, Podgorica (11)
Podgoricka banka AD, Podgorica 7
Kontejnerski terminal i generalni tereti AD, Bar 3
NLB Montenegrobanka AD, Podgorica 3
Ukupno (3.987)

22.1.2 Ulaganja u obveznice

2008
U hiljadama EUR 2009  Kkorigovano
Obveznice NLB Montenegrobanke 1.500 1.544
Ostale obveznice 4 8
Ukupno 1.504 1.552

Ulaganja u korporativne obveznice iznose EUR 1.500 hiljada se odnose se na obveznice NLB
Montenegrobanke AD, Podgorica. Obveznice NLB Montenegrobanke AD, Podgorica su uzete sa
kamatnom stopom od 6.5% na godi$njem nivou i rok dospijeca je 21.07.2010. godine.
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22.2. Deporziti kod banaka i ostali finansijski plasmani

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Oroceni depoziti kod banaka 8.488 11.209
Krediti zaposlenima 296 331
Plasmani sredstava strateSkim partnerima 1.983 574
Ispravka vrijednosti plasmana sredstava strateskim partnerima (76) (58)
Ukupno 10.691 12.056

22.2.1. Oroceni depoziti kod banaka
Oroceni depoziti kod banaka se odnose na dugorocne i kratkoroéne finansijske plasmane.

Dugoroc¢ni finansijski plasmani kod banaka predstavljaju dugoroc¢ne depozite kod:

U hiljadama EUR Kamatna stopa (%) 2009
Crnogorska komercijalna banka AD Podgorica 3,5-8,5 1.050
Atlas mont banka AD Podgorica 8,1 200
Prva Banka Crne Gore AD Niksi¢ 7,5-8,5 650
Pro Credit Banka AD Beograd 6,25 533
Ukupno 2.433

Kratkoro¢ni plasman u iznosu od EUR 533 hiljada, odnosi se na finanasijski plasman kod
Udruzenja osiguravaju¢ih organizacija Srbije i Crne Gore, sa kamatnom stopom od 6,25%

p-a.

Kratkoroc¢ni finansijski plasmani kod banaka predstavljaju kratkorocne depozite kod:

U hiljadama EUR Kamatna stopa (%) 2009
Crnogorska komercijalna banka AD Podgorica 7 455
NLB Montenegro banka AD Podgorica 6,7-7,25 1.719
Prva Banka Crne Gore AD Niksié¢ 7 3.741
Hipotekarna banka AD Podgorica 7,5 140
Ukupno 6.055

22.2.2 Plasmani sredstava strateskim partnerima

Plasmani sredstava strateSkim partrnerima u iznosu od EUR 1,983 hiljade se odnose na
sredstva preventive plasirana sa kamatnom stopom od 4,5% do 6,5% godisnje.
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23. Udio saosiguranja i reosiguranja u tehni¢kim rezervama

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Udio saosiguranja u rezervisanim Stetama 27 -
Udio reosiguranja u rezervisanim Stetama 800 521
Ukupno 827 521

24. Potrazivanja
24.1  Potrazivanja iz poslova osiguranja

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Potrazivanja po osnovu premije osiguranja Zivota 437 228
Ispravka vrijednosti potraZzivanja po osnovu premija osiguranja (58) (59)
Ukupno Zivot (a) 379 169
Potrazivanja po osnovu premija nezivotnog osiguranja 9.384 9.555
Ispravka vrijednosti potraZzivanja po osnovu premija osiguranja (4.396) (2.367)
Ukupno nezZivot (b) 4.988 7.188
PotraZivanja za zelenu kartu 4 48
Potrazivanja za usluzno isplaene Stete 133 169
Potrazivanja iz specifi¢nih poslova 55 147
PotraZzivanja po osnovu prava na regres u zemlji 12 16
Ispravka vrijednosti potrazivanja iz specifi¢nih poslova (62) (32)
Ispravka vrijednosti potrazivanja po osnovu prava na regres 3) -
Avansi za usluge posredovanja u osiguranju 1.557 1.175
Ukupno ostalo (c) 1.696 1.523
Ukupno potraZivanja iz poslova osiguranja (a+b+c) 7.063 8.880

24.1.1 Promjene na potrazivanjima po premijama osiguranja zivota u toku perioda bile su sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Stanje 31. decembra 228 43
Fakturisana realizacija 1.325 1.475
Naplaceno u toku perioda (1.116) (1.290)
Stanje 31. decembra 437 228
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24.1.2 Promjene na potrazivanjima po premijama nezivotnih osiguranja u toku perioda bile su sledece:

24.2

24.3

2008
U hiljadama EUR 2009 Kkorigovano
Stanje 01. januara 9.555 7.032
Fakturisana realizacija 34.475 35.634
Naplaéeno u toku perioda (34.646) (33.111)
Stanje 31. decembra 9.384 9.555

Najveci duznici za premije za zivotno i nezivotno osiguranje imovine na dan 31. decembar su:

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Montenegro airlines d.o.o. Podgorica 712 408
Ministarstvo unutrasnjih poslova i javne uprave 479 101
Uprava policije Crne Gore 217 107
Institut dr. Simo Milosevi¢ ad Herceg Novi 200 188
Duvan komerc d.o.o. Podgorica 181 180
Solana Bajo Sekuli¢ AD, Ulcinj 133 133
Zavod za izvrSenje krivi¢nih sankcija 131 92
Gornji Ibar, Rozaje 127 127
Beppler & Jacobson Montenegro d.o.o. Budva 119 70
Olimpia d.o.o Budva 108 46
Duvanski kombinat AD, Podgorica 108 101
Ostali 7.306 8.002
Ukupno 9.821 9.555

Potrazivanja iz poslova saosiguranja i reosiguranja

Potrazivanja iz poslova saosiguranja i reosiguranja na dan 31.12.2009. godine iznose EUR 1.093
hiljade (2008: EUR 302 hiljade) i odnose se na potrazivanja po osnovu uceS¢a reosiguranja u

naknadi Steta.

Ostala potrazivanja

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Potrazivanja za kamate 247 54
PotraZivanja od zaposlenih 31 50
Potrazivanja ostalih kupaca 590 493
Ostala potrazivanja 14 39
Ispravka vrijednosti potrazivanja od ostalih kupaca (369) (6)
PotraZivanja za porez 9 56
Ukupno 522 686
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25. Gotovina i gotovinski ekvivalenti

2008
U hiljadama EUR 2009 Kkorigovano
Ziro radun 662 1.500
Devizni racun 41 277
Blagajna 2 2
Ukupno 705 1.779

26. Kapital

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Akcijski kapital 10.532 10.532
Rezerve 3.544 3.544
Revalorizacione rezerve 1.379 4.997
Fond preventive 107 107
Gubitak ranijih godina (2.176) (2.609)
Nerasporedena dobit tekuceg perioda (7.373) 473
Ukupno 6.013 17.044

26.1 Akcijski kapital
26.1.1 Akcije Drustva su obi¢ne (redovne) akcije koje glase na ime i ¢ine jednu klasu akcija. Nominalna
vrijednost jedne akcije iznosi EUR 52. Svaka akcija daje pravo na jedan glas u Skupstini akcionara

Drustva.

Pregled akcionara na dan 31. decembra 2009. godine je dat u sledecoj tabeli:

Akcijski kapital Nominalna
(u hiljadama Broj vrijednost Ucesce u

Akcionari EUR) Akcija (EUR) %

Zavarovalnica Triglav 9.415 181.066 52 89,34
SPCP dd Ljubljana 257 4.950 52 2,44
HLT fond 254 4.888 52 2,41
Ostali 606 11.649 52 5,81
Ukupno 10.532 202.553 52 100,00

U toku 2009. godine Drustvo je izvrsilo usaglasavanja racunovstvenih politika sa Grupom Triglav i
usvojilo nove racunovostvene politike. Ova promjena je dovela do iskazivanja gubitka u prethodnim
obracunskim periodima (2006. i 2007. godine) na poziciji ,,Nerasporedeni gubitak iz prethodnih
godina“, a odnosi se na promjenu nac¢ina vrednovanja investicionih nekretnina (u iznosu od EUR
1.502 hiljade).
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Drustvo je izvrSilo povecanje nastalih i prijavljenih Steta u iznosu od EUR 1.107 hiljada, a koje se
odnose na Stete u sporu iz ranijih godina (2007. i ranije) koje su bile stavljene ,,ad akta“. Ova
promjena je dovela do povecanja na poziciji ,,Nerasporedeni gubitak iz ranijih godina® za iznos od
EUR 1.107 hiljada.

26.1.2 Garantne rezerve

Struktura izra¢unate garantne rezerve u 2009. godini je sledeca:

U hiljadama EUR 20009.
Akcijski kapital 10.532
Zakonske rezerve 1.912

Nerasporedena dobit prethodih godina -
Nerasporedena dobit tekuce godine -

Revalorizacione rezerve 722
Ukupno 13.166
Gubitak prethodih godina (2.176)
Gubitak tekuce godine (7.373)
Ukupno 3.617

Visina garantnih rezervi na dan 31.12.2009. godine iznosi EUR 3.617 hiljada i ispod je izracunate
margine solventnosti koja iznosi EUR 4.835 hiljada.

Dru$vo je marginu solventnosti obracunalo u skladu sa Upustvom o nacinu utvrdivanja margine
solventnosti (Sluzbeni list RCG broj 24/07).

26.2 Revalorizacione rezerve

Revalorizacione rezerve predstavljaju rezerve formirane od pozitivnih efekata u promjeni u fer
vrijednosti sledecih sredstava:

U hiljadama EUR 2009 2008 korigovano
Ucesc¢a u kapitalu namijenjena prodaji 1.378 4.997
Ukupno 1.378 4.997

26.3 Ostale rezerve

Ostale rezerve predstavljaju transfere sredstava iz nerasporedene dobiti. Ove rezerve se ne mogu
distribuirati.
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27. Tehnicke rezerve

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Prenosne premije 1 0
Matematicka rezerva 2.825 2.585
Rezervisanja za nastale i prijavljene Stete 152 61
Rezervisanja za nastale a neprijavljene Stete 343 0
Rezevisanja za troskove obrade Steta 40 0
Bruto tehnicke rezerve Zivot 3.361 2.646
Bruto prenosne premije 12.527 13.274
Troskovi prenosne premije za troskove pribave (2.836) (2.603)
Udio reosiguranja u prenosnoj premiji (1.020) (895)
Prenosna premija 8.671 9.776
Rezervisanja za nastale i prijavljene Stete 12.462 11.930
Rezervisanja za nastale a neprijavljene Stete 9.372 4.142
Rezevisanja za troskove obrade Steta 1.547 1.433
Bruto rezervisanja za Stete 23.381 17.505
Rezeve za izravnanje rizika 1.079 1.641
Rezeve za neistekle rizike 87 -
Bruto rezerve za rizike 1.166 1.641
Bruto tehnicke rezerve nezivot 33.218 28.922
Ukupno 36.579 31.568

27.1 Prenosne premije

Promjene na prenosnim premijama osiguranja zivota u toku godine bile su sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Stanje 01. januar - -
Povecéanje na prenosnim premijama 1 -
Stanje 31. decembra 1 -

Promjene na prenosnim premijama imovinskih osiguranja u toku godine bile su sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Stanje O1. januar 13.274 11.203
Povecanje na prenosnim premijama (748) 2.071
Stanje 31. decembra 12.526 13.274
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27.2  Rezervisanje za Stete

28.

Drustvo je u 2009.godini izvrsilo obracun nastalih a ne prijavljenih Steta primijenom chain-leder
metode Sto je dovelo do znacajnog povecanja ovih rezervacija (EUR 5.230 hiljada). Primjenom
nacina obracuna Drustvo je ispunilo zahtijev koji je propisan Zakonom o osiguranju.

Na dan 31.12.2009. protiv drustva se vodi 877 (u 2008. godini 812) sudskih sporova po osnovu
redovne djelatnosti u ukupnom iznosu od EUR 9.177 hiljada (u 2008. godini EUR 6.672 hiljade).
Najveci broj utuzenih zahtjeva, 755 (u 2008. godini 700) odnosi se na obavezno osiguranje motornih
vozila.

Promjene na rezervisanim Stetama zivotnog osiguranja u toku godine bile su sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 Kkorigovano
Stanje 1. januara 61 42
Rezervisanja u toku perioda 474 19
Stanje 31. decembra 535 61
Promjene na rezervisanim Stetama imovinskog osiguranja u toku godine bile su sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 Kkorigovano
Stanje 1. januara 17.505 15.400
Rezervisanja u toku perioda 5.876 2.105
Stanje 31. decembra 23.381 17.505

Drustvo je izvrSilo povecanje nastalih i prijavljenih §teta u iznosu od EUR 1.107 hiljada, a koje se
odnose na Stete u sporu iz ranijih godina (2007. godine i ranije) koje su bile stavljene ,,ad akta®. Ova
promjena je uticala na povecanje pocetnog stanja rezervisanih Steta za 2009. godinu.

Ostala dugorocna rezervisanja

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Rezerve sigurnosti na teret rashoda - 1.101
Rezervisanja za jubilarne nagrade 179 221
Rezervisanja za otpremnine 437 555
Rezervisanje za nerealizovane godisnje odmore 58 52
Ukupno 674 1.929

Dugoroc¢na rezervisanja su formirana na osnovu izvjeStaja ovla$¢enih aktuara.
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OdloZene poreske obaveze

2008
U hiljadama EUR 2009 Kkorigovano
Odlozena poreska obaveza 240 539
Ukupno 240 539
Obaveze iz poslova osiguranja

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Obaveze po osnovu §teta i ugovorenih iznosa 17 0
Obaveze iz direktnih poslova osiguranja Zivota 17 0
Obaveze po osnovu Steta i ugovorenih iznosa 768 575
Obaveze za garantni fond 107 65
Obaveze iz direktnih poslova osiguranja neZivota 875 640
Obaveze za premiju saosiguranja u zemlji 65 0
Obaveze za premiju reosiguranja u zemlji 1.133 787
Obaveze za udijele Steta po osnovu ugovora o reosiguranju 187 1
Obaveze iz poslova saosiguranja i reosiguranja neZivota 1.385 788
Obaveze za poreze - 127
Obaveze za poreze - 127
Ukupno 2.277 1.555
Promjene na obavezama po osnovu §teta i ugovorenih iznosa osiguranja zivota u toku godine
bile su sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Stanje 1. januar - -
Isplaéene Stete u toku perioda (611) (385)
Likvidirane Stete u toku perioda 628 385

Ukupno 31. decembar 17 -

Promjene na obavezama po osnovu $teta i ugovorenih iznosa imovinskih osiguranja u toku godine
bile su sledece:

2008
U hiljadama EUR 2009 Kkorigovano
Stanje 1. januar 575 506
Isplaéene Stete u toku perioda (19.186) (15.966)
Likvidirane Stete u toku perioda 19.379 16.035
Ukupno 31. decembar 768 575
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2008
U hiljadama EUR 2009 korigovano
Kratkoroc¢ni finansijski krediti u zemlji 94 1
Obaveze za otpremine 229 -
Obaveze dobavlja¢ima 356 571
Obaveze za poreze i doprinose 114 180
Stambeni fond 120 91
Ostale obaveze 263 225
Ukupno 1.176 1.068

Transakcije sa povezanim pravnim licima

Pri sastavljanju ovih finansijskih izvjeStaja, pravna lica se tretiraju kao povezana ukoliko jedno
pravno lice ima moguénost kontrolisanja drugog pravnog lica ili vr$i znacajan uticaj na finansijske i
operativne odluke drugog lica. Prilikom razmatranja svih mogucih vrsta odnosa izmedu povezanih

pravnih lica, paZznja se usmjerava na sustinu odnosa, a ne samo na pravnu formu.

Povezana pravna lica mogu ulaziti u transakcije, koje mozda nepovezana lica ne bi vrsila i
transakcije sa povezanim pravnim licima mogu se obavljati pod drugacijim uslovima i u drugacijim

iznosima u odnosu na iste transakcije sa nepovezanim pravnim licima.

Priroda odnosa izmedu onih povezanih lica sa kojima je Drustvo uslo u transakcije veceg obima ili sa
njima ima znacajnija neizmirena salda na dan 31. decembra 2009. godine je prikazana u tabeli nize.
Transakcije sa povezanim pravnim licima su izvrSene tokom redovnog toka poslovanja ili pod

normalnim trzi$nim uslovima.
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Salda i transakcije sa povezanim pravnim licima Drustva na dan i za godinu zavrSenu 31. decembra
2009.1 2008. godine su kao §to slijedi:

a) Salda na ratunima sa povezanim pravnim licima

U hiljadama EUR Tip odnosa 2009 2008
Kapital
Kapital Zavarovalnica ,,Triglav* DD Ljubljana 9.415 5.082
Kapital SPCP Ljubljana 257 257
Kapital FZU HLT Fond Podgorica 254 485
Obaveze
Obaveze za premiju Zavarovalnica ,, Triglav* DD Ljubljana 56
resaosiguranja — veéinski vlasnik -
Obaveze za premiju Pozavarovalnica ,, Triglav RE*“ DD
reosiguranja Ljubljana 364 -
Finansijski instrumenti
Ulaganja u zavisna drustva Lovéen Auto DOO, Niksi¢ 37 37
Ulaganja u pridruzene
entitete Tilmont DOO Podgorica 85 85
Potrazivanja
Potrazivanja za premiju
osiguranja »Auto-Lovéen™ DOO Niksié¢ 5 271
Potrazivanja za premiju
osiguranja ,»T1lmont*“ DOO Podgorica 1 -
Potrazivanja za plasmane ,» T1lmont™“ DOO Podgorica 1.000 -
PotraZivanja za avanse ,Auto-Lovéen DOO Niksi¢ 464 300
Potrazivanja za plasman iz
sredstava preventive Auto-Lovéen™ DOO Niksi¢ 500 500
PotraZivanja za zelenu kartu 25
i druga potrazivanja »Auto-Lovéen™ DOO Niksié¢ 33
Potrazivanja za usluzno

isplacene §tete Zavarovalnica ,,Triglav® DD Ljubljana 5 -
Potrazivanja po osnovu
ucescCa u nastalim Stetama iz
reosiguranja Zavarovalnica ,, Triglav® DD Ljubljana 30 -
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b) Transakcije sa povezanim pravnim licima

U hiljadama EUR Tip odnosa 2009 2008
Prihodi
Prihodi po osnovu uceséa u lik. Zavarovalnica ,, Triglav® DD
Stetama Ljubljana 72 -
Prihodi po osnovu uceséa u lik. Pozavarovalnica ,, Triglav RE*“ DD
Stetama Ljubljana 539 -
Prihodi po osnovu premije »Auto-Lovéen DOO Niksic¢
osiguranja 1.180 800
Prihodi po osnovu zakupa ,Auto-Lovéen DOO Niksié¢ 15 5
Prihodi po osnovu kamata Auto-Lovéen DOO Niksié¢ 6 -
Prihodi od provizija po Zavarovalnica ,, Triglav* DD
ugovoru o reosiguranju Ljubljana 7 -
Prohodi od provizija po Pozavarovalnica ,,Triglav RE*“ DD
ugovoru o reosiguranju Ljubljana 495 -
Rashodi
Razhodi po osnovu raznih »Auto-Lovéen DOO Niksié¢
troskova 21 33
Rashodi premija Zavarovalnica ,, Triglav* DD
sa/reosiguranja Ljubljana 41 49
Rashodi premija reosiguranja  Pozavarovalnica ,,Triglav RE“ DD

Ljubljana 1.930 -
Rashodi uceséa u premiji Zavarovalnica ,, Triglav* DD
saosiguranja Ljubljana 43 -
Rashodi u¢es¢a u premiji Pozavarovalnica ,,Triglav RE“ DD
saosiguranja Ljubljana 12 -
Ostali rashodi Zavarovalnica ,, Triglav* DD

Ljubljana 7

U skladu sa Ugovorom broj 03-211/1, od 09. aprila 2008. godine potpisanim sa firmom Tilmont DOO,
Podgorica, po kojem Drustvo kao kupac dijela trgovinskog centra u izgradnji od 1.600 m? preuzima
obavezu da uplati EUR 2 miliona. Do 31. decembra 2009. godine Drustvo je po ovom ugovoru
uplatilo EUR 1 milion. Ugovoreni rok zavrSetka objekta je 01. april 2009. godine. Ugovorom je
definisano da ukoliko izgradnja ne bude zavrSena u predvidenom roku Drustvo ima pravo da izade iz
ugovornog posla i povrati ulozena sredstva (EUR 1 milion) u roku od godinu dana od dana uplate
uvecana za obracunatu kamatu od 16%, a ukoliko dode do kasnjenja u vracanju ovih sredstava
zaraCunace se kamata od 20%. Ugovorom je precizno predvidena dinamika pla¢anja i uslovi koji
trebaju biti ispunjeni da bi se ugovorena dinamika ispoStovala. Poslije uplate dvije transe (EUR 600
hiljada i EUR 400 hiljada), doslo je, do kasnjenja u realizaciji pocetka izgradnje iz opravdanih razloga,
§to spada u element vise sile, zbog ¢ega je Drustvo prestalo da placa dalje ugovorene transe. Poslovna
politika Drustva je opredijelila stav da se zaklju¢i Aneks osnovnog Ugovora u kojem ¢ée se precizirati
krajnji rok za zavrSetak ovog posla.

Naknade rukovodstvu

Bruto zarada IzvrSnom direktoru za njegove usluge izvrSene u toku redovnog radnog vremena za
2009. godinu iznosi EUR 128 hiljada, a ¢lanovima Odbora direktora Drustva iznosi EUR 76 hiljade.
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Dogadaji posle datuma bilansa stanja

Nije bilo uskladuju¢ih dogadaja nakon bilansa stanja koji mogu uticati na finansijski polozaj i
rezultat Drustva na dan 31. decembra 2009. godine.

Potencijalne obaveze i rizici poslovanja
Oporezivanje

Poreski sistem Crne Gore je u procesu kontinualne revizije i izmjena. Medutim, jo$ uvijek postoje
razli¢ita tumacenja poreskih propisa. U razli¢itim okolnostima, poreski organi mogu imati razlicite
pristupe odredenim pitanjima i mogu utvrditi dodatne poreske obaveze zajedno sa naknadnim
zateznim kamatama i penalima. U skladu sa ovim okolnostima Drustvo je preduzelo mjere i
uskladilo stanje sa Poreskom upravom u toku 2009. godine. Rukovodstvo Drustva smatra da su
poreske obaveze ukljucene u ove finansijske izvjestaje pravilno iskazane.

Polise osiguranja

Drustvo poseduje polise osiguranja u pogledu imovine, poslovanja, i zaposlenih u pogledu rizika koji
se mogu osigurati.

Sudski sporovi

Kao $to je objelodanjeno u Napomeni 27 Drustvo vodi odredene sudske sporove sa stanjem na dan
31. decembra 2009. godine koji se smatraju uobiCajenim za ovu vrstu poslovanja, ukljucujuci
sporove po osnovu odStetnih zahtjeva prema razli¢itim polisama osiguranja izdatim od Drustva.
Premda se ne mogu sa sigurnoscu predvidjeti efekti i ishod ovih sporova, rukovodstvo Drustva
smatra da, uzimajuéi u obzir iznose rezervisanih sredstava za takve sporove u toku ili naknadne
potencijalne odstetne zahtjeve, ishodi sporova u toku ili podnijetih odstetnih zahtjeva kao i onih koji
eventualno predstoje protiv Drustva, vjerovatno nece imati materijalno znacajne negativne efekte na
finansijsko stanje ili rezultate poslovanja Drustva.

Osim toga, na dan 31.12.2009. godine protiv Drustva se vodi 2 radna spora koja se ne odnose na
redovnu djelatnost. Drustvo takode vodi dva sudska spora koja se odnose na utvrdivanje prava
svojine. Finansijski iskazi ne sadrze korekcije po osnovu ovih sudskih sporova zato Sto prema
procjeni rukovodstva Drustva, iako nije sa sigurnosé¢u mogucée predvidjeti konacan ishod sporova,
Drustvo nece biti materijalno izloZzeno potencijalnim gubicima po ovom osnovu.
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Izvjestaj aktuara

IzvjeStaj aktuara — Zivotno osiguranje

Ovlaséeni aktuar je u svom IzvjeStaju za Zivotna osiguranja na dan 31.12.2009. godine izrazio
misljenje s rezervom jer postoji rizik da, tarifni sistem po kojem su zaklju€ena Zivotna osiguranja,
nije dovoljan za pokrivanje svih obaveza Drustva, pa shodno tome postoji i rizik da matematicke
rezerve nisu dovoljne za iznos od EUR 185 hiljada.

Izvjestaj aktuara — neZivotno osiguranje

Ovlasceni aktuar je u svom IzvjeStaju za nezivotna osiguranja na dan 31.12.2009. godine izrazio
misljenje s rezervom.

Razlozi za takvo misljenje su sledeci:

Drustvo na dan 31.12.2009. godine ne ispunjava kriterijume kapitalske adekvatnosti.
Izracunata margina solventosti na dan 31.12.2009. godine iznosi EUR 4.835 hiljada, a
raspolaze sa garantnom rezervom u visini EUR 3.617 hiljada.

Drustvo po pravilniku o ograni¢enjima deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi i
sredstava garantnog fonda nema dovoljno ulaganja.

Unato¢ Pravilniku o blizim kriterijumima i nacinu obracunavanja tehnickih rezervi za
rezervisane Stete koji formira dio za nastale neprijavljene Stete kao produkt koeficijenata i
sume likvidiranih i rezervisanih Steta (stara metoda), Drustvo je za izracun primijenilo i
Chain-ladder metodu. U te svrhe DruStvo je 2009. godine zapocelo sa aktivnostima
prikupljanja historijskih podataka koji su nuzni za primjenjivanje Chain-ladder metode.
Drustvo je uspjelo da stvori bazu likvidiranih steta od 2002. godine koja bi morala biti
dovoljna za procjenu visine IBNR S§teta. Medutim, Drustvo je u tom periodu, a pogotovo u
posljednjoj godini imalo nestandardni uzorak likvidacije Steta. Naime, 2009. godine doslo je
do ubrzanog rjeSavanja sudskih sporova i posljedice vece likvidacije starijih Steta. Zbog tog
objektivnog razloga, jako je tesko odrediti tacnu visinu IBNR Steta na dan 31.12.2009.
godine. Primjena Chain-ladder metode za svrhe izracuna IBNR S§teta, prouzrokovala je
veliko podizanje rezervisanih Steta i posledice ve¢ih mjerodavnih Steta. To je i glavni uzrok
za gubitak Drustva u 2009. godini. Zbog objektivnih razloga tesko je presuditi taénu visinu
IBNR S$teta, a raspon mogucih vrijednosti prevazilazi razumne granice, i postoji moguénost,
da su i rezervne Stete formirane na takav nacin preniske. Iz tog razloga nije ni kapitalska
neadekvatnost razlog za negativno misljenje, posto je razlika izmedu garatne rezerve i
margine solventosti manja od tacnosti sa kojom mozemo procijeniti tacnu visinu IBNR
rezervisane Stete.

Ukoliko bi se koristio obratun na osnovu podataka o rijeSenim i rezervisanim nastalim
prijavljenim a nerijeSenim Stetama koji je Drustvo koristilo u prethodnim periodima, na dan
31.12.2009. godine rezervisanja za nastale a neprijavljene Stete bi iznosila EUR 6.540
hiljada, dok prema Chain-ladder metodi iznose EUR 9.372 hiljade.

48



MISLJENJE OVLASCENOG AKTUARA

O FINANCIJSKIH IZVJESTAJIMA
| GODISNJEM 1ZVJESTAJU O POSLOVANJU
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DRUSTVA LOVCEN OSIGURANJE AD

NA DAN 31.12.2009

U Ljubljani, 27.04.2010

Ovlaséeni aktuar:

Marija Osojnik B\ubnic':

c&wﬂ«eji\ Qwﬁ Mﬁl/%mﬂm@



O

1. SADRZAJ

1. SADRZAY o.eonerenre e exsmoravoremmanssmmmmsintss a3 o T o oA B ER I o v v e v oo 2
D, OPSTI DIO ouoveere e inohssvs s s his s sy vy e S axp g s SR S STy 010200 3
3. POSEBAN DI ......... s sisssss s s s issss s assaissss e 111 5
4, NAPOMENE «.....c.... ... rovsssmmiss iy a5 56 iia s A sves s A SRR S0 Ao adO AN 2101 6
5.  KONAGNA OCJIENA. . .comrssmmmaresmonssnsmmommesmnsssnssssnssacssssmstasinisss s Eass g ssoasbust s e ne 11
6. MiSlienje PO ClanU 18 ....ccccuiiiiiiiiiririis s 13
7. Midljienje po Elanu 19 ... 16

8. Mislienje po &lanu 20 u vezi sa pravilnikom o uslovima i nacinu deponovanja i
UIAQGANJA STEASEAVA ....eeeiieiiie ittt 18

9. Misljenje po &lanu 21 u vezi sa pravilnikom o maksimalnim stopama rezijskog
o oYo =1 (= N U U U U U PO PPy PPPPPPRRRRPEIISEER 21

10. Misljenje po &lanu 22 u vezi sa pravilnikom o formiranju i nacinu obra¢unavanja i
VISINI PreNOSMIN PrEMIJA ... eeeiveieiiie ittt et 21

11. Misljenje po &lanu 23 u vezi sa pravilnikom o formiranju i nacinu obracuna
MAtEMALIEKE FEZEIVE ...t e et e e e e e et ae s 22

12. Misljenje po &lanu 24 u vezi sa pravilnikom o formiranju i koris¢enju rezervi za
UBESECE U OBt 4uyiviiniosusnssisesiaisnssssssssosiidsiassiosisdsassiss vass iasussransrveasassusseeorasssstesartnssgryeross 24

13. Miélienje po &lanu 25 u vezi s pravilnikom o nacinu utvrdivanja dijela tehnicke
premije za isplatu nastalih neisplac¢enih obaveza................ccoo 24

14, Misljenje po &lanu 26 u vezi s pravilnikom o formiranju i koris¢enju rezervi za
IZFAVNAVAN]E THZIKA ..eeeiiitieeeeeesieree e b et e e s e s e s st 26

15. Mislienje po &lanu 27 u vezi s pravilnikom o uslovima i naginu saosiguranja i
1o e[S L= 10T P PP P PP PO PP PSP STPRLIIR 26

16. Migljenje po &lanu 28 u vezi s pravilnikom o uslovima i naginu ostvarivanja
C=Te | £=-To ) A PSP POTPPP TP PP PP TR 26

17. Milienje Po lanu 29...........cooiiiiiiiiiii 26

2/29



PO b=

10.

OPSTI DIO

Naziv drudtva — Lovéen osiguranje AD (u daljem tekstu se koristi: Drustvo)
Sjediste drustva — Ulica Slobode 13A, Podgorica

Oblik organizovanja — Akcionarsko drustvo

Broj rje$enja, kojim je drustvu izdata dozvola za rad - 4/1-12-078/97 od
10.07.1997. godine

Broj rjeSenja o upisu u nadlezni registar privrednih drustava - Rjesenje
Privrednog suda u Podgorici, CRPS broj: 4-0000159/001 od 25.07.2002. godine
Mati¢ni boj - 02018560

Poreski identifikacijski broj (P1B) - 66010

Vrsta osiguranja za koju je drustvo dobilo dozvolu za rad odnosno za koju je
registrovano

- Sve vrste Zivotnih osiguranja osim dobrovoljnog penzijskog osiguranja

- Sve vrste nezivotnih osiguranja

Lice odgovorno za zakonitost rada drustva

- lzvrdni direktor Radenko Puri¢

Podaci na osnovu kojih se daje ovo misljenje

Mislienje se daje na osnovu informacija dobijenih od strane drustva Lovéen
osiguranje AD i za koje odgovara drudtvo Lovéen osiguranje AD te na osnovu

sledecih pravnih osnova:

a) Zakon o osiguranju, Sluzbeni list Crne Gore 78/06 i 19/07

b) Uputstvo o nadinu utvrdivanja visine margine solventnosti, Sluzbeni list Crne

Gore 24/07

c) Pravilnik o blizim kriterijumima i na¢inu obratunavanja tehni¢kih rezervi za

rezervisane $§tete, Sluzbeni list Crne Gore 70/08

d) Pravilnik o blizim kriterijumima i naginu obracunavanja rezervi za izravnavanje

rizika, Sluzbeni list Crne Gore 70/08

e) Pravilnik o sadrzini izvje$taja, obavjestenja i drugih podataka koje drustvo za

osiguranje dostavlja Agenciji za nadzor osiguranja i o nacinu i rokovima njihovog

dostavljanja, Sluzbeni list Crne Gore 70/08
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f) Pravilnik o bliZim kriterijumima i na&inu obratunavanja matemati¢ke rezerve i
rezerve za udesée u dobiti, Sluzbeni list Crne Gore 70/08

g) Pravinik o naginu utvrdivanja i pracenja likvidnosti drustva za osiguranje,
Sluzbeni list Crne Gore 70/08

h) Pravilnik o blizim kriterjumima i naginu obraéunavanja prenosnih premija,
Sluzbeni list Crne Gore 70/08

i) Pravilnik o sadrzini migljenja ovladéenog aktuara, SluZbeni list Crne Gore 70/08

j) Pravilnik o ograni¢enjima deponovanja i ulaganja sredstava tehni¢kih rezervi i
sredstava garantne rezerve drustva za osiguranje, Sluzbeni list Crne Gore 38/09,
43/09.
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3.

POSEBAN DIO

Mislienje ovlaééenog aktuara o podacima o Zivotnih osiguranjih iz godiSnjeg izvjestaja

drustva Lovéen osiguranje AD na dan 31.12.2009. godine dajem na osnovu 17. do 29.

&lana Pravilnika o sadrzini miljenja ovla$éenog aktuara, SluZzbeni list Crne Gore 70/08.

Druétvo je u sklopu pregleda poslovanja za 2009. godinu sa strane ovlaséenog aktuara
za Zivotna osiguranja predloZilo sledece akte (poslovna politika Drustva):

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

opsti i posebni uslovi za osiguranje i tarife premija za Zivotna osiguranja;
u vezi sa odlukom o kriterijumima, naéinu utvrdivanja i tabeli maksimalnog
samopridr2aja i ukupnom iznosu samopridrzaja:
a. Odluku o visini maksimalnog samopridrzaja drustva za 2009. godinu od
30.12.2008. godine.
b. Odluku izrdnog direktora sa 8.2.2007. i Odluku sa 23.1.2006. u vezi sa
osiguranim sumama za zivotna osiguranja.
Pravilnik o uslovima i naginu plasmana sredstava rezervi i fondova osiguranja sa
24.12.1997 i Pravilnik o uslovima i naéinu deponovanja sredstava rezervi i
ulaganja sredstava drustva sa 27.01.2010;
Pravilnik o maksimalnim stopama rezijskog dodatka sa 21.12.2007;
Pravilnik o formiranju i naginu obragunavanja i visini prenosnih premija sa
21.12.2007,
Pravilnik o formiranju i na&inu obratuna matemati¢ke rezerve sa 21.12.2007.;
Pravilnik o formiranju i kori§éenju rezervi za u¢e$¢e u dobiti sa 21.12.2007;
Pravilnik o naginu utvrdivanja dijela tehnitke premije za isplatu nastalih
neisplaéenih obaveza (rezervisane Stete) sa 21.12.2007;

Pravilnik o uslovima i naéinu saosiguranja i reosiguranja sa 21.12.2007;

10) Pravilnik o uslovima i nadinu ostvarivanja regresa sa 21.12.2007.

Misljenje o primjeni tih akata u 2009. godini isporu¢eno je u mislienjima u vezi sa

&lanovima 18 do 29 Pravilnika o sadrzini misljenja ovlas¢enog aktuara, Sluzbeni list
Crne Gore 70/08.
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4. NAPOMENE

U skladu sa &lanom 17 Pravilnika o sadrzini misljenja ovlas¢enog aktuara sledece tabele
prikazuju informacije za Zivotna osiguranja:

o broj &teta, prijavlienih u godini 2009 prema godini nastanka $teta i tarifama
osiguranja

Tabela 1: Broj Steta, prijavljenih u godini 2009 prema godini nastanka Steta i tarifi osiguranja

Broj prijavljenih Steta u 2009

Godina nastanka\Tarifa 1* 2 Ukupno
2006 2 2
2007 1 1 2
2008 75 5 80
2009 341 34 375
Ukupno 419 40 459

*kod Tarife 1 su ukljudene i §tete po prikljuéenom, dodatnom osiguranju nezgode

Tabela je pripremljena na osnovu podataka o likvidiranim $tetama Zivotnog osiguranja u
2009. godini i podataka o reservisanim $tetama na dan 31.12.2009. godine.

Na dan 31.12.2009. godine u sporu su dvije Stete iz 2007. godine prema Tarifi 2 (smrt) u
ukupnom iznosu 20.000 EUR i jedna $teta iz 2008. godine u iznosu 15.938 EUR
(Izvjestaj popisne komisije na dan 31.12.2009. godine).

o broj likvidiranih teta u 2009. godini prema godini nastanka i godini prijave Steta

Tabela 2: Broj likvidiranih $teta u 2009. godini prema godini nastanka i godini prijave Stete

Broj likvidiranih Steta u 2009. godini

Godina nastanka\Godina prijave 2008 2009 Ukupno
2006 2 2
2007 1 1 2
2008 5 78 83
2009 366 366
Ukupno 6 447 453

Tabele 2 i 3 pripremljene su na osnovu podataka o likvidiranim $tetama Zivotnog
osiguranja u 2009. godini.

Podaci o likvidiranim Stetama nisu odvojeni na redovne $tete i Stete u sporu, tako da to
nije moguée prikazati. Na osnovu dodatnih informacija sa strane Drustva samo jedna
$teta u sporu bila je rijeSena v 2009. godini, ali je bila odbijena usled toga nije sadrzana
u gornjoj tabeli, jer su u tabeli sadrzane samo $tete, po kojima je bila obraCunata steta u
2009. godini.
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o lznos likvidiranih $teta u 2009. godini prema godini nastanka Steta i godini prijave
Steta

Tabela 3: Iznos $teta u 2009. godini prema godini nastanka Steta i godini prijave Steta

U EUR
Iznos Steta
Godina nastanka\Godina prijave 2008 2009 Ukupno
2006 8.764 8.764
2007 10.000 2.744 12.744
2008 17.989 124.600 142.589
2009 462.668 462.668
Ukupno 27.989 598.776 626.765*

*Podatak je usporedivan sa podatkom o likvidiranim $tetama iskazanim u finansijskom
izvje$taju Drustva, gdje je na poziciji bruto likvidiranih $teta iznos od 677.761,50 eura.
Trodak obrade likvidiranih $teta iznosi 50.295,52 eura. Razlika od 701,02 eura
predstavlja tetu, koja je bila isplaéena u 2009. godini, a rijeSena u 2008. godini. U 2008.
godini i prije u finansijskih izvjestajima prikazane su bile isplacene Stete, a u 2009. godini
prikazane su likvidirane (obracunate) Stete.

o Drustvo kod Zivotnih osiguranja nema obaveza u obliku rentnih steta.

o Stepen aZurnosti re$avanja i isplate Steta u 2009. godini je procijenjen na osnovu
podataka o rezervisanim S$tetama na dan 31.12.2008. godine, podataka o
prijavijenim, rijesenim i isplacenim Stetama u 2009. godini i na osnovu rezervisanih
Steta na dan 31.12.2009. godine:

Tabela 4: Stepen aZurnosti re$avanja i isplate $teta za $tete nastale u 2008. godini i prije

U EUR
Stepen azurnosti re§avanja i isplate Steta za $tete nastale u 2008. godini i prije”

Nastale Isplac¢ene Stete Nastale prijavljene Nastale neprijavljene Razlika za Stete
prijavljene Stete  u 2009. godini, Stete na dan Stete na dan nastale u 2008.
na 31.12.2008 nastale u 2008. 31.12.2009. godine, 31.12.2009. godine, godini i prije

godini i prije  nastale u 2008. godini nastale u 2008.
i prije godini i prije
60.548 142.589 96.152 98.081 -276.274

*Nisu ukljuéeni tro§kovi obrade Steta

Drustvo na dan 31.12.2008. godine nije formiralo rezerve za neprijavijene $tete za
Zivotna osiguranja. U 2009. godini Drustvo je znaéajno popravilo evidencije o Stetama
kot Zivotnih osiguranja, tako da je bilo krajem 2009. godine moguce formirati rezerve za
neisplac¢ene prijavljene i neprijavljene Stete Zivotnih osiguranja.

lzmedu isplaéenih Steta u 2009. godini u gornoj tabeli nalazi se i 49.478 EUR likvidiranih
§teta za Tarifu 2 (smrt korisnika kredita), ostalo su u veéem dijelu Stete iz naslova
dopunske nezgode. Nastale prijavljene $tete na dan 31.12.2009. godine, koje su nastale
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u 2008. godini i prije, nanose se na $tete po Tarifi 2 (neoCekivano vise steta iz ovog
osiguranja zbog neadekvatne provjere zdravstvenog statusa u toku priiema u
osiguranje). Nastale neprijavljene tete na dan 31.12.2009. godine, koje su nastale u
2008. godini ili prije, uglavnom su $tete iz dopunske nezgode (78% iznosa).

o Prosje¢an vremenski rok rie$avanja $teta od dana prijave do dana likvidacije Steta za
Zivotna osiguranja izradunat je na osnovu podataka o likvidiranim Stetama Zivotnog
osiguranja u 2009. godini.

Tabela 5: Prosje€¢an vremenski rok rjeSavanja Steta u 2009. godini

Prosjeéan vremenski rok rjeSavanja $teta

Vrsta Stete\Tarifa 1 2 Ukupno

Smrt 12 48 42
Istjek 9 9
Otkup 6

Priklju¢na nezgoda - smrt 7 7
Prikljuéna nezgoda - invaliditet 20 20
Priklju&na nezgoda - dnevna naknada 16 16
Mjesovita vrsta Stete 17 17
Samoubistvo 92 232 162
Prosjeéno ukupno 11 53 15

Tabela pokazuje, da se $tete Zivotnog osiguranja rjeSavaju dosta brzo, osim u slu€aju
smrti, gde traje rje$avanje u prosjeku 42 dana. |z tabele vidljivo je, da ima Drustvo
probleme kod rje$avanja $teta od uzroka smrti kod Tarife 2 (u 2009. godini Drustvo je
imalo probleme u vezi sa $tetama, koje su nastale kao rezultat neadekvatne provjere
zdravstvenog statusa kod pristupanja u osiguranje). Drustvo je dugo rje$avalo Stete od
uzroka smrti radi samoubistva (2 Stete).

Prema uslovima Drustvo je duZno isplatiti dio ili cijelu osiguranu sumu u roku od
getrnaest dana, ratunajuéi od dana kada je osiguravaé primio zahtjev, odnosno od dana
kada je utvrdeno postojanje obaveze i njen iznos, odnosno od dana, kada je osiguratelju
stigao poslednji dokazni dokumenat. Na osnovu gore izloZenih informacija ne moze se
reéi, da rok odreden u uslovima nije ispunjen.

o lznos neizvréenih obaveza za rijeene a neisplaéene $tete za Zivotna osiguranja je
17.432,66 EUR na dan 31.12.2009 (jedna $teta po osnovu uzroka smrti prijavljena je
u decembru 2009. godine). Na osnovu ovih informacija moze se zakljuditi, da se
rijeSene obaveze redovno isplacuju i da Drustvo nema materjainih odstupanja
izmedu rijeSenih i isplaéenih Steta.
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o Likvidnost Drustva

Drustvo je dostavilo izradun pokazatelja likvidnosti za ¢itavu 2009. godinu ukupno za
sve vrste osiguranja. Prema izjavi Drustva 03-15/42 sa 31.3.2010 dostavljeni
koeficienti likvidnosti izraéunati su u sukladu sa Pravilnikom o nacinu utvrdivanja i
praéenja likvidnosti drustva za osiguranje (Sluzbeni list Crne Gore, 70/08) i tokom
cijele godine likvidnostni koeficient je bio iznad 1.

o Likvidnost na dan 31.12.2009:

Na dan 31.12.2009. godine koeficienat likvidnosti je 1,71, $to znadi, da je Drustvo imalo
odgovarajucu likvidnost u sukladu sa navedenom pravilnikom na taj dan.

o Likvidnost u 2009. godini:

Prema izvjestajima o likvidnosti drustva, koje mi je dostavilo Drustvo za 2009. godinu,
Drustvo nije imalo problema likvidnosti u 2009. godini. Koeficienat likvidnosti tokom cijele
godine je bio iznad 1.
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Tabela 6: Prikaz likvidnostnih koeficienata u 2009. godini

Koeficient likvidnosti drusiva

Dan

Jan

Feb

Mar

Apr

Mayj

Jun

Jul

Avg

Sep

Okt

Nov

Dec

1,43

1,57

1,64

1,03

1,52

1,59

1,28

1,52

1,83

1,56] 2,28

1,91

1,43

1,56

1,68

1,08

1,52

1.53

1,28

1,52

1,83

1,57

2,26

1,99

1,43

1,54

1,68

1,05

1,52

1,57

1,31

1.59

1,81

1,57

2,29

1,98

1,43

1,51

1,63

1,05

1,56

1,60

1,32

1,63

1,88

1,57

2,27

1,99

1,46

1,49

1,59

1,05

1,65

1,63

1,32

1,65

1,89

1,55

2,34

1,99

1,47

1,46

1,53

1,07

1,64

1,63

1,29

1,67

1,89

1,56

2,34

1,99

1,48

1,45

1,53

1,09

1,61

1,63

1,29

1,71

1,91

1,58

2,35

1,95

1,49

1,44

1,53

1,08

1,60

1,65

1,31

1,72

2,03

1,54

2,35

1.98

1,50

1,42

1,54

1,09

1,60

1,22

1,29

1,72

1,96

1,54

2,37

1,99

1,51

1,40

1,52

1,10

1,59

1,26

1,27

1,74

2,02

1,54

2,30

1,84

s =i NS P I Y ) Y Y [ =

1,51

1,37

1,60

1,10

1,59

1,19

1,31

1,74

1.99

1,54

2,26

1,73

2

1,54

1,48

1,59

1.09

1,60

1,21

1,31

1,81

1,99

1,52 2,22

1,70

L5

1,56

1,54

1,52

1,12

1,60

1,22

1,31

1,86

1,99

1,53

2,15

1,70

1,57

1,53

1,54

1,15

1,63

1,21

1,31

1,91

1.97

1,50

2,15

1,73

1,58

1,65

1,76

1,19

1,79

1,37

1,55

2,04

2,22

1,68

2,29

1,90

1.47

1,57

1,51

1,11

1,66

1,35

1,49

1,91

2,00

1,64

2,19

1,75

1,48

1,55

1,49

1,12

1,66

1,32

1,50

1,94

1,95

1,63

2,21

1,76

1,48

1,58

1,46

1,13

1,62

1,32

1,53

1,95

1,95

1,63

2,17

1,75

1,54

1,58

1,42

1,13

1.64

1,32

1,53

1,98

1.95

1,57

2,15

1,72

=== |=]—=]—
S|o|e ||| &

1,57

1,60

1,41

1,11

1,60

1,33

1,43

1,99

1,95

1,59

2,12

1,72

b2

1,59

1,61

1,38

1,09

1,59

1,33

1,50

2,04

1,58

1,93

2,12

1,72

b
()

1,60

1,61

1,29

1,17

1,59

1,33

1,52
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1,85

1,99

2,12

1,71

o]
L

1,58

1,63

1,27

1,12

1,59

1,31

1,50

2,04

1,90

1,82

2,07

1,76

2
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1.60
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1,59

1,37

1,54

2,07
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1.82

2,06

1,75
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1,60
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1,46
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2,07
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1,63
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1,08
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1,58

1,99

1,63
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o |

1,61

1,69

1,25

1,07

1,57

1,51

1,48
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1,85

1,56] 1,92

1,63

b
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1,63

1,81

1,25

1,06

1,59

1,51

1,44

2,14

1,89

1,62

1,93

1,62

(3%
O

1,63

1,24

1,09

1,48

1,50

1,45

2,15

1,89

1,59

1,93

1,63

(o]
=

1,58

1,25

1,18

1,491 1,35

1,51

2,14 1.86

1,55

2,42

1,72

4

L5

1,72

1,11

1,59

1,35

2,12

1,56

1,71

Max
Min
Avg

1,72
1,43
1,54

1,81
1,37
1,56

1,76
1,11
1,45

1,19
1,03

1,79 1,65
1,48 1,19 1,27 1,52 1,81

1,10 1,59 1,41

1,55

1,41

2,15

2,22

1,89 1,93

o Margina solventnosti na dan 31.12.2009. godine:

Tabela 7: Margina solventnosti na dan 31.12.2009. godine

1,99

2,42

1,50 1,92
1,62 2,19

1,99
1,62
1,79

2,42
1,03
1,62

U EUR

Zivot

Nezivot

Ukupno

Margina solventnosti (premijski metod):
Margina solventnosti (metod Steta):
Iznos osnovnog kapitala propisan zakonom:
Propisana margina (najveci iznos od prethodna tri).

147.103
181.569

4.688.173
4.636.688

4.835.276
4.818.257
3.050.000
4.835.276
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Na osnovu pregleda podataka za Zivotna osiguranja margina solventnosti za Zivotna
osiguranja izradunata je u skladu sa Upustvom o nacinu utvrdivanja visine margine
solventnosti (Sluzbeni list Crne Gore 24/07) na bazi podataka koje je dostavilo Drustvo.
Cjelokupni izradun margine solvenosti za Zivotna osiguranja sastavni je dio ovoga
misljenja i nalazi se u prilogi.

o Drustvo prema dostavljenim informacijama ne izdvaja doprinos za preventivu.
o Za zivotna osiguranja Drustvo ne formira garantni fond.

o Za Zivotna osiguranja Drustvo ne izraCunava mjerodavan tehnicki rezultat.

5. KONACNA OCJENA

Drustvo je na dan 31.12.2009.godine formiralo tehnicke rezerve za Zivotna osiguranja u
visini, koju prikazuje sledeca tabela:

Tabela 8: Tehniéke rezerve za Zivotna osiguranja na dan 31.12.2009. godine

U EUR
Matematicka rezerva 2.825.310
Prenosna premija 973
Rezervisane §tete 535.429
Ukupno tehnicke rezerve na dan 31.12.2009. godine 3.361.712

Aktuarsko mislienje o finansijskim izvjestajima i godiSnjem izvjeStaju o poslovanju
drustva Lovéen Osiguranje AD na dan 31.12.2009. godine je za Zivotna osiguranja
mislienje s rezervom. Takvo misljenje dajem iz sledecih razloga:

- Po mom misljenju postoji rizik, da tarifni sistem, po kojem su zakljutena
Zivotna osiguranja nije dovoljan za pokrivanje svih obaveza Drustva, shodno
tome postaji i rizik, da matematicke rezerve nisu dovoljne iz sledecih razloga:

o U vezi sa kamatnom stopom, koja je uracunata u izraéunu premija i
matematickih rezervama za Tarifu 1 i Tarifu 2, tarifnu grupu 1, po
mom mislijenju postoji znacajan rizik, da Drustvo nece biti u
mogucnosti da obezbedi takve doprinose dugorogno (5% godisnje).

o U vezi sa uradunatom stopom smrtnosti kod Tarife 2, tarifne grupe 1
po mom misljenu uraunata smrtnost u premijama i shodno tome u
matemati¢kih rezervama nije dovoljna za pokrivanje S$teta iz tih
osiguranja, sto je u velikoj mjeri posledica na&ina prijema osiguranika
u osiguranje, djelomi¢no i zbog kori§¢enih univerzalnih tablica
smrtnosti.
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U sluéaju dopunskog osiguranja od posljedica nesre¢nog slucaja su
se Stete u zadnjim godinama znatno povecale, tako da tehniCka
premija nije vise dovoljna u 2009. godini za pokrivanje nastalih Steta.

U 2009. godini Drustvo je realizovalo vece trodkove od uracunatog
rezijskog dodatka, tako da postoji rizik, da bude tako i u buduce, jer
udio trodkova na polisu zavisi od veli¢ine buduéeg portfelja Zivotnih
osiguranja.

Postoje takode i neke manje znatajne nedoslednosti izmedu internih pravila
osiguranja (akati poslovne politike), pravilnika koje je izdala Agencija za
nadzor osiguranja i stvarno formiranim tehni¢kim rezervama za zivotna
osiguranja:

@]

U ¢élanu 9 Pravilnika o blizZim kriterijuma i naéinu obraCunavanja
matemati¢ke rezerve i rezerve za uéesce u dobiti (Sluzbeni list Crne
Gore 70/08) postavlieno je, da se pri utrdivanju kamatne stope za
obradun matematicke rezerve uzima u obzir sigurnost deponovanja i
ulaganja sredstava te rezerve, kao i visina prinosa koji se ostvarjuje
po tom osnovu. U istom &lanu je utvrdeno, da moraju biti kamatne
stope za izraéun matemati¢kih rezerva jednake kamatnim stopama iz
tarifnog sistema na osnovu kojeg je zakljuéen ugovor o osiguranju.
Ova dva uslova mogu u nekoj situaciji biti u koliziji, kao sto je to u
primjeru matematiékih rezervacija po Tarifi1 i Tarifi 2, tarifni grupi 1,
jer je tesko o&ekivati, da budu prinosi i u buduée u visini 5% na
godisnjem nivoju.

Clan 7 Pravilnika o blizim kriterijumima i nacinu obradunavanja
tehnickih rezervi za rezervisane $tete (Sluzbeni list Crne Gore 70/08)
odreduje, da se obradun rezerve za nastale, neprijavljene Stete na
dan procjene ne vr$i za Zzivotna osiguranja za koja se obratunava
matemati¢ka rezerva. U vezi time su potrebna slede¢a objasnjenja.
Na dan 31.12.2009. godine formirane su i rezerve za nastale,
neprijavljene $tete za osiguranja po Tarifi 2: Riziko osiguranje Zivota
za sludaj smrti korisnika kredita. Kod te tarife se za osiguranja po
tarifnoj grupi 1, kod koje se pla¢a jednokratna premija, obratunava
matemati¢ka rezerva, kod tarife 3, gde se plac¢a godi$nja premija
obradunavaju se samo prenosne premije, koje se vode U
matematic¢kim rezervacijama. Na osnovu iskustva, da se Stete za smrt
korisnika kredita prijavljaju sa zakasSnjenjem, te da predstavljaju
znadajne iznose, je po pravilima aktuarske struke potrebno formiranje
rezerve za nastale neprijavliene Stete, jer ove S$tete ne mogu biti
pokrivene iz matematiCke rezerve koja je namjenjena za pokrice
nastalih Steta u budu¢nosti.
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o U vezi sa formiranjem rezerve za nastale neprijavljene Stete po Chain
Ladder metodi na dan 31.12.2009. godine treba je objasniti, da ova
nije predvidena u pravilniku Drustva o nacinu utvrdivanja dijela
tehniéke premije za isplatu nastalih neisplac¢enih obaveza od
21.12.2007. godine, ali je po mom misljenju primernija metoda za
formiranje rezerve za nastale neprijavljene $tete za Zivotna osiguranja
imajuéi u vidu trendove $teta i zahtjeve Pravilnika o blizim
kriterijumima i nacinu obradunavanja tehnickih rezervi za rezervisane
stete, koji utvrduje, da se od 1.1.2010. godine Drustva u obavezi
koristiti Chain ladder metodu.

6. Misljenje po ¢lanu 18

Drustvo je ovlaséenom aktuaru u toku pripreme aktuarskog izvjestaja za Zivotna
osiguranja dostavilo slede¢e dokumenate u vezi sa uslovima osiguranja i tarifama:
1) opéti i posebni uslovi za osiguranje i tarife premija za zivotna osiguranja:
a. Opéti uslovi za osiguranje Zivota,
b. Posebni uslovi za osiguranje zZivota za slu¢aj smrti korisnika kredita,
c. Posebni uslovi za dopunsko osiguranje od posljedica nesre¢nog slucaja
(nezgode) uz osiguranje zivota,
d. Tabela za odredjivanje procenta trajnog gubitka opSte radne sposobnosti
(invaliditeta) osiguranika kao posledice nesre¢nog slucaja (nezgode),
e. Pojedinaéne strane iz Tarife Drustva za Zivotna osiguranja:
i. Opsti opis za Tarifu 1 (strana 31 5),
ii. Koeficijenti za individualno i uzajamno mjeSovito osiguranje za
jedinicu mjesecne premije (strana 6 i 26),
ii. Ostale koeficijente za Tarifu 1 je drustvo dostavilo u excelu,
iv. Pomoénu tablicu za odredivaje izjednacene starosti pri zaklju¢enju
uzajamnog osiguranja Zivota za slu€aj smrti i doZivljenja sa strane
25,
v. Opsti opis za Tarifu 2 (strana 79) i
vi. Opéti opis sa koeficijentima za Tarifu 4 (strana 125).

Prema izjavi Dru$tva 03-15/42 sa 31.3.2010 u 2009. godini nije bilo promjena u

vezi sa Tarifama i uslovima za Zivotna osiguranja. U novembru 2009
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(19.11.2009) bila je doneta odluka od strane Izvr$nog direktora Drustva o izmjeni
Posebnih uslova za dopunsko osiguranje od posledica nesretnog slucaja
(nezgoda) iz osiguranja Zivota. Promjena vazi samo za nove ugovore. Promjena
odnosi se na é&lan 12., stav 10. tactka 2: ... na lije€enju u ustanovama
stacionarnog tipa (bolni¢ki dani)...“ promjeni se u ,... na lijecenju u Javnim

ustanovama stacionarnog tipa (bolni¢ki dani)...".

U vezi sa postopkom ukljugivanja u osiguranje u 2009. godini nije bilo promjena.
Prema dodatnom objadnjenju sa strane Drustva neformalne promjena bile su u

vezi sa prijemom u osiguranje kod osiguranja korisnika kredita u 2008. godini.
Prema posredovanim uslovima in cjenicima nije jasno, od kada vaze i dali su
neke vazeée polise na dan 31.12.2009. godine ugovorene prema drugadijim
uslovima.

Za Zivotna osiguranja Drustvo ne izragunava merodavni tehnicki rezultat.

Drustvo je u 2009. godini realizovalo negativan rezultat iz poslovanja zivotnih

osiguranja iz sledecih razloga:

- Realizovani trogkovi Drustva za Zivotna osiguranja bili su vi§i od uracunatih u

zaragunatim bruto premijama u obliku rezijskog dodataka:

Tabela 9: Prikaz realiziranih trokova i rezijskog dodatka za Zivotna osiguranja u 2009. godini

U EUR
Zaraéunata % tehnickog Tehnicki dio Rezijskidio  TroSkovi za Visak troSkova % troSkova od
bruto dijela premije premije premije obavljanje iznad rezijskog zaraCunate
premija djelatnosti dodatka bruto premije
1 2 3=1*2 4=1-3 5 6=>54 7=5M1
1.324.877 80% 1.059.902 264.975 390.739 125.763 29%

Treba je dodatno objasniti, da su bili na troskove pribave osiguranja
razporedeni trodkovi u visini 206.322 EUR, od toga 21.905 EUR za provizije
za sklapanje osiguranja, ostalo su uglavnom troSkovi rada zaposlenih u

Drustvu.
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U 2009. godini Drustvo je realizovalo visoke likvidirane $tete kod Tarife 2
(osiguranje Zivota za slucaj smrti korisnika kredita) i kod Tarife 4 (dopunsko
osiguranje od posljedica nesreénog slu¢aja uz osiguranje Zivota). |z tih
razloga je Drustvo formiralo i rezerve za nastale nerijeSene Stete na dan
31.12.2009. godine, dodatno i za protekle godine, zato je Stetni rezultat u

2009. godini veoma visok. Realno je $tetni rezultat za Tarifu 4 samo za Stete,

nastale u 2009. godinu nekoliko manji, $to pokazuje i sledeca tabela.

Tabela 10: Prikaz tehniékog rezultata za Zzivotna osiguranja u 2009. godini

U EUR

04-
Tarifa Ukupno 01 02 04 samo

2009*
Bruto prenosna premija 31.12.2008 1 0
Fakturirana premija u 2009. godini 2 1.324.877 617.234 518.250 189.393 189.393
Bruto prenosna premija 31.12.2009 3 973 973 973
Rezijski dodatak 4 80% 80% 80% 80% 80%
Tehnicka prenosna premija 31.12.2008 5=1%4 0 0 0 0 0
Tehnicka premija u 2009. godini 6 =2% 1.059.902 493.787 414.600 151.5156 151.515
Tehnitka prenosna premija 31.12.2009 7=3%% 778 0 0 778 778
Mjerodavna premija 8=1+2-3 1.323.905 617.234 518.250 188.421 188.421
Mjerodavna tehni¢ka premija 9 = 5+6-7 1.059.124 493.787 414.600 150.737 150.737
Rezerve za Stete 31.12.2008 10 60.548 60.548
Likvidirane Stete (bez troSka obrade) u 2009.
godini 11 626.765 184,954 285.554 156.257 66.594
Rezerve za Stete 31.12.2009 12 535.429 2.887 305.057 227.485 144.665
Mjerodavne Stete 13=-10+11+12 1.101.646 187.841 530.064 383.742 211.259
Promjena matematicke rezerve 14 239.834 386.068 -146.233
Neto prihodi od finansijskih investicija u 2009. god. 15 121.130 121.130
Mjerodavne Stete / mjerodavna premija 16 = 13/8 104% 38% 128% 255% 140%
(Mjerodavne Stete+ promjena matematicke
rezerve-neto prihodi od finansiranja) / mjerodavna
tehniéka premija 17 = (13+14-15)/9 115% 92% 93% 255% 140%
Mjerodavna tehni¢ka premija -mjerodavne Stete-
promjena matemati¢ke rezerve + neto prihodi od
finansiranja 18 = 9-13-14+15  -161.226 41.009  30.770 -233.005 -60.522

Odnosi se samo na $tete, nastale u 2009. godini

U gornoj tabeli vidi se, da bi mjerodavna tehni¢ka premija ukupno sa neto
prihodi od finansijskih investicija bila dovoljna za pokri¢e Steta i formiranje
matemati¢kih rezervacija za sva Zivotna osiguranja ukupno, ako bi bile
rezervacije u proteklim godinama formirane u dovoljnoj visini. Najveci
problem predstavlja visok $tetni udio kod Tarife 4.

Postignuti prihodi od finansijskih investicija umanjeni za razhode od
financijskih investicija realizovani su u visini 121.130 EUR, $to znaci na

15/29



prosjeénoj vrednosti matematicke rezerve u 2009. godini prinos 4,48%
godisnje, $to je manje od uratunane kamatne stope u komutativnim
brojevima zivotnih osiguranj (5% uracunata kamatna stopa). Ako uzmemo
matematiéku rezervu bez prikljuéenih prenosnih premija, realizovan prinos u
2009. godini je 4,95% godiénje, $to je skoro u visini uraunate kamatne

stope.

Tabela 11: Prikaz prinosa za Zivotna osiguranja u 2009. godini
U EUR

Matematicka rezervacija na dan 31.12.2008. godine 2.585.476
Matemati¢ka rezervacija na dan 31.12.2009. godine 2.825.310

Prosje€éno matematicka rezervacija u 2009. godini 2.705.393

Matematitka rezervacija na dan 31.12.2009. godine bez uklju¢enih prenosnih premija 2.615.452
Prosjeéno matematicka rezervacija bez uklju¢enih prenosnih premija u 2009. godini 2.449.449

1
2
3
Matematitka rezervacija na dan 31.12.2008. godine bez uklju¢enih prenosnih premija 4 2.283.447
5
6
7

Prihodi - razhodi od finansijskih investicija u 2009. godini 121.130
Prinos na MR u 2009. godini 8=713 4,48%
Prinos na MR bez ukljuéenih prenosnih premija u 2009. godini 9=7/6 4,95%

Na osnovi gornjih rezultata moZemo zakljugiti, da reZijski dio zaraCunatih premija nije bio
dovoljan u 2009. godini za pokri¢e svih operativnih trodkova (u obzir treba uzeti da vedi
dio trodkova pribavljivanja osiguranja predstavijaju interni tro8kovi rada, udeo provizija

za sklapanje osiguranja u zaradunatoj bruto premiji 2009. godine iznosi samo 1,65%).

Iz tabele 10, koja prikazuje tehnigki rezultat, moze se uociti, da bi tehni¢ka premija
ukupno sa odgovarajuéim neto prihodima od finansijskih investicija u 2009. godini bila
dovolina za pokrivanje &teta i formiranje matematicke rezerve za 2009. godinu, ako ne bi
bili dodatni rashodi zbog slabijeg $tetnog dogadaja proteklih godina, za koje na dan
31.12.2008. godine nisu bile formirane dovoljne rezervacije za nastale $tete. Ako budu u
narednim godima prinosi manji, postoji opasnost da tehniCka premija ukupno sa
matemati¢kim rezervacijama nece biti dovoljna za pokrivanje svih buducih obaveza po

Stetama.

7. Misljenje po ¢lanu 19

U Odluci o visini maksimalnog samopridrzaja drustva za 2009. godinu od 30.12.2008.

godine, koju mi je dostavilo Drustvo, nisu utvrdene visine maksimalnog samopridrZaja za
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Zivotna osiguranja. Iz toga smatram, da Drus$tvo nije prihvatilo odluku o kriterijumima,

na&inu utvrdivanja i tabeli maksimalnog samopridrZaja i ukupnom iznosu samopridrzaja

za Zivotna osiguranja. Djelomiéno su maksimalne osigurane sume ogranicene u

slededim dokumentima:

- Odluka izrénog direktora sa 08.02.2007.: Kod svih osiguranja od posledica
nesreénog sluéaja (nezgode), gdje osigurane sume odgovaraju¢om tarifom nijesu
limitirane, maksimalne osigurane sume iznose:

o 20.000 eura za smrt usled nezgode,

o 40.000 eura za slu¢aj trajnog invaliditeta,

o osigurane sume preko masimalnog iznosa, utvrdene ovom odlukom, mogu se
ugovoriti samo uz prethodnu saglasnost izvr§nog direktora.

- Sa odlukom izrénog direktora sa 26.01.2006. ogranicile su se osigurane sume kod
Posebnih uslova za slu¢aj smrti korisnika kredita:

o osiguranje Zivota, za slu¢aj smrti koristnika kredita bez ljekarskog pregleda
mogu se ugovoriti osigurane suma najvise do 40.000,

o maksimalna osigurana suma za osiguranja zivota za sluéaj smrti korisnika
kredita, sa ljekarskim pregledom, mozZe se ugovoriti do iznosa 60.000 eura,

o osigurane sume preko masimalnog iznosa, utvrdene ovom odlukom, mogu se
ugovoriti samo uz prethodnu saglasnost izvr$nog direktora.

Tokom provjere ovlaséenog aktuara bilo je pronadeno, da osigurane sume po

pojedinagnoj polisi ne prelaze gore odredenih limita. Pronaslo se je, da su dvije osobe

osigurane sa viSe polisa, koje prelaze limite kod osiguranja nesretnog slucaja i pet
osoba kod kojih kumulativna osigurana suma za Zivot po tarifama 1 i 2 prelazi limit od

60.000 eura.

Po mom miéljenju bi Drustvo trebalo u smislu upravljanja s rizicima pripremiti i preduzeti
upustva za sklapanje Zivotnih osiguranja, gde bi se utvrdilo maksimalne kumulativne
sume po pojedinaénom riziku - osigurani osobi i riziku (maksimalne suma za smrt od
bolesti, za smrt usled nesretnog slu&aja) — to znadi, da bi Drustvo trebalo utvrditi
samopridrzaj i za Zivotna osiguranja. Pored toga po mom misljenju bi Drustvo moralo
utvrditi nize sume za prijem u osiguranje, posebno ako se pristupa u osiguranje bez
liekarskog pregleda, pri tome bi trebalo uzeti u obzir i starost osiguranika. Smatram, da

treba utvrditi odnos izmedu suma za Zivot i sume za smrt kod dopunske nezgode
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(posebno ako je tarifni sistem za dopunsku nezgodu kod Zivotnih osiguranja povoljniji od
tarifnog sistema za individualna nezgodna osiguranja kod imovinskih osiguranja).
Ukoliko Drustvo prihvati u osiguranje viSe osigurane sume od utvrdenog samopridrzaja,

onda bi trebalo da pronade odgovarajuce izravnanje rizika kroz reosiguranje.

8. Misljenje po élanu 20 u vezi sa pravilnikom o uslovima i
nadinu deponovanja i ulaganja sredstava

Dru$tvo je dostavilo pregled ulaganja tehni¢ke rezerve za Zivotna osiguranja na dan

31.12.2009. godine.

Tabela 12: Prikaz ulaganja za Zivotna osiguranja na dan 31.12.2009. godine

U EUR
Iznos na dan Max. ukupno Realizovano na
Oblik investicionog ulaganja tehnickih rezervi 31.12.2008. ulaganje po dan 31.12.2009.
godine Zakonu godine

Oba\ieznic‘e (kojima se trguje na trguje je 159.711 25% 4.75%

na trZ. kapitala u CG)

Akcije (kojima se trguje na trz. kapitala u 364.277 259 10,84%

Obveznice (kojima se ne trguje na trz.

kapitala u CG a ¢&iji je emitent pravmo lice 5% 0,00%

iz CG)

Depoziti 1.438.000 100% 42,78%

Nepokretnosti 1.296.158 40% 38,56%

Dtiinic':ke HOV emitovane od strape druge 15% 0,00%

drzave, centralne banke druge drzave...

Poslovni ra¢un Drustva 103.588 3% 3,08%
Uk_upno glaganja tehnicke rezerve za Zivotna 3.361.735 100,00%
osiguranja
Ukupno tehnitke rezerve za zivotna osiguranja 3.361.712

na dan 31.12.2009. godine

Iz tabele vidljivo je, da su sredstva tehni¢ke rezerve za Zivotna osiguranja pokrivena
ulaganjima. Prema izjavi Drudtva 03-15/42 sa 31.3.2010 plasmani tehnickih rezervi
sivota bili su krajem godine uskladeni sa Pravilnikom o ograni¢enju deponovanja i
ulaganja tehnickih rezervi i sredstva garantne rezerve drustva za osiguranje (Sluzbeni
list CG 38/09, 43/09). Interni Pravilnik, po kojem su bila deponovana ulaganja tehnickih
rezervi, bio je usvojen v januaru 2010.godine.

Pregled ulaganja za Zivotna osiguranja prikazan je u sledecih tabelama:
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Tabela 13: Prikaz ulaganja prema ograni¢enjima za Zivotna osiguranja na dan 31.12.2008. godine

Dbveznice (kojma se rguje na rguje je na 2.
kapitalau CG) Zivot
INLB = 156.000
HARTIJE OD VRIJEDNOSTI NAMJEN JENE
PRODAJI-OB,ST.STEDNJE 3.711
UKUPNO 159.711
lakeije (kojima se trguje na trZ. kapitala u CG) Zivot
DUNAV RE 35.609
LUKA BAR 0
PRVA BANKA CG 162.522
IMONTENE GROBAN KA 0
KONTEJNERSKI TERMINAL | GENERALNI TERH 3.447,74
INVEST MONTENEGRO BANKA 162.698,40
PODGORICKA BANKA 0
UKUPNO 364.277,37
Depozili 2t
Dugoroéni Kratkoroéni
Prva banka 150.000 183.000
ICKB Q 455,000
INLB 0 300.000
tasmont banka 200.000 0
[Hipolekama banka 0 140.000
UKUPNO 350.000 1.088.000
Poslovni ratun Drustva Zivot
7IRO-RACUN OSIGURAN JA ZIVOTA 103.588
2IRO-RACUN OSIGURANJA -NEZIVOT 0
UKUPNO 103.588
lAdresa poslovnog prostora Grad Zivot
P oslovni prostor ul. Nika Miljnica 18 (LN 2755) Niksic 102.500,00
P oslovni prostor ul Nika Miljinica 13 (LN 2755) Niksic 85.560,00
P oslovni prostor 9X Zgrade u Niksicu Niksic 420.062,25
P oslovni prostor Narodne revolbb {LN 5252) Plevlia 123.122,00
P oslovni proslor Vukmana Kruscic (LN 589) Kolasin 131.668,20
P oslovni prostor Trsova Lokal 1 (LN 3031) Bijelo Polie 13.033,00
P oslovni prostor Trsova Lokal 2 (LN 3031) Bielo Polie 13.033,00
P aslovni prostor Racica Tivat Lokal 1 (LN 2065) Kator 19.900,00
P oslovni prostor Racica Tivat Lokal 2 (LN 2065) Kotor 19.900,00
P oslovni prostor Risan (LN 616) Kotor 82.974,39
P oslovni prostor Stari Aerodrom (LN 3217) Podgorica 44.133,00
P oslovni prostor ul. Novaka Miloseva br.6 (LN 648 |Podgorica 240.272,19
IP oslovni proslor Trg Bozane Vucinic (LN 11386) Podgorica 0,00
[Zemiste u D. Gorici kuplieno od Timonta (LN 245|P odgorica 0,00
P oslovni prostor J.Tomasevica (LN 2308) Bar 0,00
P oslovni prostor Zelenika Tivat (LN 1449) Kolor 0,00
[P oslovni prostar Skaljari (LN 191) Kotor 0,00
P oslovni prostor Portlica (LN 4241) Pievia 0,00
P oslovni proslorul. Filipa Zurica (LN 102) Mojkovac 0,00
P oslovni prostor Mrkosnica (LN 2952) Niksic 0,00
Pos|. prostor Lokalul, Seste Crnogorske FA 8 (LN|Niksic 0,00
P os. prostor Autocentar 13 juli (LN 813) Niksic 0,00
Pos). proslor Magacini 13 jul bb {LN 3457) Niksic 0,00
P osl. prostor Hemijska cistiona M.Pekovica bb (LN|Niksic 0,00
P oslovni prostori | stanovi u Niksicu Niksic 0,00
UKUPNO 1.296.158,03
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Drustvo prema izjavi 03-15/42 sa 31.3.2010 ima za sve nekretnine, koje predstavljaju
plasmaje, liste nepokretnosti od Uprave za nekretnine. Svaki list nepokretnosti
predstavlja svoju cjelinu. Nekretnine su vrednostno prikazane po nabavnoj vrednosti jer
je to radunovodska politika Grupe Triglav pa ju je trebao u 2009. godini primjeniti i
Lovéen osiguranje u svojim knjigama. Vrijednost nepokretnina Poslovnih prostora u
Niksicu ukupno je preko 10% vrijednosti tehnickih rezerva, ali na osnovu objasnjenja
Drustva ide za vise odvojenih nepokretnina, od kojih vrijednost pojedinacne
nekpokretnine nije vi$a od utvdenog limita u pravilniku.

Iz tabele 12 vidljivo je, da je gotovina na poslovnom racunu Zivotnih osiguanja visa od
zakonskog limita iz Pravilnika o ograni¢enjima deponovanja i ulaganja sredstava
tehnickih rezervi i sredstava garantne rezerve drustva za osiguranje (Sluzbeni list Crne
Gore 38/09, 43/09).

Uzimajuéi u obzir gore navedeno zaklju€ujem, da ulaganja tehni¢ke rezerve na dan
31.12.2009. godine za Zivotna osiguranja ne odstupaju znacajno od Pravilnika o
ograniéenjima deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi i sredstava garantne
rezerve druétva za osiguranje (SluZbeni list Crne Gore 38/09, 43/09).

Drutvo je utvrdilo garantnu rezervu u visini 3.617 tisu¢a eura, $to znaci da garantna
rezerva na dan 31.12.2009. godine nije ni u visini margine solventnosti. Misljenje o
ulaganjima sredstava garantne rezerve podano je u Misljenju ovlas¢enog aktuara o
podacima iz godisnjeg izvjeStavanja Drustva na dan 31.12.2009. godine za neZivotna
osiguranja. Misljenje pokazuje da su ulaganja garantne rezerve na dan 31.12.2009. u
skladu sa Pravilnikom o ograniéenjima deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih
rezervi i sredstava garantne rezerve drustva za osiguranje (Sluzbeni list Crne Gore, br
38/2009) osim kod visine pojedinacnih ulaganja u akcije koje se trguje na
organizovanom trzitu kapitala u Republici Crnoj Gori. Druétvo ima u Prvoj Banci
ulaganja u visini 709.506 EUR a najveci dozvoljeni iznos u pojedinac¢nu hartiju iznosi
180.874 EUR.
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9. Misljenje po élanu 21 u vezi sa pravilnikom o maksimalnim
stopama rezijskog dodatka

U Pravilniku o maksimalnim stopama rezijskog dodatka sa 21.12.2007, je utvrdeno,
da iznosi reZijski dodatak 20% za osiguranje Zivota.

Na osnovu rezultata iz tabele 9 vidljivo je, da iznos rezZijskog dodatka nije bio
dovoljan da pokrije sve trokove Drudtva za Zivotna osiguranja u 2008. godini, usled
toga, da se je u 2009. godini sklapalo puno manje polisa Zivotnih osiguranja u
odnosu na prethodne godine.

10. Misljenje po ¢lanu 22 u vezi sa pravilnikom o
formiranju i naéinu obraéunavanja i visini prenosnih
premija

Prenosna premija je izradunata u sukladu sa Pravilnikom o formiranju i nacinu
obradunavanja i visini prenosnih premija po sledecih pravilima:

- Prenosna premija se izradunava za dio premije obracunate do 31.12.2009.
godine koja se Koristi za pokrice obaveza iz osiguranja koje nastaju u
narednom obradunskom obdobju i za te obaveze nije formirana matematicka
rezerva u skladu s Pravilnikom o formiranju i naéinu obracuna matematicke
rezerve.

- Prenosna premija izraéunava se po metodi pojedinaénog izratunavanja za
svaki ugovor o osiguranju po metodi pro rata temporis, pri ¢emu se za svaki
mjesec predpostavlja, da traje 30 dana, jer imaju sve police poCetak na 1. u
mesecu. Predpostavlja se, da se visina pokri¢a ne mijenja u toku trajanja
osiguranja.

- Ukupna prenosna premija je zbir prenosnih premija pojedinacnih osiguranja.

- Prenosna premija je izradunata kot Zivotnih osiguranja za Tarifu 4 i prikazana
u izvjestaju za 31.12.2009. godinu odvojeno od matematitke rezerve. Za
ostala Zivotna osiguranja, Tarifu 1 in Tarifu 2, prenosna premija je sastavni
dio matematitke rezerve.

21/29



O

- lznos prenosne premije na 31.12.2009 godine utvrden je u visini 973 EUR za
Tarifu 4. Za ostale tarife je prikazan v tabeli 14, koja prikazuje matematicku
rezervu na dan 31.12.2009. godine.

- lzradun prenosne premije provjeren je sa strane ovlascenog aktuara.

11. Misljenje po ¢élanu 23 u vezi sa pravilnikom o
formiranju i naé¢inu obracuna matematicke rezerve

Matematidka rezerva se izradunava za dugorogna Zzivotna osiguranja kod kojih se
kumuliraju sredstva $tednje ili sredstva za pokri¢e povecanih rizika u kasnijim godinama
osiguranja;

- Tarifa 1: osiguranje za slu¢aj smrti i doZivljenja
o Tarifna grupa 1: Individualno osiguranje Zivota
o Tarifna grupa 2: Uzajamno osiguranje zZivota
- Tarifa 2: osiguranje Zivota za slu¢aj smrti korisnika kredita.

o Tarifna grupa 1: Riziko osiguranje Zivota s jednokratnom uplatom
premije

o Tarifna grupa 3: Riziko osiguranje Zivota z godi$njom uplatom premije

Kod tarifne grupe 3 — godi$nje pladanje premije, izraCunava se samo
prenosna premija, koja se vodi pod matematiCkom rezervom. Mogla bi
se voditi i kot prenosnih premija jer se premija svake godine
prilagodava riziku (premija se u pocetku svake osigurane godine
promjeni u skladu sa staro$¢éu osigurane osobe i visinu osigurane
sume).

Matematitka rezerva za mje$ovito osiguranje Zzivota (Tarifa 1) i za riziko smrti uz
jednokratno plaéanje premije (Tarifa 2, tarifna grupa 1) obracunava se po neto
prospektivnoj metodi — bez Cilmera (razlika izmedu sadasnje vrijednosti svih ugovorenih
buduéih obaveza drustva i buduéih premija) i metod se nije mijenjao u 2009. godini. Kod
kvartalnih, polugodignjih i godidnjih pla¢enja premije izratunava se i prenosna premija.
Za riziko osiguranje Zivota sa godi$njim plac¢enjem premije izraCunava se prenosna
premija.

Na dan obra&una matematicka rezerva dobija se linearnom inetrpolacijom matematickih
rezevi obradunatih na podéetku i na kraju teku¢e godine osiguranja i nije korigovana za
iznos preplate ili zaostatak na taj dan.
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U slugaju Tarife 1 otkupna vrijedost osiguranja je zagarantovana. Iznos matematicke
rezerve je u tom primjeru najmanje u visine otkupne vrijednosti.

Sve polise sklapane su u eurima.

Za izraéun matematicke rezerve primjenjeni su isti komutativni brojevi (iste tablice
smrtnosti i kamatna stopa) koji su bili primjenjeni za izraéun tarifnog sistema.

Na kraju poslovne godine 2009 Drustvo nije iskazalo dobiti, usled toga po izjavi Drustva
nece biti raspodjele dobiti za 2009. godinu na osnovu ¢lana 14 Pravilnika o formiranju i
nadinu obraéuna matematicke rezerve.

Matemati¢éka rezerva za dobit iz naslova proteklih godina izradunata je odvojeno od
matematiéne rezerve osnovnih osiguranih suma i prikazana je u sledecoj tabeli:

Tabela 14: Matemati¢ka rezerva na dan 31.12.2009. godine

U EUR
MR na dan 31.12.2009. godine Tarifa 1 Tarifa 2 Ukupno
MR osiguranja 1.771.041 714.551 2.485.592
MR dobiti 129.861 129.861
Prenosna premija 6.449 203.409 209.858
Ukupno MR 1.907.350 917.960 2.825.310

Matematitka rezerva za kapitalizirana osiguranja kod Tarife 1 izraunata je u visini
75.676 EUR i uklju¢ena je u gornjoj tabeli.

U &lanu 9 Pravilnika o blizim kriterijumima i naginu obradunavanja matematiCke rezerve i
rezerve za udedée u dobiti postavljeno je, da se kod utrvdivanja kamatne stope za
obra&un matematicke rezerve uzima u obzir sigurnost deponovanja i ulaganja sredstava
te rezerve, kao i visina prinosa koji se ostvaruje po tom osnovu. U istom &lanu je
utvrdeno, da moraju biti kamatne stope za izra¢un matemati¢kin rezervi jednake
kamatnim stopama iz tarifnog sistema na osnovu kojeg je zaklju¢en ugovor o osiguranju.
Ova dva uslova mogu u nekoj situaciji biti u koliziji, kao $to je to u primjeru matematickih
rezervacija po Tarifi 1 i Tarifi 2, tarifni grupi 1, jer je teSko o&ekivati, da budu prinosi i u
bududée u visini 5% na godiSnjem nivoju.

Druétvo je napravilo obradun matemati¢ke rezerve na dan 31.12.2009. godine
pojedinaéno po polisama osiguranja. Obragun je napravljen u informatiCkom sistemu
Drustva. Iznos matemati¢ke rezerve na dan 31.12.2009. godine po formulama iz
tehnickih osnova Drustva za Zivotna osigunja provjeren je sa strane ovlas¢enog aktuara
i nije bilo zna&ajnih odstupanja. Kod provjeravanja uzeli su se u obzir komutativni brojevi
i tehniéne osnove koje je dostavilo Drustvo. Pri tom nisu bila primecena znacajna
odstupanja.
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12. Misljenje po élanu 24 u vezi sa pravilnikom o
formiranju i kori§éenju rezervi za u¢esée u dobiti

Na kraju poslovne godine 2009 Drustvo nije izkazalo dobiti kod Zivotnih osiguranja,
usled toga neée biti na osnovu izjave Drustva razpodjele dobiti za 2009. godinu na
osnovu &lana 3 Pravilnika o formiranju i kori§éenju rezervi za uce$c¢e u dobiti.

Pravo na uée&éa u dobiti, kada je ta ostvarena, imaju Zivotna osiguranja po Tarifi 1.

Matematiéka rezerva za dobit iz naslova protjeklih godina izra¢unata je posebno za
svaki ugovor pojedina¢no po neto prospektivnoj metodi.

Matematicka rezerva za utedée u dobiti deponovana je po istim principima kao
matemati¢ka rezerva po ugovoru iz naslova dogovorenih osiguranih suma.

13. Misljenje po élanu 25 u vezi s pravilnikom o nacinu
utvrdivanja dijela tehnicke premije za isplatu nastalih
neispla¢enih obaveza

Drustvo je na dan 31.12.2009. godine formiralo rezervisane Stete za Zivotna osiguranja
za:

- nastale, prijavliene a nerije$ene $tete na dan 31.12.2009. godine,
- nastale a neprijavljene $tete na dan 31.12.2009. godine,

- trokove po osnovu Steta koje su rezervisane na dan 31.12.2009. godine.

Tabela 15: Rezerva za §tete za Zivotna osiguranja na dan 31.12.2009. godine

U EUR
Rezervacije za Stete na dan 31.12.2009. godine Tarifa 1 Tarifa 2 Tarifa 4 Ukupno
Rezerva za prijavljene a nelikvidirane Stete 2.672 148.776 1.016 152.464
Rezerva za nastale a neprijavjene Stete 133.632 209.579 343.211
Rezerva za troSak obrade $Steta 214 22.649 16.890 39.753
Ukupno rezerve za Stete 2.887 305.057 227.485 535.429

Nastale, prijavljene a nerije$ene tete na dan 31.12.2009. godine utvrdene su na osnovu
pojedinacne procjene svake Stete.

Nastale, neprijavljene $tete na dan 31.12.2009. godine sastoje se iz ocekivanih isplata
za Stete i trodkove po osnovu $teta u vezi sa osiguranim slucajem koji se desio ali nije
jo$ prijavljen drustvu na dan 31.12.2009. godine. Na osnovu podataka koja su bila na
razpolaganju na dan 31.12.2009. godine, Drustvo je primjenilo za formiramiranje rezerve
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za nastale, neprijavljene $tete na dan 31.12.2009. godine za Zivotna osiguranja Chain
Ladder metodu. Podaci o §tetama koji su se Kkoristili za obratun rezerve po ovoj metodi
nisu sadrzali podatke o trokovima u vezi sa rjeSavanjem i isplata Steta.

Clan 7 Pravilnika o blizim kriterijumima i nacinu obraunavanja tehnickih rezervi za
rezervisane §tete odreduje, da se obradun rezerve za nastale, neprijavljene Stete na dan
procjene ne vri za Zivotna osiguranja za koja se obracunava matematicka rezerva. U
vezi time su potrebna sledeca objasnjenja:

Na dan 31.12.2009. godine formirane su rezerve za nastale, neprijavljene stete za
dopunska nezgodna osiguranja, za koja se ne obracunava matematicka rezerva.

Na dan 31.12.2009. godine formirane su i rezerve za nastale, neprijavljene Stete za
osiguranja po Tarifi 2: Riziko osiguranje Zivota za slu¢aj smrti korisnika kredita. Kod
te tarife se za osiguranja po tarifnoj grupi 1, kod koje se placa jednokratna premija,
obraduna matematiéka rezerva, kod tarife 3, gde se plaéa godiSnja premija
obradunavaju se samo prenosne premije, koje se vode u matematic¢kim
rezervacijama. Na osnovu iskustva, da se $tete za smrt korisnika kredita prijavljaju
sa zakasdnjenjem, te da predstavljaju znacajne iznose, po pravilima aktuarske struke
potrebno je formiranje rezerve za nastale neprijavijene Stete, jer ove Stete ne mogu
biti pokrivene iz matematicke rezerve koja je namjenjena za pokri¢e nastalih Steta u
buduénosti.

U vezi sa formiranjem rezerve za nastale neprijavijene stete po Chain Ladder
metodu na dan 31.12.2009. godine potrebno je objadnjenje, da ova nije zabiljezena
kao moguéa metoda u pravilniku Drustva o nacinu utvrdivanja dijela tehni¢ke premije
za isplatu nastalih neisplacenih obaveza od 21.12.2007. godine, ali je po misljenju
ovlagéenog aktuara primernija metoda za formiranje rezerve za nastale neprijavljene
Stete za Zivotna osiguranja imajuéi u vidu trendove $teta i zahtjeve Pravilnika o blizim
kriterijuma i naginu obragunavanja tehnickih rezervi za rezervisane stete, koji utrduje,
da se od 1.1.2010. godine Drustva u obavezi koristiti Chain ladder metodu.

Rezerve za tro§kove po osnovu $teta koje su rezervisane na dan 31.12.2009. godine
Drustvo je utvrdilo u sukladu sa €lanom 12 Pravilnika o blizim kriterijumima i nacinu
obradunavanja tehni¢kih rezervi za rezervisane stete.
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14. Misljenje po ¢lanu 26 u vezi s pravilnikom o
formiranju i kori§éenju rezervi za izravnavanje rizika

Za Zivotna osiguranja se ovaj Pravilnik ne primjenjuje.

15. Misljenje po €lanu 27 u vezi s pravilnikom o uslovima
i naé¢inu saosiguranja i reosiguranja

Za Zivotna osiguranja na osnovu dobijenih podataka drustvo nije sklapalo ugovore o

suosigiranju ili reosiguranju u 2009. godini kao ni u prethodnih godinama.

16. Misljenje po élanu 28 u vezi s pravilnikom o uslovima
i nacinu ostvarivanja regresov

Za zivotna osiguranja nisu predvideni regresi.
17. Misljenje po ¢lanu 29

Prema izjavi Drustva 03-15/42 sa 31.3.2010 u 2009. godini Drustvo je izve$tavalo
Agenciju za nadzor osiguranja u skladu sa Pravilnikom o sadrzini izvestaja, obavjestenja
i drugih podataka koje drustvo za osiguranje dostavlja agenciji za nadzor osiguranja i o
nadinu i rokovima njihovog dostavljanja (Sluzbeni list Crne Gore 70/08) s tim, da je bilo

na po&etku mnogo kasnjenja ali se je to kasnije uhodalo.

26/29



6¢/.¢

28°G/Z°5¢8'Y (13
eupoyaid po souzi 199Afeu) YNIDUVYIN YNV SIdONd
00°000°0S0°€ ‘INONOMVYZ
NVSIdO¥d VIV1IdvM DONAONSO SONZI
¥8‘957°818°Y (e3218 pojaw)
*ILSONLN3ATOS VNISYVIN VNdMHN G2'956°89 eynzal ||| ¢
llc8'060 v leynzal|f “|
88'GLZ°SE8'Y (porow psfwaud)
. BJONIZ
* LLSONLNAATOS VNIQHVIN VNN ILy1INZ3Y alueinbBiso zn apobzau sfueinBiso oxsundog
0¥‘CLOELL l 80'01€'528°C 0 ¥0'0 80'01£°628C {(yop 1) ONdNMN| 'S
000 b 000 0 ¥0'0 000 "BISO YIujonZ 9jsiA 8Brup| ¢
00°0 1 00'0 0 $0'0 000 *Biso oxslizued ouljoroiqop| "¢
00'0 l 00’0 0 #0'0 000 elueinbiso eujual| ‘g
ov'zloell l 80'0L€628°C 0 vo'0 80'01€°G28°C BjoniZ lueinbiso| *y
L0:¥0:£0=80 £0/90=20 50-£0=90 g 4 £ 4 3
IS0 U3 0S 590 ¢ D_NN._U_._QOEmw n J_Cm.:._ m.wom._ n . g
puibie W “soas ualioysoy 1903 BAISZOU BRI BWIBIEIN elueinbiso e}sip o
BAIBZB] BYQNEWale)
(n3n) VYINVENOISO YNLOAIZ

3]

Vol09a0d - AV APNVAINOISO WNIDAOT.

600c¢cl’le

:uep eu jsoujuanjos eulbiepy

$APNVANDISO VZ OALSNHd




6¢/8¢

£8'060°1¢ £/80,70.£0=60 ZBAG | p P21 BZ | ‘7| | PRl €Z (|
0 0 0 0 B 0 0 (S+v) ONdMIN] 9
0 910 0 souzi ||ejsoaid| G
0 810 0 2IAG BUOHIW (], OP SOUZA| ¥
alueinbiso ouanisAelpz ouljoAcigo()
£8'060'¥E b 12'928°28Y 0 12'925°Z8Y 05'€6€ 681 (¢+}) ONdMIN| "€
00'0 910 0 souzl ejsoaid| z
£8'060'vE 8L'0 0S'€6E 681 BIAS BUOIIW ] Op soua| '}
PO SIUBINBISQ)
80.¥0-£0=¢, 60 SO/20=80 90-50=40 9 g 14 [ 4 i
: lezipudowe: fueanB pescl :
zmoS%o.;_ow - mm o:m_a ] nlezipudowes n elueinbisosy eudnyn _— 21 iupsisod I — .5
eulbiepy b jusloyaoy ez eliwad 3 S|
nasal g¢ ylupsjsod ez eliws.d
(4n3a n) 1Y1INZ3¥ | - VLOAZ 3FNYEN9ISO ZN IrNYANOISO OXSNNdOd
600272LLE : Uep eU §souluaAjos eulbley
VoRI09a0d - a¥ ArNVHNSISO JNIJAOT. APNVHENDISO VZ OALSMNA
<S

95\“&



62/6¢

€/10-¥0.£0=80 IZBAG | ¥ a1 BZ 12| | pa1BZ (2

*aulpob ¢ po pousd Bz e1e}S YIUABPOISL BSOUZ] LIUQ3SALO)SSEUBAD NUIPaIS Nyggaunue efjaeispaid (|

|lsz'9s5 89 : (9+g) ONdNYN
0 0 0 0 0 (G+¥7) ONAIN| "9
0 €20 0 souz| |jejsoald| ‘g
0 9’0 0 BIAS BUOH|IW / Op SouZ| “{
alueinbiso ouanlsaeIpz ouljoAoiqo()
G 95589 L 15'99Z 96€ 16'99Z°96€ 88'L/9E9C (z+1) ONdMN| €
|loo’0 €20 000 souzigsoaid| ¢
G2'955°89 920 88'1/9€92 BIAS BUOIILI 2 Op souZ| °|
apobzau evlpajsod po S[UBINDIQ)
£0:#0.£0= ;.80 G0/90=10 9 [+ 14 € 4 A
nlezipudowes sudnin , Posaw
S0é ‘ i q
nsoujuaajos eulbiepy yesonn wobusoy 190y o yiupsjsod ez ejols elueinBiso ejsiA o
pasaw z|, elupasod ez 8)9]3 SUABPOISN UIUABPO.J3W SOLZ| UBISS0ld
1V11NZ3Y Il - VLOARZ ArNVINDISO ZN AFNVENDISO OMSNNdOd
(dnam
6002721°LE : UBp BU §SOUjuaA[os BulBley
VYORIODA0d - AY ArNVENOISO LNIJAOT. SICNYINDISO vZ o\.ﬁm:mo
€S

A



MISLJENJE OVLASCENOG AKTUARA O
FINANSIJSKIM IZVJESTAJIMA | GODISNJEM
IZVJESTAJU O POSLOVANJU DRUSTVA LOVCEN
OSIGURANJE AD NA DAN 31.12.2009. GODINE
ZA NEZIVOTNA OSIGURANJA

U Logatcu, 28.04.2010
Misljenje izradio:

Rudi Lipovec

Ovla_éc’:(ni aktuar
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1 Opsti deo

10.

. Naziv drustva — Lov¢en osiguranje AD

Sjediste drustva — Ulica Slobode 13A, Podgorica
Oblik organizovanja — Akcionarsko drustvo

Broj rje$enja kojim je drustvu izdata dozvola za rad — 4/1-12-078/97 od 10.07.1997.
godine

Broj rjefenja o upisu u nadleZni registar privrednih dru§tava — RjeSenje Privrednog
suda u Podgorici, CRPS broj: 4-0000159/001 od 25.07.2002. godine

Mati¢ni boj - 02018560
Poreski identifikacijski broj (PIB) - 66010

Vrsta osiguranja za koju je drudtvo dobilo dozvolu za rad odnosno za koju je
registrovano

- Sve vrste Zivotnih osiguranja osim dobrovoljnog penzijskog osiguranja
- Sve vrste nezivotnih osiguranja

Lice odgovorno za zakonitost rada druStva

- Izvrsni direktor Radenko Puri¢

Podaci na osnovu kojih se daje ovo misljenje

Misljenje se daje na osnovu podataka koje je dostavilo i za koje odgovara drustvo
Lovéen osiguranje AD te na osnovu slijede¢ih zakonskih podloga:

a) Zakon o osiguranju, SluZbeni list Crne Gore 78/06

b) Uputstvo o nadinu utvrdivanja visine margine solventnosti, Sluzbeni list Crne
Gore 24/07

¢) Pravilnik o blizim kriterijumima i nadinu obraunavanja tehni¢kih rezervi za
rezervisane §tete, Sluzbeni list Crne Gore 70/08

d) Pravilnik o blizim kriterijumima i nafinu obralunavanja rezervi za
izravnavanje rizika, Sluzbeni list Crne Gore 70/08

e) Pravilnik o sadrZini izvjestaja, obavjestenja i drugih podataka koje drustvo za
osiguranje dostavlja Agenciji za nadzor osiguranja i o nainu i rokovima
njihovog dostavljanja, Sluzbeni list Crne Gore 70/08 i 87/09

f) Pravilnik o bliZim kriterijumima i na¢inu obratunavanja matematicke rezerve i
rezerve za uce$ée u dobiti, SluZzbeni list Crne Gore 70/08
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g) Pravilnik o na¢inu utvrdivanja i pradenja likvidnosti druStva za osiguranje,
SluZbeni list Crne Gore 70/08 i 87/09

h) Pravilnik o blizim kriterijumima i na€inu obradunavanja prenosnih premija,
Pravilnik o nadinu utvrdivanja i pracenja likvidnosti drustva za osiguranje,
Sluzbeni list Crne Gore 70/08.

i) Pravilnik o ogranienjima deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi i
sredstava garantne rezerve drustva za osiguranje, Sluzbeni list Crne Gore 38/09
i43/09

2 Poseban dio misljenja

Misljenje o primjeni akata iz ¢lana 39 stav 2:

1. Opésti i posebni uslovi za osiguranje i tarife premija

2. Odluka o kriterijumima, na¢inu utvrdivanja i tabeli maksimalnog samopridrZaja i
ukupnom iznosu samopridrzaja

3. Pravilnik o uslovima i na¢inu deponovanja i ulaganja sredstava drustva

4, Pravilnik o maksimalnim stopama rezijskog dodatka

5. Pravilnik o formiranju i nadinu obratunavanja i visini prenosnih premija,

6. Pravilnik o naginu utvrdivanja dijela tehni¢ke premije za isplatu nastalih neispla¢enih
obaveza (rezervisane Stete),

7. Pravilnik o formiranju i kori$¢enju rezervi za izravnavanje rizika

8. Pravilnik o uslovima i na¢inu saosiguranja i reosiguranja

9. Pravilnik o uslovima i nadinu ostvarivanja regresa.

2.1 Ops§ti i posebni uslovi za osiguranje i tarife premija (Clan 18. po
pravilniku)

Drustvo je u 2009 primjenilo slede¢e opste i posebne uslove za osiguranje i tarife premije:

Tarifa premija za zdravstveno osiguranje stranih drzavljana u Crnoj Gori,

Uslovi za zdravstveno osiguranje stranih drZavljana u Crnoj Gori,

Posebni uslovi za osiguranje imovine elektroprivrednih organizacija UP-ele/08-10-cg
Posebna tarifa premija za osiguranje imovine elektroprivrednih preduzeéa TP-ele/08-
10-cg.

W

Kao ovlasteni aktuar, mi§ljenja sam, da su prihvacene tehni¢ke osnove u sukladu sa Zakonom
i pravilima aktuarske struke i struke osiguranja. Primenjene osnove omogucavaju drustvu, da
unapredi poslovanje te da izponjava prihva¢ene obaveze iz naslova ugovora o oosiguranju.
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2.2 Odluka o kriterijumima, nacinu utvrdivanja i tabeli maksimalnog
samopridrZaja i ukupnom iznosu samopridrzaja te sprovodenje
politike reosiguranja (Clan 19. i Clan 27.)

Drustvo za osiguranje sa sprovodenjem reosiguranja prenosi deo svog rizika na drustvo za
reosiguranje. Naravno uz predpostavku, da je pravilno odredena premija za osiguranje i
premija za adekvatno reosiguranje sa time se na druitvo za reosiguranje prenosi i deo profita,
koji se krije u dodatku za sigurnost. Dodatak za sigurnost definisan je kao razlika izmedu
tehni¢ke premije i riziko premije. Ako druitvo za osiguranje primjeni nizke samopridrzaje
onda je prihvaéen rizik manji, ali zato odvodi vi$e profita na reosiguranje. U sluaju visih
samopridr¥aja, situacija je obrnuta. To je osnovna dilema, gdje je granica izmedu pozitivnog i
nagotvnig utjecaja reosiguranja na poslovanje drustva za osiguranje.

Kao kriterium optimalnosti reosiguranja, drustvo moZe da postavi najveéi samopridrZaj
(najmanji odliv profita), gdje je verovatnoca gubitka kapitala, kojeg je drustvo jo§ spremno,
da izpostavi riziku, dovoljno mala. Problem odredivanja optimalnih samopridrZaja teoretski
moZe se rjesiti na analiticki nadin, ali u praksi teSko ili nemoguce ga je rjesti. Delimi¢no zbog
nestadice adekvatnih podataka, delimino zbog kompleksni matematic¢kih postupaka. Zbog
toga drustva za osiguranje u praksi ne definiraju samopridrZaje analitickim putem, nego se
sluZe jednostavnijim iskustvenim metodama. Kod ovakvog suboptimalnog odredivanja
samopridrZaja, vaZno je pitanje na kojoj strani optimuma nalazi se tako dobijeni rezultati.

I drustvo Lovéen osiguranje za odredivanje samopridrZaja za pojedinaéne vrste osiguranja ne
upotrebljava analiticke metode, veé¢ jih odreduje iskustveno. Kod odredivanja uzima u obzir
sledece Einjenice:
e Zajedna veli¢ina obracunate premije,
e Obradunata premija po pojedinaénim vrstama osiguranja,
e Prosjeni koeficient sigurnosti kao razmejr izmedu dodatkom za sigurnost i riziko
premiju,
Ukupno likvidirane $tete,
Likvidirane Stete po pojedinanim vrstama osiguranja
Zajedni¢ku variabilnost likvidiranih Steta,
Variabilnost Steta po pojedinaénim vrstama osiguranja,
Korelaciju medu Stetnim dogadajima,
Korelaciju $teta izmedu vrsta osiguranja,
Visinu kapitala,
Visinu tehni¢kih rezervacija,
Prihode od kapitala,
Prihode od ulaganja tehnicke rezerve,
Politiku drustva do prihvacanja rizika.

Za pojedina¢ne parametre dosta je jednostvano kvalitativno odrediti utjecaj na samopridrZaje.
Puno teZe je ove utjecaje kvantificirati.

Druitvo za osiguranje Lovéen svesno je, da nema optimalno odredene samopridrZaje, ali je
sigurno, da su samopridraji na bezbednoj strani. Drutvo usporeduje svoje samopridrZaje sa:
e Preporukama drustva za reosiguranje gdje su riziki reosigurani,
e Iskustveno odredenim pravilima,
1
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e Izradunima koje temelje na jednostavnim teoretskim modelima.

Drustvo Lovéen je u 2009 reosiguralo svoje rizike na osnovu Odluke o visini maksimalnog

samopridrZaja "Lovéen" osiguranja ad Podgorica za 2009. godinu.

U donjoj tabeli prikazani su upotrebljeni samopridrZaji:

VRSTA OSIGURANJA VISINA SAMOPRIDRZAJA

(EUR)
1 OSIGURANIE CIVILA T INDUSTRIJE
1. Tarifa I - Civil - pozar sa Somazom 500.000
2. Tarifa II - Industrija - poZar sa SomaZom 500.000
3. Tarifa III - Osiguranje od opasnosti loma magina 500.000
4. Tarifa IV - Osiguranje od provalne krade i razvojniStva 50.000
5. Tarifa V - Osiguranje od loma stakla 50.000
6. Tarifa VII - Osiguranje stvari domacinstva 50.000
7. Tarifa VIII - Osiguranje objekata u izgradnji 500.000
8. Tarifa X1 - Osiguranje objekata u montaZi 500.000
9.Tarifa XI - Osiguranje opste odgovornosti 50.000
10.Tarifa XII - Osiguranje filmskih preduzeca 50.000
11. Tarifa XVII - Osiguranje elektronske opreme 50.000

OSIGURANIJE POLJOPRIVREDE

1. Tarifa XIII - Osiguranje usjeva i plodova

100% tehnitke premije za rizike
grada na principu viska Stete

2. Tarifa XIV - Osiguranje Zivotinja 100%
III OSIGURANJE TRANSPORTA I KREDITA
1. Osiguranje robe u domacem transportu — kargo 40.000
2. Osiguranje robe u medunarodnom transportu — kargo 40.000
3. Osiguranje odgovornosti vozara 40.000
4. Osiguranje avio kaska 250.000
5. Osiguranje odgovornosti aviona 250.000
6. Osiguranje pomorskog broda po brodu i dogadaju

a) brodovi unutra$nje plovidbe 250.000

b) jahte, amci i plovne naprave 250.000
7. Osiguranje pomorskog kaska, interesa i odgovornosti

brodara u medunarodnoj plovidbi

a) pomorski kasko i interes 3%

b) odgovornost brodara

bez samopridrZaja

c) osiguranje odgovornosti brodoopravljaca, po brodu i

dogadaju 1%
IV OSIGURANJE MOTORNIH VOZILA
1. Tarifa X-AK kombinovano osiguranje motornih vozila
najvice do 75.000
2. Tarifa X-AO osiguranje autoodgovornosti do propisanog limita
3. Osiguranje sredstava JZ - Posebna tarifa 75.000

Tabela 1: Tablica samopridrzaja za godinu 2009

Misljenja sam, da je drustvo Lovéen osiguranje imalo primljene samopridrZaje u skladu sa

Zakonom i aktuarskom strukom.
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Drustvo je imalo u periodu 1.1.2009 do 31.12.2009 slijedeée iznose saosiguranja i

reosiguranja rizika

Reosigurana
Reosigurana prenosna Reosigurane Reosigurane

Vrsta osuguranja premija premija Stete rezervisane §tete
01 Osiguranje od posljedica nezgode 75.635,88 9.271,25 0,00 0,00
02 Dobrovoljno zdravstveno osiguranje 0,00 0,00 0,00 0,00
03 Osiguranje motornih vozila 101.409,30 52.425,12 0,00 0,00
04 Osiguranje $inskih vozila 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Osiguranje vazduhoplova 971.699,44 121.063,33 0,00 0,00
06 Osiguranje plovnih objekata 270.253,12 36.747,86 181.235,32 63,400,00
07 Osiguranje robe u prevozu 74.736,19 29.670,33 0,00 10.000,00
08 Osiguranje imovine od poZara i drugih opasnosti 2.038,555,51 390.114,90 170.049,49 63,785,63
09 Ostala osiguranja imovine 803.564,76 142.657,71 634.542,75 38.868,75
10 Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila 435.317,60 67.899,18 347.137,38 562.800,00
11 Osiguranje od odgovornosti vazduhoplova 742.643,33 114,127,72 70.976,93 61.000,00
12 Osiguranje od odgovornosti plovnih objekata 140.501,77 22,803,68 0,00 0,00
13 Osiguranje od opste odgovornosti 115.992,19 33,199,87 20.448.51 0,00
14, Osiguranje kredita 0,00 0,00 0,00 0,00
15 Osiguranje jamstva 0,00 0,00 0,00 0,00
16 Osiguranje finansijskih gubitaka 0,00 0,00 0,00 0,00
17 Osiguranje tro§kova pravne zadtite 0,00 0,00 0,00 0,00
18 Osiguranje pomo¢i na pulovanju 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 5.770.309,09  1,019,980,95  1.424,390,38 799.854,38

Tabela 2: Reosigurana premija i reosigurane Stete

Drustvo je dostavilo pregled zakljugenih ugovora o saosiguranju i reosiguranju, kako slijedi:

Ugovori o suosiguranju:
1 — Ugovor za suosiguranje Rudnika uglja Pljevlja

2 — Ugovor za suosiguranje imovine EPCG A.D. Niksic¢.



SPISAK UGOVORA O REOSIGURANJU U 2009. GODINI
1. Ugovor o visku rizika za osiguranje imovine (poZar i tehnika)

Prvi ekscedentni ugovor za pozar (ukljucujuci LOP) i srodne opasnosti:

Samopridrzaj: EUR 500,000 po osnovu PML
- Limit ugovora 5 linija ekscedenta od max EUR 500,000 po liniji na osnovu PML odnosno
EUR 2,500,000

- Provalna krada

- osig. domacinstva

- lom stakla
Samopridrzaj: EUR 50,000 po oshovu sume osiguranja
- Limit ugovora 28 linija ekscedenta od max EUR 50,000 po liniji na osnovu sume
osiguranja, odnosno EUR 1,400,000

Drugi ekscedentni ugovor za pozar (ukljucujuci LOP) i srodne opasnosti:

Samopridrzaj: EUR 3,000,000 po osnovu PML
- Limit ugovora 5 linija ekscedenta od max EUR 3,000,000 po liniji na osnovu PML
odnosno EUR 15,000,000

- Provalna krada:

Samopridrzaj: EUR 1,450,000 po osnovu sume osiguranja

- Limit ugovora 3 linije ekscedenta od max EUR 1,450,000 po liniji na osnovu sume
osiguranja, odnosno EUR 4,350,000

Prvi ekscedentni ugovor tehnicke grane

Lom masina
CAR
EAR
Samopridrzaj: EUR 500,000 po osnovu PML
- Limit ugovora 3 linija ekscedenta od max EUR 500,000 po liniji na osnovu PML
odnosno EUR 1,500,000

Elektronska oprema
Samopridrzaj: EUR 50,000 po osnovu PML
Limit ugovora: 28 linija od max. EUR 50,000, odnosno EUR 1,400,000



Radne masine:

SamopridrZaj: EUR 75,000 po osnovu sume osiguranja
- Limit ugovora 13.33 linija ekscedenta od max EUR 75,000 po liniji na osnovu sume
osiguranja, odnosno EUR 1,000,000

Odgovornost prema trec¢im licima kod CAR i EAR, reosigurana je u istoj srazmjeri kao i

osnovni rizik ali najvise do EUR 2,500,000, racunajuéi prvi i drugi ekscedent kao i
samopridrzaj cedenta.

Drugi ekscedentni ugovor za tehnicke grane:

Samopridrzaj: EUR 2,000,000 po osnovu PML
- Limit ugovora 6 linija ekscedenta od max EUR 2,000,000 po liniji na osnovu PML
odnosno EUR 12,000,000

- Provizija: 30.0% kod prvog ekscedentnog ugovora za poZar i tehniku dok se kod drugog

ekscedentnog ugovora za pozar i tehniku primjenjuje klizna skala sa poCetnom provizijom

od 30% koja ¢e se korigovati u zavisnosti od tehnickog rezultata Triglav grupe.
Reosiguravac: Triglav RE

1. Ugovor o reosiguranju viska stete za slucaj prirodnih katastrofa za rizike
koji ostaju u samopridrZaju

Limit ugovora: I NIVO: EUR 850,000 XS EUR 150,000 (po riziku i dogadjaju)
II NIVO: EUR 4,000,000 XS EUR 1,000,000 (samo po dogadjaju)

Minimalna i depozitna premija:
Za I Nivo: EUR 90.710

Za II Nivo: EUR 40.660
Ukupno: EUR 131.370
Reosiguravac: Triglav RE

2. Ugovor o visku stete za reosiguranje AO i AK u zemlji

Limit ugovora: EUR 325,000 XS EUR 75,000 za AO
EUR 350,000 XS EUR 50,000 za AK
M/D Premija: za AO 277.700
Za AK 80.500
Ukupno: EUR 358.200
Reosiguravadi - preko brokerske kuce AON:
60% Hannover Re
15% Polish Re
10% Triglav Re
15% SCOR Global



4. Ugovor o reosiguranju zakonske odgovornosti brodoopravljaca

Samopridrzaj: 0%

Limit ugovora: EUR 15.000.000

Fransiza: EUR 100.000

MD Premija: EUR 127.500

Reosiguravadi: Preko brokerske kuce Lockton
40.9836% Certain Lloyd's Underwriters
20.4918% Navigators Insurance Company
20.4918 Federal Insurance co.

18.0328% Swiss re

5. Ugovor o reosiguranju zakonske odgovornosti Aerodroma CG

Samopridrzaj: 0%
Limit ugovora: USD 25.000.000
Frandiza: USD 25,000 za Stete na avionima
USD 10,000 za Stete na ostaloj imovini
MD premija: USD 67.500
Reosigurava¢ AIG 100% Preko brokerske kuce Lockton

6. Ugovor o reosiguranju flote Montenegro Airlines-a (5 Foker 100+2
Embraer195)

Samopridrzaj: 0.03% samo za kasko, kod ostalih polisa 0%

Limiti ugovora:

Kasko - ukupna ugovorena vrijednost: USD 64.225.000 + USD 35,115,885 ali najvise USD
40,000,000 po avionu

Odgovornost: CSL USD 350.000.000 ( Fokeri ) odnosno USD 600.000.000 (Embraer 195)
Odgovornost za tjelesne povrede ¢lanova posade: USD 25.000.000

Fransiza: USD 450.000 xs USD 50.000

AVN 52E: USD 200.000.000 xs 150.000.000

Ukljuéen ratni rizik i osiguranje rezervnih djelova

Ukupna premija: USD 1.568.847.24 + USD 235,152.88

Reiosiguravaci: preko brokerske kuce Willis limited

Za kasko (99.97%):

1.5% Lloyd’s underwriters

3.5% Aviabel S.A. Brussels

12.97% General Insurance Corporation of India, Mumbai

3.5% Max Re, Dublin

4.0% Glacier Uinsurance AG, Vaduz

3.5% International Insurance co. of Hannover Ltd.

10% Munchener Ruckversicherung, Munchen

4% Partner Re, Dublin
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3% SCOR, Zurich

2% Sirius International, Stockholm

1.5% The Oriental Insurance Co., New Delhi

5% International Aerospace Services, New York

4% Aspen Insurance, London

6.5% Catlin Insurance, London

10% Liberty Mutual Insurance Europe, London

10% Robert Malatier Ltd, London

15% Allianz Global Corporate & Specialty AG, Munich

Za odgovornost: 100%

1.5% Lloyd’s underwriters

3.5% Aviabel S.A. Brussels

13% General Insurance Corporation of India, Mumbai
3.5% Max Re, Dublin

4.0% Glacier Uinsurance AG, Vaduz

3.5% International Insurance co. of Hannover Ltd.
10% Munchener Ruckversicherung, Munchen

4% Partner Re, Dublin

3% SCOR, Zurich

2% Sirius International, Stockholm

1.5% The Oriental Insurance Co., New Delhi

5% International Aerospace Services, New York

4% Aspen Insurance, London

6.5% Catlin Insurance, London

10% Liberty Mutual Insurance Europe, London

10% Robert Malatier Ltd, London

15% Allianz Global Corporate & Specialty AG, Munich

Za ratni rizik 100%

89.22% Lloyd’s Underwriters

9.08% Arch Insurance Company, London SCOR, Zurich

1.70% Navigators Management, London

Za fransizu 100%
100% Lloyd’'s Underwriters (Sindikat 1209)

Za AVN52A 100%

17.73% Lloyd’s Underwriters

0.26 ACE European group, London

25% AIG UK, London

1.65% Aspen Insurance UK London

30% AXIS Specialty, Hamilton

1.69% Glacier Insurance AG, Vaduz

7% International Insurance co. of Hannover Ltd.
16.66% Lancashire Insurance Company, London



5. Ugovor o reosiguranju viska stete za dalekovode

I layer: 350,000 XS 150,000

II layer: 1,150,000 XS 500,000

M&D Premija za I EUR 9.500.00
M&D Premija za II EUR 10.500.00
Ukupno: EUR 104,712
Reosiguravadi: Preko brokerske ku¢e AON
35% Polish Re

10% Triglav RE

7% Moskow Reinsurance Company
10% Russian Reinsurance Company
20% Ingostrach Insurance Company
18% Sava Re

6. Ugovor o reosiguranju viska stete za nezgodu (PA)

I layer: 150,000 XS 50,000

IT layer: 800,000 XS 200,000

M&D Premija za I EUR 25.645.00

M&D Premija za II EUR 39.406.00
Ukupno: EUR 65,051

Reosiguravadi: Preko brokerske ku¢e AON
35% Polish Re

45% Triglav RE

20% SCOR Global

9. Ugovor o reosiguranju pomorskog kaska

Samopridrzaj: 3%
Limit ugovora:
EUR 1,300,000 ( Anja)
EUR 950.000 ( Mineral)
Premija: EUR 142,631
Reosiguravadi: 100% od 97% (preko brokerske kuce Lockton)
32.7924% RJ Kiln Syndicate 0510
17.2126% MAP Syndicate 2791
32.7824 % Catlin Syndicate 2003
17.2126% Hiscox Syndicate 0033



10. Ugovor o reosiguranju odgovornosti brodara (4 broda)

Samopridrzaj: 0%
Limit ugovora: USD 5,000,000
Fransiza: USD 7,500 za kargo
USD 20,000 za sudar
USD 10.000 za posadu
USD 5,000 za ostale Stetne dogadaje
Premija 94.375.00
Reosiguravac: Navigators preko brokerske kuce Lockton

11. Kvotni ugovor o reosiguranju pomorskog kaska za pleasure crafts do 15
GRT

Samopridrzaj Lovéen-a: 15%
Limit Ugovora: EUR 1,500,000
Udio reosiguravaca: 85%
Provizija 27%

Reosiguravac: Triglav RE

12. Kvotni ugovor o reosiguranju rizika zemljotresa

Samopridrzaj Lovéen-a: 15%
Limit Ugovora: EUR 700,000,000
Udio reosiguravaca: 85%
Provizija 20%

Reosiguravac: Triglav RE

13. Ugovor o reosiguranju zakonske odgovornosti marine OMC St. Nikola

Samopridrzaj Lovéen-a:0%

Limit Ugovora za TPL/oprema: EUR 1,000,000/250,000
Udio reosiguravaca: 100%

Minimalna i depozitna premija EUR 18,800

Provizija 8,75%

Reosiguravad: Underwriting Risk Services za racun Lloyd-ovih sindikata
42.50% - Lloyd’s Syndicate TAL 1183

20.00% - Lloyd’s Syndicate SJC 2003

8.60% - Lloyd’s Syndicate COF 1036

8.00% - Lloyd’s Syndicate HIS 0033

6.5% - Lloyd’s Syndicate AES 1125

5.90% - Lloyd's Syndicate BRT 2987

3.50% - Lloyd's Syndicate MIT 3210

3.00% - Lloyd’s Syndicate ARK 4020

2.00% - Lloyd's Syndicate OMEGA 0958
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14. Ugovor o reosiguranju flote MUP-a CG (AB212, AB 412, AB 206, Gazelle

SA-341)
Kasko:
Samopridrzaj: 0%
Limiti ugovora: AB 212, Reg. br. 40-HCC USD 2,100,000
AB 412, Reg. br. 40-HEK USD 5,200,000
AB 206, Reg. br. 40-HAW USD 900,000
Gazelle SA-341, Reg. br. 40-HFB USD 500,000

Odgovornost.
CSL USD 25,000,000 ( za AB 212 i AB 412 ) odnosno USD 7,500,000 (AB 206 i Gazelle)
Odgovornost za tjelesne povrede ¢lanova posade: USD 50,000
Fransiza.
AB 212, Reg. br. 40-HCC USD USD 95,000 XS USD 10,000
AB 412, Reg. br. 40-HEK USD 140,000 XS USD 10,000
AB 206, Reg. br. 40-HAW USD 35,000 XS USD 10,000
Gazelle SA-341, Reg. br. 40-HFB USD 15,000 XS 10,000

Ukljuéen ratni rizik i osiguranje rezervnih djelova (USD 500,000)
Ukupna premija: USD 416,875 (za kasko 381,675 za odg. 35,200)
Reiosiguravaci: preko brokerske kuce Lockton

Za kasko (100%):

15.00% Global Aerospace

49.25% Certain Lloyd’s Syndicates

14.25% Allianz Global Corporate and Specialty AG
21.50% Liberty Mutual Insurance Europe

Za odgovornost: 100%

15.00% Global Aerospace

49.25% Certain Lloyd’s Syndicates

14.25% Allianz Global Corporate and Specialty AG
21.50% Liberty Mutual Insurance Europe

Za ratni rizik 100%

100% RJ Kiln Syndicate 0510

Za franSizu 100%

100% RJ Kiln Syndicate 0510
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15, Ugovor o reosiguranju viska stete za kargo
I layer:

Sekcija A: Kargo

EUR 360,000 XS EUR 40,000

Sekcija B: Novac u tranzitu

EUR 960,000 XS EUR 40,000
MD premija: EUR 30,000, Korektivna stopa 20%
II layer:

Sekcija A: Kargo

EUR 600,000 XS EUR 400,000

Sekcija B: Novac u prevozu
EUR 2,000,000 XS EUR 1,000,000

MD premija: EUR 30,000, korektivna stopa 20%

Reosiguravadi:

35.00% Lloyd’s Syndicate NO. 2791 MAP

20.00% Lloyd's Syndicate No. 0609 AUW

20.00% Polskie Towarzystwo Reasekuracji S.A. Warszawa
15.00% Pozavarovalnica Sava-Re, Ljubljana

10.00% Triglav-Re Ljubljana

16. Fakultativni ugovor o reosiguranju viska stete za novac u trezoru
(Prva Banka)

Samopridrzaj: 0%

Limit ugovora: EUR 9,760,000 XS EUR EUR 40,000
Premija EUR 5,000
Reosiguravac: 50% Antares

50% Pembroke



FRONTING POSLOVI

1.0siguranik: WURTH d.o.0
Vrsta osiguranja: a) osiguranje imovine i imovinskih interesa
b) opsta i proizvodna odgovornost
Samopridrzaj: a) 0%
b) 0%

Limit ugovora o reosiguranju: 100% sume osiguranja
Premija ino; EUR 6,286.67
Reosiguravac: Wienner RE

2. Osiguranik: ProMonte
Vrsta osiguranja: odgovornost poslodavca

Samopridrzaj: 10%

Limit ugovora o reosiguranju: EUR 200,000
Premija ino: EUR 9,630
Reosiguravac: AIG

3. Osiguranik: DAIDO METAL
Vrsta osiguranja: a) osiguranje imovine i imovinskih interesa
b) opsta i proizvodna odgovornost
Samopridrzaj: a) 10%
b) 1%

Limit ugovora o reosiguranju: a) EUR 19,755,201
b) EUR 1,000,000
Premija a) EUR 14,178.80
b) EUR 2,036.40
Ukupno: EUR 16,215.20
Reosiguravac: Tokio Marine

4. Osiguranik: WTE
Vrsta osiguranja: a) CAR /EAR
b) opsSta odgovornost
Samopridrzaj: a) 10%
b) 1%

Limit ugovora o reosiguranju: a) CAR EUR 415,000; EAR EUR 6,285,000
b) EUR 2,180,000 za zagadenje prirodne okoline i Stetu na iznajmljenoj opremi,
Premija a) EUR 15,111.48
b) EUR 12,060
Ukupno: EUR 43,386.68
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Reosiguravac: Wiener Stadtische

5. Osiguranik: Podgori¢ka Banka AD — Societe General Group

Vrsta osiguranja: op$ta odgovornost i odgovornost za proizvod, ukljuCujudi i
odgovornost prema zaposlenima

Samopridrzaj: 0%

Limit ugovora o reosiguranju: EUR 1,000,000
Premija EUR 1,765

Reosiguravac: Zurich Insurance Company

6. Osiguranik: Podgori¢ka Banka AD — Societe General Group
Vrsta osiguranja: a) osiguranje imovine (bez prekida rada)
Samopridrzaj: 0%

Limit ugovora o reosiguranju: EUR 768,309

Reosiguravac: Zurich Insurance Company

Premija EUR 1,706

7. Osiguranik: Philip Morris
Vrsta osiguranja: Kargo
Samopridrzaj: 0%

Limit ugovora o reosiguranju: USD 13,000,000 po Steti ili dogadaju posilici
USD 1,000,000 po Steti ili dogadaju po zakupljenoj lokaciji

Premija USD 13,820
Reosiguravac: Allianz Global Corporate and Specialty

8. Osiguranik: Philip Morris
Vrsta osiguranja: Osiguranje imovine
Samopridrzaj: 5%

Limit ugovora o reosiguranju: USD 252,809 za opremu
USD 900,000 za zalihe

Premija USD 2,000
Reosiguravac: Triglav

9. Osiguranik: Telecom
Vrsta osiguranja: OpsSta i proizvodna odgovornost



Samopridrzaj: 0%

Limit ugovora o reosiguranju: CSL EUR 2,500,000

Premija EUR 19,024
Reosiguravac: AXA Corporate Solution

10. Osiguranik: Telekom
Vrsta osiguranja: osiguranje imovine i prekida rada
Samopridrzaj: 1%

Limit ugovora o reosiguranju: EUR 129,690.060 za fiksna sredstva
EUR 18,936,500 planirane dodatne investicije
EUR 138,157,012 za prekid rada

Premija EUR 91,005.31
Reosiguravac: Allianz Global Corporate and Specialty

11. Osiguranik: Simens D.o.o
Vrsta osiguranja: osiguranje opste i proizvodne odgovornosti
Samopridrzaj: 0%

Limit ugovora o reosiguranju: EUR 2,000,000 po dogadaju i EUR 4,000,000 u agregatu
Premija EUR 1,000
Reosiguravac: Triglav
12. Osiguranik: Coca Cola d.o.o0.
Vrsta osiguranja: osiguranje imovine i prekida rada

Samopridrzaj: 1%

Limit ugovora o reosiguranju: EUR 140,922 za zgrade
EUR 2,645,409 za opremu
EUR 865,00 za zalihe
EUR 11,565,055

Premija EUR 7,674.02
Reosiguravac: XL Insurance Company
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12. Osiguranik: ProMonte

Vrsta Osiguranja: Osiguranje imovine i prekida rada
Samopridrzaj: 0%

Limit Ugovora o reosiguranju: kombinovano za sve pokrivene opasnosti EUR 50,000,000

po Stetnom dogadaju i ukupno za vrijeme trajanja osiguranja

Premija: EUR 88,738.24
Reosiguravac: AIG 65.00%
WIENER-RE 35.00%

13. Osiguranik: ProMonte

Vrsta Osiguranja: Osiguranje imovine i prekida rada
Samopridrzaj: 0%

Limit Ugovora o reosiguranju: kombinovano za sve pokrivene opasnosti EUR 50,000,000

po Stetnom dogadaju i ukupno za vrijeme trajanja osiguranja

Premija: EUR 88,738.24
Reosiguraval: AIG 65.00%
WIENER-RE 35.00%
14. Osiguranik: Strabag

Vrsta Osiguranja: CAR
Samopridrzaj: 10%

Limit Ugovora o reosiguranju: Automatic Increase clause EUR 3,195,449
Za TPL 1,000,000

Premija: EUR 10,715
Reosiguravac: WIENER-RE 90.00%
15. Osiguranik: GU OKOVI

Vrsta Osiguranja: Opsta odgovornost iskljucujuci odg. poslodavca
Samopridrzaj: 0%

Limit Ugovora o reosiguranju: EUR 750,000 po dogadaju i u godiSnjem agregatu
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Premija: EUR 1,572
Reosiguravac: Zurich Insurance Copmany 100%

12. Osiguranik: KPMG

Vrsta Osiguranja: Osiguranje profesionalne odgovornosti
Samopridrzaj: 0%

Limit Ugovora o reosiguranju: USD 4,850,000 XS USD 150,000

Premija: USD 7,101
Reosiguravac: Allianz Belgium Insurance

13. Osiguranik: Pricewaterhouse Coopers

Vrsta Osiguranja: Osiguranje profesionalne odgovornosti
Samopridrzaj: 0%

Limit Ugovora o reosiguranju: USD 10,000,000

Premija: USD 6,006.80
Reosiguravac: Allianz Belgium Insurance

14. Osiguranik: WTE

Vrsta Osiguranja: Osiguranje imovine i prekida rada
Samopridrzaj: 0%

Limit Ugovora o reosiguranju

Za pozar: EUR 4,327,250

Za gradanske nemire: EUR 2,163,625

Za udar vozila: EUR 2,163,625

TeZina snijega, odron,klizanje: EUR 1,081,812
Krada: EUR 1,000,000

Neimenovani rizici: EUR 432,725

Premija: USD 6,658.18

Reosiguravac: Wiener Stadtische

Druitvo je dostavilo analitiku obrafuna udjela reosiguranja u likvidiranim Stetama te analitiku
obraduna reosiguranja u prenosnoj premiji i rezervi za prijavljene, a nelikvidirane Stete. Drustvo je

sprovodilo politiku reosiguranja u skladu sa strukom i prihvaé¢enim internim aktima.
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2.3 Izvjestaj o tehnickim rezervama i deponovanju i ulaganju
tehnickih rezervi (Clan 22., Clan23., Clan 24., Clan 25. i Clan 26
po Pravilniku)

Drustvo Lovéen osiguranje za svrhe sprovodenja neZivotnih osiguranja ne primenjuje
Pravilnik o formiranju i naginu obraduna matematicke rezerve i Pravilnik o formiranju i
kori$¢enju rezervi za ucesce u dobiti.

2.3.1 Prenosna Premija

Drustvo je izradilo obracun prenosne preml_]e na osnovu pojedinaénih polica. U obraunu prenosne
premije obuhvadene su sve polise kO_]e imaju pocetak pre ili na dan 31.12.2009 a zavr$avaju posle
datuma obraduna. Kod izraduna bijo je primjenjen princip »pro-rata-temporis«. Pored izraduna bruto
prenosne drustvo je dostavilo i spisak polisa, koje dolaze u izradun prenosne premije na ¢ijem osnovu
se izradila i kontrola sa fakturiranom premijom. U donjoj tabeli prikazan je iznos prenosne premije po
vrstama osiguranja na dan 31.12.2009.

Polisirana premija ol Prenf).sn.a lile(:(l:::a
Vrsta osiguranja u periodu 1.1.2009 Prenosna premija iz premija |.z p 0
2009 prethodnih premija na
do 31.12.2009 odina 31.12.2009.
01 Osiguranje od posledica nezgode 6.691.830,57 833.024,60 68,79 833.093,39
02 Dobrovoljno zdravstveno osiguranje 0,00 0,00 0,00 0,00
03 Osiguranje motornih vozila 3.901.855,19 1.966.478,64 297.864,05 2,264.342.69
04 Osiguranje sinskih vozila 0,00 0,00 0,00 0,00
0s Osiguranje vazduhoplova 1.213.247,63 141.663,02 0,00 141.663,02
06 Osiguranje plovnih objekata 342.459,57 49.672,00 0,00 49.672,00
07 Osiguranje robe u prevozu 334.498,02 52.256,02 0,00 52.256,02
08 Osiguranje imovine od poZara 2.461.711,66 784.705,67 498.546,05 1.283.251,72
09 Ostala osiguranja imovine 2.096.292,55 293.516,89 33.871,01 327,387,90
10 Osiguranje autoodgovornosti 15.984.602,21 7.337.751,18 957,15 7.338.708,33
11 Osiguranja odgovornosti vazduhoplova 870.398.,28 119.603,67 0,00 119,603,67
12 Osiguranje odgovomosti plovila 157.559,22 43.807,88 0,00 43.807,88
13 Osiguranje od opste odgovornosti 361.312,72 60.505,74 2,92 60.508.,66
14 Osiguranje kredita 52.841,85 11.301,31 0,00 11,301,31
15 Osiguranje jemstva 5.356,97 1.01592 0,00 1.015,92
16 Osiguranje finansijskih gubitaka 0,00 0,00 0,00 0,00
17 Osiguranje troskova pravne zastite 0,00 0,00 0,00 0,00
18 Osiguranje pomoci na putovanju 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 34.473.966,44 11.695,302,55 831.309,97 12.526.612,52

Tabela 3: Prenosna premija 31.12.2009

Na osnovu popisa policirane premije u razdoblju od 01.01. do 31.12.2009. godine po pojedinim
polisama osiguranja napravljen je nezavisan izradun prenosne premije. Za polise policirane tijekom
godina izpred 2009, a kojima osiguranje traje nakon datuma obraduna (31.12.2009. godine) obracun
prenosne premije napravljen je temeljem popisa polisirane premije iz tih polisa

Obradun je napravljen pojedinadno za svaku polisu osiguranja pod pretpostavkom ravnomjerne
raspodjele rizika tijekom trajanja osiguranja (pro rata temporis) za sve vrste osiguranja.

Koristena formula je:
BPP = BP * d/dOB.
Gdje je:

BPP — bruto prenosna premija
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BP — osnovia za izraun prenosne premije

d — broj dana nakon kraja obradunskog razdoblja do kraja razdoblja za koje je zaralunata bruto

premija

dOB — ukupan broj dana trajanja osiguranja za koje je zaraCunata bruto premija BP.

Na ukupnoj razini razlika je 11.591,22 eura, odnosno 0,09%, $to moZemo smatrati prihvatljivim

odstupanjem.

Obratun prenosne premije na dan 31.12.2009. godine napravljen je u skladu sa Pravilnikom o blizim
kriterijumima i naginu obratunavanja prenosnih premija.

2.3.2 Rezervisane Stete

2.3.2.1 Nastale prijavljene Stete

Druitvo je dostavilo popis prijavljenih nereSenih Steta (RBNS) na dan 31.12.2009, odvojeno za
redovne $tete, Stete u sporu i rente, §to je prikazano u tabeli 4.

Redovne Rente U sporu Ukupno
Vrsta Osiguranja Broj Iznos Broj Iznos Broj 1znos Broj Iznos

01 Osiguranje od posledica nezgode 598 444.373,13 0 0,00 75 137.960,06 673 582.333,20
03 Osiguranje motornih vozila 280 392.872,78 0 0,00 10 72.264,63 290 465.137,41
06 Osiguranje plovnih objekata 8 69.608,12 0 0,00 0 0,00 8 69.608,12
07 Osiguranje robe u prevozu 1 50.000,00 0 0,00 0 0,00 1 50.000,00
08 Osiguranje imovine od pozara 31 80.351,33 0 0,00 1 5.000,00 32 85.351,33
09 Ostala osiguranja imovine 127 22407196 0 0,00 7 31.204,83 134 255.276,79
10 Osiguranje autoodgovornosti 1107 2.519.997,39 34  564.360,44 693 7.786.135,71 1834 10.870.493,54
11 Osiguranja odgovornosti vazduhoplova 5 27.159,62 0 0,00 4 34.065,03 9 61.224,65
13 Osiguranje od opste odgovornosti 18 2.360,00 0 0,00 5 3.530,00 23 5.890,00
14 Osiguranje kredita 11 16.950,00 0 000 O 0,00 11 16.950,00

Total 2186 3.827.744,32 34  564.360,44 795 8.070.160,26 3015 12.462.265,03

Tabela 4: Broj $teta u 2009

Druitvo je u poslednjem kvartalu sprovodilo masovnu likvidaciju Steta Sto je prouzrokovalo upad
popisa rezervisanih prijavljenih §teta u poslednjem kvartalu.

U tabeli 5 prikazan je popis rezervisanih prijavljenih §teta po godini nastanka i vrsti osiguranja

Vrsta Osiguranja

Total  Non-aligned <=2006 2007 2008 2009

01 Osiguranje od posledica nezgode 582.333 1.405 134.473 37.685 61.405 347.366
03 Osiguranje motornih vozila 465.137 1.275 15.140 17.051 115662 316.009
06 Osiguranje plovnih objekata 69.608 931 60.000 2.000 6.677
07 Osiguranje robe u prevozu 50.000 0 50.000
08 Osiguranje imovine od pozara 85.351 61 5.000 500 79.790
09 Ostala osiguranja imovine 255277 391 31.040 2.300 8.760  212.785
10 Osiguranje autoodgovomosti 10.870.494 79.780 6.778.713 1.458.891 1.385.136 1.167.973
11 Osiguranja odgovomosti vazduhoplova 61.225 225 61.000

13 Osiguranje od opste odgovornosti 5.890 0 10 10 2.260 3.610
14 Osiguranje kredita 16.950 0 2.290 14.660
Total 12.462.265 84.069 7.025.376 1.575.938 1.578.012 2.198.871

Tabela 5: struktura Steta u popisu na 31.12.2009 po godini nastanka i vrsti osiguranja
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2.3.2.2 Nastale neprijavljene Stete (IBNR)

IBNR 3tete su Stete, koje su nastale a nisu jo3 prijavljene. Posto nisu prijavljene, potrebno jih je
formirati putem ocjene i po svojoj su prirodi slu¢ajna promenljiva. Drustvo je duzno sa 01.01.2010 za
formiranje nastalih neprijavljenih $teta primjeniti chain-ladder metodu (u daljnjem teksu CL metoda),
koja je prihvadena u opstoj aktuarskoj praksi. Druitvo je na dan 31.12.2009 izradunalo IBNR
rezervacije pomoéu metode koju je primjenjivalo tekom godine i pomoéu CL metode. U ranijim
aktuarskim izvje$tajima bilo je istaknuto, da postojeSa metoda formiranja IBNR nije dovoljna. Za
primjenu CL metode potrebni so duzi vremenski redovi likvidacija $teta, pa je drustvo pocelo u 2009
sa sabiranjem podataka o likvidiranim $tetama u pro$lim godinama. Na osnovu tih podataka izraGunat
je bio IBNR pomoéu CL metoda drustvo je formiralo IBNR rezervu ve¢ na 31.12.2009 na osnovu CL
metode. Druitvo je posle predaje kvartalnih rezultat ponovo izratunalo IBNR rezervisane Stete po
staroj metodi i dobilo niZi rezultat ali posto je fomriralo glavninu IBNR steta po Chain-ladder metodi,
IBNR se razlikuje za 7.000 EUR $to smatram, da nije znacajno.

31.12.2008 31.12.2009
IBNR
LoB |IBNR RBNS GCR RBNS pravilnik  IBNR CL IBNR GCR
01 1.356.388 295755  1.652.143 582.333  1.544.219 1.908.061 1.908.061 2.490.394
02 0 0 0 0 0 0 0 0
03 388.792 348.700 737.492 465.137 388.516  652.294  652.294 1.117.432
04 0 0 0 0 0 0 0 0
05 0 0 0 0 0 0 0 0
06 717 248.927 249.644 69.608 -121 0 0 69.608
07 0 8.400 8.400 50.000 76 0 76 50.076
08 13.992 7.758 21.750 85.351 31.008 0 31.008 116.359
09 285.474 411.602 697.076 255.277 87.738 312433 312433 567.710
10 2.069.179  9.497.152 11.566.331| 10.870.494 4.458.831 6.445590 6.445.590  17.316.084
11 0 0 0 61.225 0 0 0 61.225
12 0 0 0 0 0 0 0 0
13 27.739 1.410 29.149 5.890 28.822 0 28.822 34.712
14 0 4.040 4.040 16.950 1.279 0 1279 18.229
15 0 0 0 0 0 0 0 0
16 0 0 0 0 0 0 0 0
17 0 0 0 0 0 0 0 0
18 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 4.142.281 10.823.744 14.966.025| 12.462.265  6.540.369 9.318.378 9.379.564 21.841.829

Prviizradun  21.834.333

Tabela 6: Bruto rezervisane Stete

Posto je u 2009 godini doslo do intenzivne likvidacije starih Steta porastao je i IBNR izraCunat na
osnovu vazeéeg pravilnika. Kod formiranja IBNR rezerve uzet je bio veci iznos izmedu izraGuna po
vazeéem pravilniku i izraduna po CL metodi.IBNR rezerva formirana na takav nalin veca je od
rezerve po starom pravilniku za 2.778 hiljade EUR ili za 42,47%. U pogledu na 31.12.2008 drustvo je
formiralo za 5,23 mio EUR veéi IBNR, odnosno IBNR je porastao za 226%. Kod izra¢una po IBNR
metodi ima najveéi utjecaj vrsta 10 (autoodgornost) koje je po svojoj prirodi vrsta sa najduZjim repom
rjeSavanja $teta. U tabeli 7 prikazan je trougao te vrste:
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Zbog akcelerirane likvidacije starih $teta u 2009 godini u ovoj vrsti osiguranja biljezili smo
nestandardan uzorak likvidacija Steta za kojeg mogu sasvim pouzdano tvrditi, da se nece nastaviti u
buduénosti. Naime ako pogledamo sirove faktore razvoja (redak CL), mozemo primjetiti, da se faktori
razvoja okrenu i poénu da raste, $to nije u skladu sa o&ekivanjima. U tu svrhu izveo sam graduaciju
razvojnih faktora i pomoéu eksponentnog raspada Steta sintetizirao faktore tako, da mi sa razvojem
konverigraju prema 1. Tim putem, rezerva se snizila. Ako bi primjenio sirove faktore, dobio bi u toj
vrsti osiguranja IBNR u iznosu 15.847.410. Posto su IBNR S§tete slu¢ajna promenljiva, nestandardni
uzorak iz proslosti uvecava stepen slucajnosti i objektivni je razlog za izrafun taéne visine. Smatram,
da je izradun u visini 15.847.410 teoretski najveéi moguéi izradun, koji dobijemo uz predpostavku, da
se zabiljeZena nestandardna likvidacija $teta nastavi i u buduénosti. IBNR u visini 9.372.068 nalazi se
u diapazonu moguéih vrijednosti, ali postoji mogu¢nost, da ¢e se istac¢i u budu¢nosti potreba po ve¢em
IBNR-u.

2.3.2.3 Rezervacije za troSkove obrade Steta

Drustvo je formiralo rezervacije za troSkove obrade $teta u visini prikazanoj u tabeli 8

Troskovi

Vrsta osiguranja
g J obrade Steta

01 Osiguranje od posledica nezgode 176.424
02 Dobrovoljno zdravstveno osiguranje 0
03 Osiguranje motornih vozila 79.161
04 Osiguranje sinskih vozila 0
05 Osiguranje vazduhoplova 0
06 Osiguranje plovnih objekata 4.946
07 Osiguranje robe u prevozu 3.547
08 Osiguranje imovine od poZara 7.667
09 Ostala osiguranja imovine 40.217
10 Osiguranje autoodgovornosti 1.226.699
11 Osiguranja odgovornosti vazduhoplova 4.337
12 Osiguranje odgovornosti plovila 0
13 Osiguranje od opste odgovornosti 2.495
14 Osiguranje kredita 1.286
15 Osiguranje jemstva 0
16 Osiguranje finansijskih gubitaka 0
17 Osiguranje troskova pravne zastite 0
18 Osiguranje pomoci na putovanju 0
Total 1.546.779

Tabela 8: Rezervacije za troskove obrada steta na 31.12.2009

Troskovi su izradunati kao produkt keoficienta troskova obrade Steta i visine Steta. Koeficient se
izrauna kao kvocient trokovi troSkova obrade $teta knjizeni u 2009 podeljeno sa likvidiranim
Stetama o toj godini.

2.3.3 lzravnalne rezervacije

Temeljem podataka koje je dostavilo i za koje odgovara Lovéen osiguranje AD napravljen je obratun
rezerve za izravnavanje rizika. Obradun je napravljen u skladu s Pravilnikom o bliZim kriterijumima i
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nadinu obradunavanja rezervi za izravnavanje rizika (Sluzbeni list Crne Gore 70/08) na dan

31.12.2009. godine.

Iznos rezerve za izravnavanje rizika iznosi 1.079.078,94 eura. Podto je drustvo u 2009 pojacalo
rezervacije za Stete biljeZilo je pogorofanje Stetnog kvocienta na svim vrstama. Zbog toga doslo je do

umanjenja izravnalnih rezervacija.

Rezerva za
Vrsta osiguranja izravnavanje
rizika
06 Osiguranje plovnih objekata 7.345
07 Osiguranje robe u prevozu 21.786
09 Ostala osiguranja imovine 1.049.663
15 Osiguranje jemstva 285
Total 1.079.079

Tabela 9: Rezerva za izravnavanje rizika na 31.12.2009

2.3.4 Rezerva za neiztjeCene rizike (unexpired risk reserve)

To su dodatne rezervacije za one vrste osiguranja gdje se moze o¢ekivati, da prenosna premija nece
biti dovoljna za pokrivanje svih buduéih obavijeza iz postojec¢ih ugovora. Kao kriterijjum za
odredivanje rezervacija za neiztjeCene rizike uzeo sam S$tetne koli¢nike upotrebljene kod izra¢una
izravnalnih rezervacija. Kod onih vrsta gdje je koliénik visi od 1,00, rezervacija za neiztekle rizike
rauna se kao produkt tehni¢ke prenosne premije i razlike izmjedu $tetnog koli¢nika i 1. U tabeli 11

prikazane su rezervacije za neiztjeSene rizike.

Rezervacije
Vrsta osiguranja za neiztjefene
rizike
01 Osiguranje od posledica nezgode
13 Osiguranje od opste odgovornosti
Total

Tabela 10: Rezerva za neiztjecene rizika na 31.12.2009
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2.3.6 Deponovanje i ulaganje tehni¢kih rezervi

Drustvo je dostavilo pregled ulaganja tehnicke rezerve na dan 31.12.2009. godine. Pregled ulaganja

prikazan je u tabeli 12.

Tabela 12: Ulaganje sredstava tehnicke rezerve

Obveznice (kojima se trguje na trz. kapitala u CG) NeZivot
NLB 1.344.000
ARTIJE OD VRIJEDNOSTI NAMJENJENE
P RODAJI-OB.ST.STEDNJE 0l
UKUPNO 1.344.000f
IAkcije (kojima se frguje na trz. kapitala u C(?) NeZivot
UNAV RE O
LUKA BAR 2,224,849
P RVA BANKA CG 1.853,651,00
MONTENEGROBANKA 4.899,24
K ONTEJNERSKI TERMINAL | GENERALNI TERH 0.0Q‘
NVEST MONTENEGRO BANKA 90.081.60f
P ODGORICKA BANKA 50,904,004
UKUPNO 2.001.761
Depoziti edvat UKUPNO
Dugoroéni Kratkoro&ni
IP rva banka 500.000 3548.071 4.048.071
CKB 1.050.000 0 1.050.0004
NLB 4] 1.419.017 1.419.017|
Atlasmant banka 0| 0 0
Hipotekarna banka 0 0
UKUPNO 1.550.000 4.967.088 6.517.08¢{
L Paoslovni raéun Drutva Nezivot
IRO-RACUN OSIGURANJA ZIVOTA 0
2IRO-RACUN OSIGURANJA -NEZIVOT 601.711
UKUPNO 601.711)
—
Adresa poslovnog prostora Grad Nezivot
P oslovni prostor ul. Nika Milinica 18 (LN 2755) Niksic
P oslovni prostor ul. Nika Milinica 13 (LN 2755) Niksic
P oslovni prostor 9X Zgrade u Niksicu Niksic
P oslovni prostor Narodne revol bb (LN 5252) Plievlja
P oslovni prostor Vukmana Kruscic (LN 589) Kolasin
IP oslovni prostor Trsova Lokal 1 (LN 3031) Bijelo Polie
IP oslovni prostor Trsova Lokal 2 (LN 3031) Bijelo Polje
IP oslovni prostor Racica Tivat Lokal 1 (LN 2065)  |Kotor
P oslovni prostor Racica Tivat Lokal 2 (LN 2065) |Kotor
P oslovni prostor Risan (LN 616) Kotor
P oslovni prostor Stari Aerodrom (LN 3217) Podgorica
IP oslovni prostor ul. Novaka Miloseva br.6 (LN 648){Podgorica
PP oslovni prostor Trg Bozane Vucinlc (LN 1136) Podgorica 341.967,92
7 emljiste u D. Gorici kuplieno od Tilmonta (LN 245|Podgorica 1.000.000,00
P oslovni prostor J . Tomasevica (LN 2309) Bar 27.133,00
P oslovni prostor Zelenika Tivat (LN 1449) Kotor 384.933,00
P oslowni prostor Skaljari (LN 191) Kotor 256.267,00
P oslovni prostor Portlica (LN 4241) Plievlja 279.839,32
P oslovni prostor ul. Filipa Zurica (LN 102) Mojkovac 16.486,00
P oslovni prostor Mrkosnica (LN 2952) Niksic 192.780,00
P osl. prostor Lokal ul, Seste Crnogorske FA 8 (LN|Niksic 32,649,12
P osl. prostor Autoce niar 13 juli (LN 813) Niksic 982.450,00
P osl. prostor Magacini 13 jul bb (LN 3457) Niksic 246.533,69
IP osl. prostor Hemijska cistiona M.Pekovica bb (LN|Niksic 107.045,70
P oslovni prostori | stanovi u Niksicu Niksic 4 181.007,26
UKUPNO 8.049.092,01
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Prema podacima koje je dostavilo i za koje odgovara Lovéen osiguranje AD, tehniCke rezerve nisu
pokrivene su ulaganjima. Udio pojedine vrste ulaganja ralunat je u odnosu na ukupnu tehnic¢ku
rezervu nezivotnih osiguranja na bruto osnovi.

Uzimajuéi u obzir gore navedeno zakljudujem ulaganja tehnitke rezerve na dan 31.12.2009. jesu u
skladu sa Pravilnikom o ograni¢enjima deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi i sredstava
garantne rezerve dru$tva za osiguranje (Sluzbeni list Crne Gore, br 38/2009).

Visina tehnicke rezerve odredena je na na¢in da se zbroji pojedinacni iznosi bruto tehnickih rezerva.
Ako posmatramo bruto iznose deponovanja su uskladena sa ograni¢enjim propisanim u Pravilniku..

Kao problem potrebno je istali neadkvatno visinu ulaganja sredstava tehniCkih rezervi druStva.
Drustvo ima ulaganja u visini od 18.513.652 EUR a tehnicke rezerve na bruto osnovi formirane su u
visini 37.073.657 EUR. Postoji znafajna neadekvatnost ulaganja sredstava. Jedan od glavnih problema
neadekvatne visine ulaganja sredstava tehnicke rezerve je u &injenici, da po Pravilniku kao ulaganja
nisu priznata potraZivanja iz naslova tehnicke rezerve koja se nanosi na reosiguratelja i potrazivanja za
nepla¢enu premiju.
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2.4 Izvjestaj o garantnoj rezervi i deponovanju ulaganja sredstava
garantne rezerve drustva (Clan 35 po Pravilniku)

Drustvo je dostavilo izralun garantne rezerve na dan 31.12.2009. godine. Napravljen je kontrolni
izraun, u skladu sa odredbama Zakona o osiguranju ¢lanak 92, kojim se potvrdila ispravnost izraCuna.
Garantna rezerva rauna se zajedno za Zivotna i nezivotna osiguranja.

Drustvo je dostavilo i pregled ulaganja garantne rezerve. Prema podacima koje je dostavilo i za koje
odgovara Lovcen osiguranje AD 1/3 visina garantne rezerve pokrivena je ulaganjima. Udio pojedine
vrste ulaganja raunat je u odnosu na ukupnu garantnu rezervu. Struktura unutar pojedine vrste
ulaganja takoder je raunata u odnosu na ukupnu visinu garantne rezerve. U tabeli 14 prikazan je
izraGun visine garantne rezerve sa ulganjima po klasama. A u tabeli 15 prikazana su pojedintna
ulaganja unutar klasa ulaganja

Uzimajuc¢i u obzir gore navedeno zakljuéujem da su ulaganja garantne rezerve na dan 31.12.2009. u
skladu sa Pravilnikom o ograni¢enjima deponovanja i ulaganja sredstava tehni¢kih rezervi i sredstava
garantne rezerve druStva za osiguranje (SluZbeni list Crne Gore, br 38/2009) osim kod visine
pojedinaénih ulaganja u akcije koje se trguje na organizovanom trzistu kapitala u Republici Crnoj
Gori.Drustvo ima u Prvoj Banci ulaganja u visini 709.505,55 EUR a najveéa dozvoljeni iznos u
pojedina¢nu hartiju od vrijednosti u toj kategoriji iznosi 180.874,10 EUR.

Potrebno je jo§ istadi, da iznosi 1/3 garantne rezerve 1.205.827,33 EUR, a ulaganja iz garantne
rezerve zajedno iznose 1.538.423 EUR
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2.5 Misljenje o maksimalnim stopama rezijskog dodatka (Clan 21.
po Pravilniku)

Drustvo je u 2009 primenjivalo Pravilnik o maksimalnim stopama reZijskog dodatka, kojeg je
primio Odbor direktora na sjednici 21.12.2007. U tabeli 16 prikazani su tro8kovi sprovodenja
osiguranja po vrstama osiguranja. Pored tro$kova prikazane su i provizije koje su bile priznate
sa strane reosiguratelje. Pravilnik o maksimalnim stopama reZijskog dodatka sluzi u prvom
redu za obradun provizije izmedu Drustva i reosiguratelja. Pored toga sluZe stope reZijskog
dodatka i za ogranitenje razgrani&enih tro§kova pribave koji na neki na¢in umanjuju prenosnu
premiju, pa se time postiZe, da ta umanjenja nisu veca od granice za koju se predpostavlja, da
sluzi za odredivanje tehni¢ke premije. Za svrhe neZivotnih osiguranja maksimalne stope
rezijskog dodatka ne igraju tako velike uloge kao na podrudju Zivotnih osiguranja. Uz
predpostavku, da drudtvo kvalitetno formira tehni¢ke rezerve, moZe se dovoljno brzo
ustanoviti, da 1i ima drustvo dovoljno tehnitke premije i ostalih prihoda (regresi, prihodi iz
ulaganja i drugi prihodi), da njime izpunjava obaveze iz ugovora o osiguranju. Za razliku od
Zivotnih osiguranja gdje imaju u produkte ukalkulirani tro§kovi zna¢ajnu ulogu.

Troskovi
Tro$kovi likvidacija Neto trofkovi

Vrsta Premija pribave Ostalo R/L provizije Stete pribave Neto troikovi ReZijski dodatak

Osiguranje od posledica nezgode 6.691.830,57 1.515.137,34 679.699,63 -10.635,04 337.682,58 2.184.201,93 32,64% 28,57%
Dobrovoljno zdravstveno osiguranje 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 32,57%
Osiguranje motomih vozila 3.901.855,19 857.762,20 384.797,23 -14.259,04 190.943,02 1.228.300,38 31,48% 36,00%
Osiguranje sinskih vozila 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 11,66%
Osiguranje vazduhoplova 1.213.247,63 274.615,42 123.194,11 -120.196,94 0,00 277.612,60 22,88% 3,50%
Osiguranje plovnih objekata 342.459,57 77.541,22 34.785,45 -37.999,98 16.208,51 74.326,69 21,70% 23,00%
Osiguranje robe u prevozu 334.498,02 75.738,53 33.976,75 -10.508,57 741,32 99.206,71 29,66% 27,00%
Osiguranje imovine od poZara 2.461.711,66 557.034,90 249.889,17 -286.638,91 28.792,93 520.285,16 21,14% 28,57%
Ostala osiguranja imovine 2,096.292,55 474,657,97 212.934,39 -112.988,30 106.104,01 574 604,06 27,41% 28,75%
Ostguranje autoodgovornosti 15.984.602,21 3.418911,78 1.533.744,18 -46.018,23 676.642,64 4.906.637,73 30,70% 23,0"%
Osiguranja odgovornosti vazduhoplova 870.398,28 197.079,45 88.411,01 -89.253,67 5.028,12 196.236,79 22,55% 5,00%
Osiguranje odgovornosti plovila 157.559,22 35.675,26 16.004,13 -19.755,79 0,00 31.923,61 20,26% 29,10%
Osiguranje od opste odgovornosti 361.312,72 82.153,07 36.854,35 -16.309,53 10.246,26 102.697,89 28,42% 31,60%
Osiguranje kredita 52.841,85 11.964,69 536743 481,30 17.332,12 32,80% 21,00%
Osiguranje jemstva 5.356,97 1212,95 544,14 1.757,09 32,80% 19,70%
Osiguranje finansijskih gubitaka 0,00 0,00 0,00% 28,57%
Osiguranje troskova pravne zastite 0,00 0,00 0,00% 24,40%
Qsiguranje pomoci na putovanju 0,00 0,00 0,00% 2540%
Ukupno 34.473.966,44 7.579.484,76 3.400.201,99 -764.564,00  1.372.870,70 10.215.122,75 29,63% 27,00%

Tabela 16: Realizacija troskova i rezijski dodatak

U tabeli 16 prikazana je usporedba troskova pribave i opitih troskova umanjena za provizije
reosiguratelja usporedeno sa rezijskim dodatkom. Kao reZijski dodatak uzeo sam
najreprezentativniji (ako postoji reprezentativan tip ugovora) ili najniZi rezijski dodatak
unutar pojedinaéne vrste osiguranja.

2.6 Pravilnik o uslovima i nacinu ostvarivanja regresa drustva
(Clan 28. po Pravilniku)

Drustvo je u 2009. primnejivalo Pravilnik o uslovima i na¢inu ostvarivanja regresa i godini
ostvarilo 321.672,29 eura prihoda iz naslova regresa.
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2.7 Izvjestavanje Ageniciji za nadzor osiguranja (Clan 29. po
Pravilniku)

Drustvo je dostavilo izjavu br. 03-26/2, u kojem stoji, da je Lovéen osiguranje AD Podgorica
za 2009 godinu izvjestavalo Agenciju za nadzor osiguranja o svim podacima koji su u okviru
redovnog izvjeSatavanja propisani ¢l. 123.,124., 125. 1 126. Zakona o osiguranju (Sl. List
RCG 78/06)

3 Napomene
3.1 Broj prijavijenih Stete prema godini nastanka Steta po vrstama
osiguranja

U 2009 godini bilo je prijavljenih 17039 §teta. U tabeli 17 prikazane su Stete po vrstama
osiguranja i godini nastanka, koje su bile prijavljene u 2009.

Vrsta Godina nastanka
osiguranja | <=2001 | 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Total

01 2 1 1 5 35 110 2154 5686 7994
03 3 10 332 1869 2214
06 1 5 23 29
07 1 3 4
08 1 47 379 427
09 1 1 131 743 876
10 36 4 9 22 31 89 196 909 3314 4610
11 14 14
13 1 7 222 623 Lsa]
14 7 11 18

Total 17039

Tabela 17: Broj Steta po godini nastanka i vrsti osiguranja

3.2 Brojiiznos rje$enih steta po vrstama osiguranja po godini
nastanka i godini prijave

U 2009 drustvo je likvidiralo 16574 $teta u ukupnom iznosu 19.379.441,12 EUR, Sto je
prikazano u tabeli 18
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Vrsta

osiguranja Iznos Broj
01 4,766.727,23 7790
03 2.695.351,33 2040
06 228.799,24 30
07 10.464,48 5
08 406.441,01 407
09 1.497.764,08 810
10 9.551.486,51 4635
11 70.976,93 6
13 144.636,24 839
14 6.794,07 12

19.379.441,12 16574

Tabela 18: Broj i iznos likvidiranih steta u 2009

U tabelama 19a do 19j prikazane su rijeSene Stete u 2009 po vrsti osiguranja, godini nastanka
i godini prijave.

Vrsta osiguranja: 01 EUR
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

<=2001 378,00
2002

2003 337,50
2004 658,81 284,62 200,00
2005 409,96 8.308,93 2.170,52 600,00
2006 23.429,23 6.630,95 7.817,05 31.687,90
2007 15.558,44 140.923,96
2008 71.449,07 1.312,112,85
2009 3.143.769.44

TOTAL 4.766.727,23

Broj

AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

<=2001 | 0 0 0 0 0 0 0 1
2002 0 0 0 0 0 0 0 0
2003 0 0 1 0 0 0 1
2004 1 3 1 4 0 1
2005 13 8 3 3 1
2006 31 5 5 19
2007 12 35 100
2008 217 2.109
2009 5.215

TOTAL 7.790

Tabela 19a: Osiguranje od posljedica nezgode



Vrsta osiguranja: 03

EUR

AY <=2001

2002

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009

<=2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

20.701,85
3.162,57

2.083,30
1.331,16
427.081,75
2.045.333,86

19.730,15
175.926,69

TOTAL  2.695.351,33

Broj

AY <=2001

2002

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009

<=2001 0
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
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0
0
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312
1.626

TOTAL

2.040

Tabela 19b: Osiguranje motornih vozila

Vrsta osiguranja: 06

EUR

AY <=2001

2002

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009

<=2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

12.240,85

125,50
2.619,47
13.890,92

199.922,50

TOTAL 228.799,24

Broj

AY <=2001

2002

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009

<=2001 0
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
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Tabela 19c: Osiguranje plovnih objekata
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Vrsta osiguranja; 07

EUR

AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008 9.958,45 227,03
2009 279,00
TOTAL __ 10.464,48
Broj
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001 0 0 0 0 0 0 0
2002 0 0 0 0 0 0 0
2003 0 0 0 0 0 0 0
2004 0 0 0 0 0 0
2005 0 0 0 0 0
2006 0 0 0 0
2007 0 0 0
2008 2 1
2009 2
TOTAL 5
Tabela 19d: Osiguranje robe u prevozu
Vrsta osiguranja: 08 EUR
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008 3.892,57 4931845
2009 353.229.99
TOTAL __ 406.441,01
Broj
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001 0 0 0 0 0 0 0
2002 0 0 0 0 0 0 0
2003 0 0 0 0 0 0 0
2004 0 0 0 0 0 0
2005 0 0 0 0 0
2006 0 0 0 0
2007 0 0 0
2008 10 47
2009 350
TOTAL 407

Tabela 19e: Osiguranje imovine od poZara
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Vrsta osiguranja: 09

EUR

AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001
2002
2003
2004
2005 490.349,00
2006 7.682,76
2007 1.647,57 500,00
2008 50.543,38 208.904,09
2009 738.137,28
TOTAL 1.497.764,08
Broj
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2002 0 0 0 0 0 0 0 0
2003 0 0 0 0 0 0 0
2004 0 0 0 0 0 0
2005 3 0 0 0 0
2006 2 0 0 0
2007 5 1 1
2008 35 131
2009 632
TOTAL 810
Tabela 19f: Ostala osiguranja imovine
Vrsta osiguranja: 10 EUR
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001 405.053,15  3.608,74 44.423,56 2.712,50 14.587,74  20.606,50  14.155,75 8.004,11 178.950,44
2002 626328 1.071,81 43.070,49 1.598,00 23.196,76  35.035,12 6.860,00 26.470,44
2003 442100 13259946 114.918,62 4.587,00 41.162,22 0,00 44.929,24
2004 84.898.66 8475735 48.946,14 7.000,00 97.452,62
2005 67.340,07 166.879,45 142.694,85  55.669,50 88.330,33
2006 218.140,94 379.765,88 151.511,11 251.439,63
2007 246.872,38 411.696,40 338.957,90
2008 577.677,86 1.396.033,41
2009 3.557.136,10
TOTAL 9.551.486,51
Broj
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001 53 3 1 1 2 3 8 12
2002 2 1 3 1 3 1 1 3
2003 7 4 4 7 1 2 4
2004 9 4 10 1 2 6
2005 2] 23 11 8 15
2006 76 47 22 46
2007 115 91 116
2008 375 722
2009 2.782
TOTAL 4.635

Tabela 19g: Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila
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Vrsta osiguranja: 11 EUR
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

<=2001

2002

2003

2004

2005 4.206,95 66.769,98
2006

2007

2008

2009

TOTAL 70.976,93

Broj

AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
<=2001 0 0 0
2002 0
2003 0
2004
2005
2006
2007
2008
2009

(=)
[= e R R =]
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TOTAL

Tabela 19h: Osiguranje od odgovornosti vazduhoplova

Vrsta osiguranja: 13 EUR
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

<=2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007 460,00 5.362,50

2008 39.749,02

2009 99.064,72
TOTAL 144.636,24

Broj

AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

<=2001 0 0 0

2002 0

2003 0
2004
2005
2006
2007

2008 219

2009 606

TOTAL 839

(=]
OO OO
OO OO
—_- o o oo
—_ O O0OC O OO
AROCCOOOOO
OO OO0

Tabela 19i: Osiguranje od opste odgovornosti
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Vrsta osiguranja. 14 EUR
AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

<=2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008 2.328,85 1.527,72
2009 2.937.50

TOTAL 6.794,07

Broj

AY <=2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

<=2001 0 0
2002 0
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

oo o
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o e B e
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_—

TOTAL

Tabela 19;: Osiguranje kredita
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3.3 Brojiiznos rentnih Steta

U tabeli 20 prikazani su iznosi likvidacija i broj rentnih §teta u 2009 kako i stanje rentnih Steta
u rezervi na 31.12.2009 po vrstama osiguranja.

Iznosi su u EUR

Likvidirane rente Rezervisane rente
LoB Broj Iznos Broj Iznos
10 33| 52.586,82 34| 564.360,44

Tabela 20: Broj i iznos rentnih Steta u 2009

3.4 Stepen aZurnosti reSavanja

Kao ocjenu za stepen aZzurnosti rjeSavanja §teta upotrebljavam tako zvanu run-off analizu.
Kod run-off analize stanje rezervisanih Steta na poéetku godine usporeduje se sa likvidacijom
i stanjem rezervisanih Steta na kraju godine. Kao rezultat dobim udjele tekucih Steta, Steta
rezerisanih na podetku godine nastalih i neprijavljenih $teta na poéetku godine u cijelokupnoj
likvidaciji. Pored udjela, iz run-off analize vidi se i kvaliteta rezervisanja. Pored nastalih
neprijavljenih $teta, opasnost neadekvatne rezervacije proilazi jo§ iz nedovoljno rezervisanih
Steta i reaktivacija. U run-off analiza obuhvadeni so svi ti pojavi kojisu se desili u toku
posmatranog perioda. Negativni iznosi kod run-off analize znage neadekvatno rezervisanje.

Likvidirano u 2009 Rezerva na kraju razdoblja
Prijava posie
a nastanek Prijava i Prijava posle a
Vrsta pre nastanak pre| Prijava i nastanak nastanek pre
osiguran]a Rezerva na pocetku Tekuce 31.12.2008 31.12.2008 pre 31.12.2008 31.12.2008 Tekuce
01 315.755 3.143.769 1.486.240 136.718)| 121,605 112.157 347.366
03 348.700 2.045.334 430.496 219.521 98135 48,718 316.009
06 248.927 13.891] 2.745 212.163 62.000' 0 6.677
07 8.400 279 227! 9.958] 0 0 50.000]
08 7.758 353.230: 49.318, 3.893 500, 5.000 78.190)
09 411.602 738.137 208.404, 550.223 42,090 10 214.385)
10 9.477.152 3.557.136! 2,422 .564 3.571.786 6.494.050! 3,153,883 1.167.973
11 0 o 66.770 4.207 0 61.000 0
13 1.410 99.065 45112 460 100 2.180 3.610
14 4,040 2.938 1.528 2.329 220: 2.070 14.660
Total 10.823.744 9.953.779 4.714.404 4.711.258 6.819.700 3.385.018 2.198.871
19.379.441 12,403.589

Tabela 21: Run-off analiza za 2009 po vrstama osiguranja

Run-off Popis rezervisanih Steta : -707.214 EUR
IBNR -8.099.422 EUR
Run-off Popis rezervisanih Steta za AO : -588.684 EUR
IBNR za AO: -5.576.447 EUR

Drustvo bi moralo na kraju 2008 formirati IBNR najmanje u visini 8.806.636, da ne bi bio
jednogodidnji run-off u 2009 negativan. Najveéi udio u nedostatku ima vrsta AO, koja
zajedno iznosi 6.165.131. Za ocjenu jednogodi3nje run-off analize smisleno je jo§ pogledati
run-off nedostatke po godinama nastanka Stete. U koliko veéina nedostatka proizilazi iz
poslednjih godina, jednogodi3nji run-off nam moZe dobro sluZiti za procjenu potrebne visine
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IBNR-a. Na kraju 2009 drustvo je formiralo IBNR koji je visi od jednogodidnjeg IBNR-a,
koji proizilazi iz run-off analize.

U tabelama 22, 22a i 22b prikazan je Run-off po godinama nastanka Stete:

Likvidirano u 2009 Rezerva na kraju razdoblja
Prijava posie
a nastanek Prijava i Prijava posle a
Godina pre nastanak pre | Prijava i nastanak nastanek pre
nastanka | Rezerva na poéetku Tekuce 31.12.2008 31.12.2008 pre 31.12.2008 31.12.2008 Tekuce

<=2003 3.199.101 0 205.799 630.248 3.375.321 521.965 0
2003 695.588 0 45,267 297.688 720.449 125.000 0
2004 683.056 0 97.653 226.546 458.427 231.540 0
2005 1.155.423 0 155.700! 938.029 434.427 220.589 0
2006 1.455.089 0 285.211; 815.680 555.599! 392.251 0
2007 1.805.304 0 487.201| 711.368 849.438 726.699 0
2008 1.829.857 0 3.437.574, 1.091.699 425712 1.166.974 0
2009 326 9.953.779 0 0 326 0 2.198.871
Total 10.823.744 9.953.779 4.714.404 4.711.258 6.819.700 3.385.018 2.198.871

19.379.441 12.403.589

Tabela 22: Run-off analiza za 2009 po godinama nastanka Stete

Godina

nastanka Absolutno Relativho
<=2003 -806.468 75%
2003 -322.549 54%
2004 -1.917 100%
2005 -217.032 81%
2006 83.810 106%
2007 244,498 114%
2008 312.446 117%
2009 0 100%
Total -707.214 93%

Tabela 22a: Run-off analiza za 2009 po godinama nastanka Stete za popis rezervisanih Steta

Godina

nastanka Absolutno
<=2003 -727.764
2003 -170.267
2004 -329.193
2005 -376.289
2006 -677.461
2007 -1.213.900
2008 -4.604.548
2009 0
Total -8.099.422

Tabela 22b: Run-off analiza za 2009 po godinama nastanka §tete za popis IBNR

Iz tabela 22a i 22b vidimo, da veéi deo IBNR-a proti¢e iz poslednjih dve godine. Situacija je
suprotna kod popisa rezervisanih 3teta. Ako su »tekuce $tete« adekvatno rezervisane, vidimo
da na starim $tetama imamo signifikantnu neadekvatnost rezervisanja. U toku 2009 doslo je
do ubrzane likvidacije $teta koje se rjeSavaju sudskim putem. Po3to se u rezerisanim
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prijavljenim $tetama jo§ uvjek nalazi veliki iznos (3.375.321 EUR), mora biti drustvo obratiti
paZnju na adekvatnost rezervisanja i likvidacije starih Steta.

Drustvo je u 2009 godine likvidiralo 4.711.258 EUR ili 43,5% iznosa iz naslova prijavljenih i
rezervisanih $teta sa podetka razdoblja. Na kraju razdoblja u popisu rezervisanih $teta stoji jo$
iznos u visini 6.819.700 EUR ili 63% od pocetne visine rezervacije.

3.5 Prosjec¢an vremenski rok rjeSavanja Steta

U tabeli 22 prikazan je prosjetan rok rjeSavanja teta u 2009. Prosje¢na doba rjeSavanja Stete
mozZe se radunati kao prosti prosjek ili ponderirani prosjek gdje je ponder visina likvidiranog
iznosa, u tabeli je prikazan i ponderirani prosjek za sve nacine rjeSavanja Steta.

U danima
Redovne Stete Sudske $tete Ukupno osim rentne $Stete
Vrsta Ponderirano Ponderirano Ponderirano

_osiguranja Trajanje trajanje Trajanje trajanje Trajanje trajanje
01 26 30 714 726 27 34
03 35 51 548 407 36 55
06 113 182 113 182
07 59 187 59 187
08 32 48 32 48
09 49 446 1241 1526 52 517
10 59 95 1045 1353 139 533
11 273 273 593 427 486 380
13 20 18 645 645 21 20
14 157 187 157 187
TOTAL 37 99 1007 1330 60 323

Tabela 23: Prosjecan vremenski rok rjeSavanja Steta

Visina i nadin 3tete imaju signifikantan utjecaj na prosje¢nu dobu rjeSavanja Stete. Drustvo
veoma brzu rjefava »obicne Stete« (atritional losses), ako uzmemo u obzir i visinu Stete,
prosjek rjesavanja se utrostrudi, unato¢ mirnom postupku rjeSavanja. Stete koje se rjeSavanju
sudskim putem u prosjeku se rjeSavaju 3+4 godine. Posto su Stete koje se rjeSavaju sudskim
putem veé u osnovi $tete se vis§im iznosom, tu visina §tete nema tako znacajan utjecaj kao kod
Steta koje se rjeSavaju mirnim putem.

3.6 Neizvrsene obaveze po osnovu rijeSenih i neispla¢enih Steta

Drustvo iskazuje na 31.12.2009 neizvrSene obaveze po osnovu rijeSenih i neispla¢enih Steta u
visini 767.646 EUR. Prema izjavi Drustva, sve likvidirane 3tete, osim iznosa neisplacenih
Steta od 767.646 EUR, ispladuju se u roku dva dana od dana likvidacije, tako da broj dana od
dana prijave do dana isplate ne odstupa znagajno od prosje¢nog broj dana rijeSavanja Stete
kada se gleda broj dana od dana prijave do dana likvidacije Stete. U tabeli 24 prikazane su
obaveze po vrstama osiguranja:
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Vrsta osiguranja Iznos

Dopunsko osiguranje uz osiguranje Zivota 17.369,38
Osiguranje imovine od pozara i drugih opasnosti 75.048,96
Osiguranje motornih vozila 20.898,89
Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe motornih vozila 81.327,51
Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe vazduhoplova 70.976,93
Osiguranje od opste odgovornosti 58,00
Osiguranje od posljedica nezgode 5.105,01
Ostala osiguranja imovine 480.107,46
Ukupno 750.892,14
Razlika sa finansijama (MZK §tete-zelena karta) 16.753,86

Tabela 24: Obaveze za likvidirane i neisplacene Stete po vratama osiguranja

Iznos u visini 16.753,87 nije bio rasporeden na vrstu, ali priti¢e Stetama iz naslova zelene
karte. 1znos nije znacajan.

3.7 Misljenje o likvidnosti drustva na dan sastavljanja finansijskog
izvjeStaja

Likvidnost izkazuje se zajedno za Zivotna i neZivotna osiguranja. Minimalna likvidnost
drustva za osiguranje definisana je u Pravilniku na¢inu otvrdivanja i pracenja likvidnosti
drustva za osiguranje, ¢lana 7 u kojem se smatra, da drustvo izpunjoje minimalnu likvidnost,
kada je stanje gotovine na kraju dana ve¢e od nula i ako je koeficient likvidnosti najmanje 1.
Izpunjavanje likvidnosti prati se na dnevnom nivou. Drustvo je dostavilo izratun koeficijenata
likvidnosti za razdoblje od 01.01. do 31.12.2009. godine iz kojega se vidi da Drustvo nije bilo
nelikvidno u nekom dijelu perioda za koje se daje misljenje.

U tabeli 25 prikazani su keficijenti likvidnosti za svaki dan svakog mjeseca u 2009 godini sa
statistikom mjeseca i godisnjom statistikom koeficijenta likvidnosti.
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U tabeli 26 prikazana je analitika i izradun koeficienta likvidnosti na dan 31.12.2009:

|[Pokazatelji likvidnosti na dan 31.12.2009 |
000 EUR

1|lLikvidna sredstva 6.730

1 hartije od vrijednosti rejting A.,ili trguju na org.trzi$tu 4.575

2 nov¢ana sredstva rok dospije¢a do 14 dana 705

3 potraZivanja koja dospjevaju u narednih cetrnaest dana-pokrivena instr. Ob. Plac,

4 neiskori§¢eni dio odobrenih okvirnih bank. Kredita

5 realno ocekivani priliv u narednih 8etrnaest dana po osnovu premije ili udjela reosig. U Stetama 1.450]
2|lroku od 14 dana od dana utvrdivanja koeficijenta likvidnosti drustva, utvrdene na osnovu propisa, ugovora o 3.929

1 obaveze po osnovu $teta 1.672

2 obaveze po oshovu premija i specifi¢nih ocbaveza 1.198

3 finansijske obaveze

4 obaveze po osnovu zarada i naknada zarada 4]

5 obaveze po osnovu poreza i doprinosa 109

6 obaveze po osnovu zakupa

7 druge obaveze iz poslovanja drudtva 950

1,71

Tabela 26: Likvidnost dru$tva na dan 31.12.2009

Koeficijent likvidnosti je 1,71, iz Cega je ofigledno, da su kratkoro¢na sredstva Drustva
dovoljna za izpunjavanje kratkorodnih obaveza. Dru§tvo tokom cijele godine i na dan
31.12.2009 izpunjuje minimalne zahtjeve likvidnosti.

3.8 Izraéun margine solventnosti i izpunjavanje kapitalskih
zahtjeva na dan 31.12.2009

Na osnovu pregleda podataka za neZivotna osiguranja margina solventnosti izraCunata je u
skladu sa Upustvom o na¢inu utvrdivanja visine margine solventnosti (SluZbeni list Crne
Gore 24/07) na bazi podataka koje je dostavilo Drustvo. Cjelokupni izraun margine
solvenosti za neZivotna sastoji se iz izraGuna na osnovu premijskog faktora i izraCuna na
osnovu §tetnog faktora. U tabeli 27 prikazan je izradun po premijskom faktoru a u tebeli 28
izratun po $tetnom faktoru. U tabeli 29 prikazan je izracun za cijelo drustvo.
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Zivot NeZivot Ukupno
Margina solventnosti (premijski metod): 147.103  4.688.173  4.835.276
Margina solventnosti (metod Steta): 181.569  4.636.688  4.818.257
Iznos osnovnog kapitala propisan zakonom: 3.050.000
Propisana margina (najveci iznos od prethodna tri): 4.835.276

Tabela 29: Izra¢un margine solventnosti

3.9 Doprinos za preventivu

Drustvo Je dalo izjavu broj 03-26/3 dana 27.04.2010, da u godini 2009 nije izdvajalo doprinos
za preventivu. Mi$ljenja sam, da neizdvajanje doprinosa za preventivu nije u sukobu sa

pravilima aktuarske struke

3.10 Obracun doprinosa garantnom fondu

Drustvo je dostavilo Odluku o izmjeni i dopuni odluke o utvrdivanju visine doprinosa i
kori$éenju sredstava garantnog fonda koja je donesena na IV. Izvanrednoj skupstini Biroa
dana 04.04.2008. Ujedno je dostavljen i Obradun doprinosa za obrazovanje sredstava

garantnog fonda za razdoblje od 01.01.2009. do 31.12.2009, koji je prikazan u tabeli 30:

Doprinos
Putnickih vozila 557.736
Teretnih vozila 97.200
Autobusa i trolejbusa 27.600
Autobuskih i trolebujskih prikolica 0
Prikolice i ostala priklju¢na vozila 1.005
Ostalih motornih vozila 10.355
Graniéno osiguranje 14.433
Ukupno 708.329

Tabela 30.: Doprinos garantnom fondu u 2009. godini

Drustvo je izdvajalo doprinos Garantnom fondu sukladno Odluki Biroa.

3.11 Mjerodavni tehni¢ki rezultat

U tabeli 31 prikazan je mjerodavan tehni¢ki rezultat po vrstama osiguranja



MJERODAVNE | MJERODAVNE | MJERODAVNI
STETE PREMIJE TEHNICKI

Vrsta osiguranja REZULTAT

godina 2009 godina 2009 godina 2009
1 |Osiguranje od nezgode 6.190.166 4.470.266 1,38
2  |Zdravstveno osiguranje 0 0 0,00
3 |Osiguranje cestovnih vozila - kasko 3.347.607 3.747.180 0,89
4  |Osiguranje tra¢nih vozila - kasko 0 0 0,00
5 |Osiguranje zraénih letjelica - kasko 0 -2.544 1,30
6 |Osiguranje pom., rij. i jezerskog kaska 7.571 21.245 0,36
7 |Osiguranje robe u prijevozu 45.820 197.687 0,23
8 |Osiguranje imovine od pozara i nekih drugih opasnosti 293.943 -700.449 1,30
9 |Ostala osiguranja imovine 1.111.884 782.875 1,42
9.1 |Osiguranje usjeva i nasada 0 0 0,00
10 |Osiguranje od odgovornosti 15.712.549 12.277.448 1,28
11 |Osiguranje od odgovornosti u zraénom prijevozu 9.350 29.198 0,32
12 |Osiguranje od odgovornosti brodara 0 -27.799 1,30
13 |Ostala osiguranja od odgovornosti 144.811 191.598 0,76
14 |Osiguranje potrazivanja (kredita) 22.404 38.209 0,59
15 |Osiguranje jamstva 0 3.299 0,00
16 |Osiguranje razligitih financijskih gubitaka 0 0 0,00
17 |Osiguranja pravne zastite 0 0 0,00
18 [Osiguranje turisti¢kih usluga 0 0 0,00
Ukupno 26.886.106 21.028.212 1,28

Tabela 31: Mjerodavno tehnicki rezultat po vrstama osiguranja

Mejrodavno tehni¢ki rezultat upotrebljen je takode za izradun rezerve za izravanavanje rizika
i rezerve za neitekle rizike. Na dan 31.12.2009 drustvo je primjenilo izraCun rezerve za
nastale i neprijavljene Stete po metodi Chain-ladder koju moraju dru$tva za osiguranje
obavezno primenjivati sa 1.1.2010. Primjena Chain-ladder metode znacajno je uvecala
rezervu za nastale i neprijavljene Stete pa su se zato znacajno uvecale i mjerodavne Stete.
Zbog primejene Chain-ladder metode do$lo je do znadajnog porasta mejrodavno thnickog
rezultata.

4 Konacna ocjena

Kao ovla¢eni aktuar drustva Lovéen osiguranje A.D. izveo sam pregled stanja tehnickih
rezerva za pokriée obaveznosti iz obavljanja poslova osiguranja, sprovodenje deponovanja i
ulaganja sredstava tehni¢kih rezervi i garantnih rezervi, sprovodenje politike reosiguranja,
ispunjavanje minimalnih zahtjeva likvidnosti i minimalnih zahtjeva kapitalske adekvatnosti
na dan 31.12.2009

Pregled sam obavio u skladu sa:
e Zakon o osiguranju, SluZbeni list Crne Gore 78/06

e Uputstvo o nadinu utvrdivanja visine margine solventnosti, SluZbeni list Crne Gore 24/07

e Pravilnik o bliZim kriterijumima i nadinu obradunavanja tehni¢kih rezervi za rezervisane
Stete, Sluzbeni list Crne Gore 70/08

e Pravilnik o bliZim kriterijumima i na&inu obralunavanja rezervi za izravnavanje rizika,
Sluzbeni list Crne Gore 70/08
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e Pravilnik o sadrZini izvjestaja, obavjestenja i drugih podataka koje drustvo za osiguranje
dostavlja Agenciji za nadzor osiguranja i o nadinu i rokovima njihovog dostavljanja,
Sluzbeni list Crne Gore 70/08

e Pravilnik o bliZim kriterijumima i nadinu obradunavanja matematicke rezerve i rezerve za
ucesée u dobiti, SluZbeni list Crne Gore 70/08

e Pravilnik o nadinu utvrdivanja i prac¢enja likvidnosti dru§tva za osiguranje, Sluzbeni list
Crne Gore 70/08

e Pravilnik o bliZim kriterijumima i na¢inu obrafunavanja prenosnih premija, Pravilnik o
nadinu utvrdivanja i praéenja likvidnosti drustva za osiguranje, SluZbeni list Crne Gore
70/08.

Moj zadatak je bio:

1.

10.

Provjeriti, dali dru$tvo vodi adekvatne evidencije na osnovu Cega, moguce je
kvantificirati obaveze iz poslova osiguranja, posebno o primjeni akata iz ¢lana 39 stav
2 tatka 1 i tacke 3 do 12 Zakona o osiguranju,

Dati misljenje u vezi sa op$tim i posebnim uslovima osiguranja i tarifama premija
(Clan 18, Pravilnika o sadrZini misljenja ovlai¢enog aktuara),

Dati misljenje u vezi sa odlukom o kriterijjumima, nafinu utvrdivanja i tabeli
maksimalnog samopridrZaja i ukupnom iznosu samopridrZaja (Clan 19 i 27, Pravilnika
o sadrzini mi$ljenja ovlaS¢enog aktuara),

Dati mi$ljenje u vezi sa pravilnikom o uslovima i nafinu deponovanja i ulaganja
sredstava drustva (Clan 20, Pravilnika o sadrZini mi§ljenja ovlaéenog aktuara),

Dati migljenje o sprovodenju Pravilnika o maksimalnim stopama reZijskog dodatka
(Clan 21, Pravilnika o sadrZini mi§ljenja ovla$¢enog aktuara),

Dati misljenje u vezi sprovodenja Pravilnika o formiranju i na¢inu obradunavanja i
visini prenosnih premija (Clan 22, Pravilnika o sadrini misljenja ovlai¢enog aktuara),
Dati mi$ljenje u vezi sprovodenja Pravilnika o nadinu utvrdivanja dijela tehnicke
premlje za isplatu nastalih neisplacenih obaveza (Clan 25, Pravilnika o sadrzini
misljenja ovla§éenog aktuara),

Dati migljenje u vezi sprovodenja Pravilnika o formiranju i koriS¢enju rezervi za
izravnavanje rizika (Clan 26, Pravilnika o sadrZini miljenja ovlagéenog aktuara),

Dati misljenje u vezi sprovodenja Pravilnika o uslovima i na¢inu ostvarivanja regresa
drustva (Clan 28, Pravilnika o sadrZini mISlj enja ovlaSéenog aktuara),

Da konstatujem, da 1i su predlozi akata iz Clana 2 Pravilnika o sadrZini misljenja
ovla$éenog aktuara, kao i predlozi izmjena i dopuna tih akata, dostavljeni Agenciji u
rokovima propisanim Pravilnikom o sadrZini izvjeﬁtaja obavj eStaja i drugih podataka
koje drudtvo za osiguranje dostavlja Ageniciji 1 o na¢inu i rokovima njihovg
dostavljanja u skladu sa ¢lanom 127 Zakona (Clan 29, Pravilnika o sadrZini migljenja
ovlas¢enog aktuara).

Uvjeren sam, da je moje aktuarsko provjeravanje adekvatna osnova za izdaju misljenja
ovla$éenog aktuara. Drustvo vodi evidencije, koje omogucavaju aktuaru, da izvede kvalitetno
provjeravanje. Kvaliteta i azurnost podataka se u 2009 puno popravila. Misljenje o tatkama 2.

do 10.

ovog stava podano je u adekvatnim poglavljima posebnog dela ovog aktuarskog

izvjestaja. Kao ovladéeni aktuar prvo bih Zeleo napomentuti, da stoji u Pravilniku o sadrZini
misljenja ovla$éenog aktuara Clan 17., da moraju biti sve aktuarske pozicije medu ostalim u
skladu sa Zakonom i podzakonskim aktima te pravilima aktuarske struke. Posto nisu Zakon 1
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podzakonski akti u skladu u potpunosti usagladeni sa pravilima aktuarske struke, tezko ili €ak
je nemoguée izdati pozitivno aktuarsko misljenje. Kao primjer navodim sledece razloge:

U skladu sa aktuarskom strukom i op$te prihvacenim pravilima, drudtvo mora dio
svog posla cedirati u reosiguranje. U pravilniku o uslovima i naCinu deponovanja i
ulaganja sredstava drustva, nigdje nisu kao oblik definirana potraZivanja do
reosiguratelja iz naslova tehnitkih rezervi. Takoder nisu kao oblik dozovoljena
potrZivanja iz naslova nepla¢ane premije,

U Pravilniku o blizim kriterijumina i nalinu obrafunvanja tehni¢kih rezervi za
rezervisane $tete, propisani metod za rezervisane nastale a neprijavljene Stete (IBNR)
propisuje metod koji nije u skladu sa aktuarskom strukom.

Drustvu nije dozvoljeno, da u skladu sa Pravilnikom o maksimalnim stopama
reZijskog dodatka i Zakonom o obaveznim osiguranjima u saobracaju (Sl. List RCG
46/07 sa dana 31.7.2007), da ima trokove provizija vise od odredenog procenata. To
nije sasvim u saglasnosti sa aktuarskom strukom, jer se moZe tehnicka premija
formirati i iz drugih izvora, kao $to su recimo regresi ili prihodi iz ulaganja. Tablice
tehnicke premije i reZijskog dodatka prvenstveno sluze obraGunu provizija sa strane
reosiguratelja i u svrhe obraduna prenosne premije.

Kao ovla$éeni aktuar dajem misljenje s rezervom. Razlozi za takvo misljenje su sledeci:

Dru$tvo na dan 31.12.2009 ne izpunjava krtirijume kapitalske adekvatnosti.
Izradunana margina solventnosti na dan 31.12.2009 iznosi 4.835.276 EUR a razpolaze
sa garantnom rezervom u visini 3.617.482,00 EUR.

Drudtvo po pravilniku o ograni¢enjima deponovanja i ulaganja sredstava tehni¢kih
rezervi i sredstava garantonog fonda nema dovoljno ulaganja. Uz tu tatku potrebno je
napomenuti, da sam pravilnik nije u suglasnosti sa pravilimi finansijske i aktuarske
struke, posto ne priznaje kao ulaganje potraZivanja do reosiguratelja i potraZivanja iz
naslova neplacane premije.

Unato& pravilniku o blizim kriterijumima i naginu obradunavanja tehnickih rezervi za
rezervisane Stete koji formira dio za nastale neprijavljene Stete kao produkt
koeficienata i sume likvidiranih i rezervisanih Steta (stara metoda), druStvo je za
izradun primjenilo i Chain-ladder metodu. U te svrhe druStvo je 2009 zapocelo sa
aktivnostima prikupljanja historijskih podataka koji su nuZni za primenljivanje Chain-
ladder metode. Drustvo je uspjelo da stvori bazu likvidiranih $teta od 2002 koja bi
morala biti dovoljna za procjenu visine IBNR Steta. Medutim, druStvo je u tom
periodiu a pogotovo u posljednoj godini imalo nestandardni uzorak likvidacije Steta.
Naime, 2009 doslo je do ubrzanog rjeSavanja sudskih sporova i posledice vece
likvidacije starijih 3teta. Zbog tog objektivnog razloga, jako je tezko odrediti tatno
visinu IBNR &teta na 31.12.2009. Primjena Chain-ladder metode za svrhe izraCuna
IBNR &teta, prouzrokovala je veliko podizanje rezervisanih Steta i posledice veéih
mjerodavnih §teta. To je i glavni uzrok za gubitak drustva u 2009 godini. Zbog
objektivnih razloga tezko je presuditi taénu visinu IBNR $teta a razpon mogucih
vrednosti prevazilazi razumne granice, i postoji moguénst, da su i rezervisane Stete
formirane na takav nadin prenizke. Iz istog razloga nije ni kapitalska neadekvatnost
razlog za negativno misljenje, posto je razlika medu garantne rezerve i margine
solventnosti manja od ta¢nosti sa kojom moZemo procjeniti ta¢nu visinu IBNR
rezrvisane Stete.
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