
Na osnovu člana 65 stav 5 Zakona o osiguranju ("Sl. list RCG", br. 78/06, 19/07, "Sl. list Crne 

Gore", 45/12, u daljem tekstu: “Zakon”) Agencija za nadzor osiguranja donosi 

 

PRAVILNIK 

O BLIŽIM USLOVIMA ZA DAVANJE BANKAMA SAGLASNOSTI ZA 

OBAVLJANJE POSLOVA ZASTUPANJA U OSIGURANJU 

 

Član 1 

Ovim Pravilnikom utvrđuju se bliži uslovi za davanje bankama saglasnosti za obavljanje 

poslova zastupanja u osiguranju, i tehnički i kadrovski uslovi za obavljanje poslova 

zastupanja u osiguranju u bankama. 

 

Član 2 

Poslovima zastupanja u osiguranju mogu se baviti banke, koje imaju dozvolu za rad izdatu 

od Centralne banke Crne Gore (u daljem tekstu: CBCG), i kojima je CBCG za to izdala 

prethodno odobrenje, nakon dobijene saglasnosti Agencije za nadzor osiguranja (u daljem 

tekstu: Agencija). 

 

Poslove zastupanja u osiguranju u bankama mogu obavljati samo lica zaposlena u banci, 

koja posjeduju ovlašćenje Agencije za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju.  

 

Član 3 

Banka koja Agenciji podnosi zahtjev za dobijanje saglasnosti za obavljanje poslova 

zastupanja u osiguranju, uz taj zahtjev, podnosi i: 

 

1) predugovor o zastupanju u osiguranju, zaključen između banke i društva za 

osiguranje, koji mora da sadrži odredbu o pravu društva za osiguranje na 

trajni nadzor nad izvršavanjem tog ugovora, cijenu usluga (proviziju) za 

izvršene usluge , i spisak proizvoda osiguranja po vrstama; 

2) pisanu saglasnost društava za osiguranje, ako banka namjerava da obavlja 

poslove zastupanja u osiguranju za više društava za osiguranje, za proizvode 

koji su međusobno konkurentni; 

3) poslovni plan banke, koji se odnosi na obavljanje poslova zastupanja u 

osiguranju, u skladu sa čl. 31 zakona; 

4) akta poslovne politike banke: 

- o načinu (proceduri) obavljanja poslova zastupanja u osiguranju, sa 

odredbama koje uređuju najmanje: način vođenja i sadržinu evidencija 

polisa osiguranja, postupanje sa obrascima stroge evidencije (po vrstama 

osiguranja), obim i način pružanja informacija ugovornicima, odnosno 

osiguranicima u skladu sa zakonom, obim i način prikupljanja, čuvanja i 



dostavljanja podataka koji se odnose na sprovođenje obaveza propisanih 

zakonom kojim se uređuje spriječavanje pranja novca i finansiranja 

terorizma za životno osiguranje; 

- kojima je bliže precizirana obaveza banke da novčana sredstva i ostale 

instrumente plaćanja i osiguranja plaćanja koje je naplatila, odnosno 

preuzela od osiguranika, odnosno ugovarača osiguranja u ime i za račun 

društva za osiguranje uplati u korist tog društva u roku utvrđenom 

ugovorom o zastupanju, odnosno da u istom roku preda ostale 

instrumente plaćanja i obezbjeđenja plaćanja i ostalu prateću 

dokumentaciju i da ih čuva na sigurnom mjestu do isplate, odnosno 

predaje društvu za osiguranje; 

- kojim se utvrđuje način zaštita dokumenata i informacija koje se odnose 

na ugovornike, odnosno osiguranike; 

5) ovjerena izjava odgovornog lica banke o postojanju povezanosti banke na 

osnovu kapitala ili na drugi način, sa društvom za osiguranje, društvima za 

zastupanje ili društvima za posredovanje u osiguranju; 

6) dokaz o kadrovskoj i tehničkoj osposobljenosti banke za obavljanje poslova 

zastupanja u osiguranju, što uključuje: 

- ovjerenu izjavu izvršnog direktora banke da su obezbijeđeni uslovi da u 

poslovnim prostorijama banke bude vidno označeno mjesto na kome se 

obavljaju poslovi zastupanja u osiguranju i istaknut naziv društva za 

osiguranje koje banka zastupa; 

- ovjerena izjava izvršnog direktora banke da banka posjeduje 

odgovarajuću računarsku opremu i programsku podršku za obavljanje 

poslova zastupanja u osiguranju; 

- izvod iz akta o sistematizaciji banke, kao dokaz da je banka predvidjela 

radna mjesta za obavljanje zastupanja u osiguranju, za koje je kao uslov 

predviđeno posjedovanje ovlašćenja Agencije za obavljanje poslova 

zastupanja u osiguranju, sa planiranim brojem zaposlenih koji će obavljati 

ove poslove; 

- podaci o licima koja će biti raspoređena na radna mjesta za obavljanje 

poslova zastupanja u osiguranju (ime i prezime, broj i datum izdavanja 

ovlašćenja Agencije za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju); 

- predlog ugovora o radu (ponude, odnosno aneksa ugovora o radu) o 

raspoređivanju zaposlenog u banci na radno mjesto koje je predviđeno za 

obavljanje poslova zastupanja u osiguranju; 

7) dokaz o uplati naknade za rješavanje po zahtjevu banke za davanje 

saglasnosti za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju, u skladu sa 

Odlukom Agencije kojom se utvrđuju iznosi naknada. 

 



Član 4 

Lice koje u banci obavlja poslove zastupanja, pored poslova zastupanja i poslova 

neposredno povezanih sa tim poslovima (administrativni poslovi u vezi sa ugovorima o 

osiguranju), ne smije obavljati bankarske i  druge poslove u banci.  

 

Član 5 

Prostor u kome se obavljaju poslovi zastupanja u osiguranju u banci mora biti odvojen od 

prostora u kojem se obavljaju bankarski poslovi, funkcionalan i adekvatno opremljen 

odgovarajućom računarskom i drugom kancelarijskom opremom, zavisno od broja 

izvršilaca. 

 

U prostoru iz st. 1 ovog člana mora biti izložen po abecednom redu odštampani spisak svih 

društava za osiguranje sa kojima banka ima sklopljen ugovor o zastupanju, koji uključuje I 

vrste osiguranja koje banka nudi za pojedina društva. 

 

Član 6 

U slučaju da banka zastupa više društva za osiguranje za konkurentne proizvode, lica koja 

obavljaju poslove zastupanja u osiguranju u banci ne smiju ni na koji način uticati na 

ugovornika, odnosno osiguranika u izboru društva za osiguranje. 

 

Član 7 

Banka koje obavljaju poslove zastupanja u osiguranju može distribuirati promotivni 

materijal samo za društva za osiguranje sa kojima ima zaključen ugovor o obavljanju 

poslova zastupanja. 

 

Za poslove iz st. 1 ovog člana, banka ne može ostvariti dodatni prihod, pored prihoda iz čl. 3 

st. 1 tač. 1 ovog pravilnika. 

 

Član 8 

Ovaj pravilnik stupa na snagu danom donošenja. 


